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INTRODUCCION

El Sistema Bursétil, Bancario y/o Financiero en nuestro pais, vive actualmente
una crisis, ya que ademas de la situacion econémica internacional, que empezo en
Estados Unidos, cuna del capitalismo y el libre mercado, la cual provoco una caida
estrepitosa en las bolsas de valores de todo el mundo, asi como un desempleo de
enormes dimensiones, dandose oficialmente origen a una etapa de recesion
originada en aquel pais, en el caso de México esto se acentudé aun mas por la
enorme dependencia econdmica que tenemos con nuestro vecino pais, y la baja
produccion del petréleo y los precios a la baja del mismo.

Lo anterior dio lugar a una serie de reflexiones respecto de nuestro sistema
bursatil en general, junto con otros mecanismos de regulacion en este tema. El
mismo Congreso americano puso nuevas reglas de juego entre los capitales, al salir
a la luz los distintos fraudes de bolsas y de casas bursétiles, ya que se reconocio
gue desde hace mucho tiempo habia una falta de control, un vacio legal que permitié
abusos en el manejo de operaciones en este rubro.

Es asi, que a nivel general, se ha visto la necesidad de regular mucho mas
especificamente las actividades mercantiles y bursatiles que se desarrollan y hacen
funcionar toda una economia nacional, ya que si bien impera la ley de la libre oferta
y demanda y todo lo que esto conlleva dentro del mundo capitalista, también se ha
visto la enorme necesidad de delimitar algunos aspectos que permitan tener siempre
reglas claras y precisas de las diferentes transacciones que se llevan a cabo.

El presente trabajo pretende mostrar una vision general de la regulacion
bursétil y comercial en nuestro pais, asi como en algunos paises del mundo, para
tener una mayor idea de lo que estamos hablando al referirnos a este tema. De igual
forma se presentan algunas iniciativas tendientes a reformar el principal marco
regulatorio en la materia en nuestro pais, ello a través de tres trabajos de
investigacion.

Hoy en dia, es necesario analizar este tipo de materias que, si bien son un
tanto técnicas, por la situacion que a traviesa el pais de crisis econdmica, es
indispensable conocer los principales andamiajes juridicos por los que se mueve el
Sistema Bursatil en la actualidad en nuestro pais, y saber qué es necesario cambiar
para que en este ambito también haya una rendicibn de cuentas apropiada, por
parte de las autoridades encargadas de que el sistema financiero marche
adecuadamente y asi evitar, en la medida de lo posible, situaciones de crisis
economica como la actual.
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RESUMEN EJECUTIVO

En esta SEGUNDA PARTE del trabajo, el analisis se avoca a las iniciativas
presentadas tendientes a reformar el marco regulatorio en materia Bursatil y
financiera, presentadas en la LX Legislatura, siendo éstas las siguientes leyes:

» Ley de Instituciones de Crédito.
Se presentaron 20 iniciativas de reforma, adicion o derogacion,
considerandose como puntos principales de iniciativa lo relativo a:
e Las Instituciones de Crédito.
e Las Instituciones de Banca de Desarrollo.
e Contratos de Adhesion.

» Ley dela Comision Nacional Bancariay de Valores.
Las iniciativas que pretenden reforman alguna disposicion en particular de la
presente Ley son 6, cuyos lineamientos tienen que ver con:
e La Naturaleza y Objeto de la Comisidn.
e Facultades de la Comision.
e Obligaciones de las Entidades del Sector Financiero.

» Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.
Se consideran 9 iniciativas de reforma, el contenido de las presentes se
desarrolla respecto de los siguientes aspectos:
e Finalidades de la Comision.
Facultades de la Comision Nacional.
Informacion a los Usuarios.
Procedimiento de Conciliacion y Arbitraje.
Supervision por parte de la Comision Nacional.

» Ley de Transparencia y de Fomento a la Competencia en el Crédito
Garantizado.
Las iniciativas que se analizan para reformar, adicionar o derogar alguna
disposicion de la presente Ley son 2 cuyos lineamientos se enuncian:
e Contratacion de Créditos Garantizados.
e Clasificacion de las Instituciones de Crédito.
e Sanciones impuestas por la Comision en caso de cometer algun delito.



Centro de Documentacion, Informaciony Andlisis
Servicio de Investigacién y Andlisis
Politica Interior

LEY DE INSTITUCIONES DE
CREDITO.
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» Listado de las principales Iniciativas presentadas durante la LX Legislatura respecto de la Ley de
Instituciones de Crédito.

No de Fecha Quien la presenté Estado de lainiciativa
iniciativa

1 10/26/2006 | Presentada por el diputado Radl Cervantes Andrade, | Turnada a la Comisién de Hacienda y Crédito Publico.
PRI.

2 10/31/2006 | Presentada por los diputados Raul Cervantes Andrade | Turnada a la Comisién de Hacienda y Crédito Publico.
y Gerardo Octavio Vargas Landeros, PRI.

3 12/05/2006 | Presentada por el diputado Andrés Lozano Lozano, | Turnada a la Comision de Hacienda y Crédito Publico, con
PRD. opinidn de la Comision de Seguridad Publica.

4 02/15/2007 | Presentada por el diputado Juan N. Guerra Ochoa, | Turnada a las Comisiones Unidas de Hacienda y Crédito
PRD. Publico y de Trabajo y Prevision Social.

5 02/22/2007 | Presentada por el diputado Obdulio Avila Mayo, PAN. Turnada a la Comisiéon Unidas de Puntos Constitucionales,

de la Funcién Publica, y de Hacienda y Crédito Publico.

6 02/27/2007 | Presentada por el diputado Juan José Rodriguez Prats, | Turnada a las Comisiones Unidas de Hacienda y Crédito
PAN. Publico y de Gobernacion.

7 10/09/2007 | Presentada por el diputado David Figueroa Ortega, | Turnada a la Comisién de Hacienda y Crédito Puablico.
PAN.

8 10/11/2007 | Presentada por el diputado David Figueroa Ortega, | Turnada a la Comisién de Hacienda y Crédito Publico.
PAN.

9 11/14/2007 | Presentada por la diputada Aleida Alavez Ruiz, PRD. Turnada a la Comisién de Hacienda y Crédito Publico.

10 12/11/2007 | Enviada por la Camara de Senadores. Turnada a la Comisién de Hacienda y Crédito Publico.

11 03/04/2008 | Presentada por el diputado Jericé Abramo Masso, PRI. | Turnada a la Comision de Hacienda y Crédito Publico.

12 04/24/2008 | Enviada por la Camara de Senadores. Turnada a la Comisién de Hacienda y Crédito Publico.

13 04/24/2008 | Presentada por la diputada Patricia Villanueva Abrajan, | Turnada a la Comision de Hacienda y Crédito Publico, con
PRI. opinidn de la Comision de Justicia.

14 10/02/2008 | Presentada por legisladores del Grupo Parlamentario | Turnada a las Comisiones Unidas de Justicia, de
del PRI. Seguridad Publica y de Hacienda y Crédito Publico, con

opinién de la Comision de Presupuesto y Cuenta Puablica.
15 10/07/2008 | Presentada por el diputado Manuel Portilla Diéguez, | Turnada a la Comisién de Hacienda y Crédito Puablico.

PVEM.
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16 12/04/2008 | Enviada por la Camara de Senadores. Devuelta a la Camara de Diputados para los efectos de lo
dispuesto en el articulo 72, inciso €) de la Constitucion
Politica de los Estados
17 12/11/2008 | Enviada por la Camara de Senadores, para los efectos | Turnada a la Comisién de Hacienda y Crédito Puablico.
de lo dispuesto en el inciso e) del articulo 72
constitucional.
18 12/11/2008 | Presentada por el diputado Luis Xavier Maawad | Turnada a la Comisién de Hacienda y Crédito Publico.
Robert, PAN.
19 12/22/2008 | Presentada por el diputado Juan Nicasio Guerra | Turnada a la Comisién de Hacienda y Crédito Pablico.
Ochoa, PRD.
20 03/24/2009 | Presentada por la senadora Maria de los Angeles | Turnada a la Comision de Hacienda y Crédito Publico.
Moreno Uriegas, PRI.

A continuacién se presenta la forma en que se pretende reformar cada articulo de este ordenamiento, ya sea a través de una
reforma, adicion o derogacion, segun sea el caso, presentandose posteriormente de forma integral.
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No. de Disposiciones a reformar Disposiciones a Adicionar
iniciativa

1 Articulo 10. S R

2 El articulo 78. - - - - - -

3 El articulo 96. El articulo 109 Bis de la Ley de Instituciones de Crédito.

4 R Articulo 48 de la Ley de Instituciones de Crédito.

5 El articulo 117. L R

6 El articulo 117. - - - - - - -

7 El articulo 118-A. - - - - - - -

8 Se reforma el articulo 76, se reforman los articulos | Se adiciona una fraccion Il al articulo 51, se adiciona la fraccién V al articulo
134 Bis 'y 134 Bis 1. 112 Bis.

9 Articulo 93. T

10 Los articulos 31, tercer parrafo, y 55 Bis 1. Se adiciona el articulo 55 Bis 2 a la Ley de Instituciones de Crédito.

11 Se reforman los articulos 4 y 10, fraccion I, inciso | Se adiciona un parrafo al articulo 65 y un articulo 47 Bis, todos de la Ley de
a). Instituciones de Crédito.

12 Se reforman los articulos 45-H, tercer péarrafo; 55 | Se adiciona una nueva fraccion VIII al articulo 117 para que las actuales
Bis, primer parrafo; 59, segundo parrafo, 61, | fracciones VIl y IX, pasen al numeral siguiente.
primero y cuarto parrafos, 71, décimo parrafo; 73,
fraccion VII; 106, fraccion XXI; 108 Bis 1, fraccion |l,
incisos a) y c¢); 115, décimo parrafo; 115 Bis, primer
parrafo; 117, quinto parrafo.

13 Se reforma el pendltimo péarrafo del articulo 117. Se adiciona el penultimo péarrafo del articulo 117.

14 Se reforma el articulo 117. S

15 Se reforma el articulo 48 Bis 4. S I

16 Se reforman los articulos 94 Bis; 96 Bis, 98 Bis; | Se adicionan el articulo 46 Bis 1, con un parrafo tercero, los incisos a) y b), y

106, fraccion XX; 107 Bis, primer parrafo y fraccion

un parrafo cuarto, recorriéndose los actuales tercero a séptimo parrafos a ser
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VI; 109 Bis, dltimo péarrafo; 109 Bis 1, primero,
cuarto y ultimo parrafos; 109 Bis 2, primer parrafo y
fraccion I; 109 Bis 3; 109 Bis 5, segundo y ultimo
parrafos; 109 Bis 6; 109 Bis 8; 110, primero,
segundo y ultimo péarrafos; 110 Bis 1, tercero, cuarto
y ultimo parrafos; 119, ultimo parrafo; 133; 134; 135
y 136 primer parrafo.

quinto a noveno parrafos, respectivamente, los articulos 48 Bis 5; 81 Bis; 108
Bis 2.

17 Se reforman los articulos 46 Bis 1, fraccion VI; 94 | Se adicionan los articulos 48 bis 5; 81 Bis; 108 Bis 2.
Bis; 98Bis; 106, fraccion XX; 107 Bis, primer parrafo
y fraccion VI; 109 Bis, ultimo péarrafo; 109 Bis 1
,primero, cuarto y ultimo parrafos; 109 Bis 2, primer
parrafo y fraccién |; 109 Bis 3; 109 Bis 5, segundo y
ultimo parrafos; 109 Bis 6; 109 Bis 8; 110, primero,
segundo y ultimo parrafos; 110 Bis 1, tercero, cuarto
y ultimo parrafos; 119, ultimo parrafo; 133; 134, 135
y 136 primer parrafo.
18 Se reforma el articulo 66. I
19 Se reforman los articulos 48, 106 y 115. S
20 S Se adiciona la fraccion VI Bis al articulo 46.
No. de No. de Disposiciones a Derogar
Iniciativa | articulos a
derogar
16 3 Se deroga la fraccion VI del articulo 46 Bis 1; el inciso i) de la fraccion IV del articulo 108, y 118-A de la Ley de
Instituciones de Crédito
17 2 Se deroga el inciso i) de la fraccién IV del articulo 108, y 118-A de la Ley de Instituciones de Crédito.
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» Cuadros Comparativos y Datos Relevantes.

TEXTO VIGENTE TEXTO PROPUESTO (1)

Articulo 10.- Las | Articulo 10. Las solicitudes de autorizacidn para organizarse y operar como institucién de banca multiple deberan
solicitudes de autorizacion | acompafarse de lo siguiente:

para organizarse y operar
como institucion de banca | | g v. ...

multiple deberan

acompafiarse de lo

siguiente:

L alV... Al ejercer las facultades que le confiere este articulo, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con

sujeciéon a lo dispuesto en el Plan Nacional de Desarrollo, promovera una adecuada descentralizacion del
sistema bancario mexicano, evitando una excesiva concentracion de instituciones de crédito en una misma
regién y establecera reglas de caracter general para que la banca mdultiple promueva y fomente el
otorgamiento de créditos que contribuyan al fortalecimiento de los sectores e industrias productivos para
el desarrollo nacional.

DATOS RELEVANTES:

La iniciativa (1) pretende que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, ademas de ejercer las facultades
previstas en la presente disposiciéon, también debera:
» Promover una descentralizacion del Sistema Bancario Mexicano, evitando asi una concentracion de Instituciones
de Crédito en una misma region.
» Establecer reglas para que la banca multiple promueva el otorgamiento de créditos para fortalecer los sectores e
industrias productivos para el desarrollo nacional.
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TEXTO VIGENTE

TEXTO PROPUESTO (2)

Articulo 78.- El servicio de cajas de seguridad obliga a
la institucion que lo presta, a responder de la integridad
de las cajas y mediante el pago de la contraprestacion
correspondiente, mantener el libre acceso a ellas en
los dias y horas hébiles. ElI tomador de la caja es
responsable por todos los gastos, dafios y perjuicios
gue origine a la institucion con motivo de su uso.

Articulo 78. El servicio de cajas de seguridad obliga a la institucién que lo presta a
responder de la integridad de las cajas y mediante el pago de la contraprestacion
correspondiente, mantener el libore acceso a ellas en los dias y horas habiles. El
tomador de la caja es responsable por todos los gastos, dafios y perjuicios que origine
a la institucién con motivo de su uso.

Asimismo, la institucion estara obligada responder y, en su caso, indemnizar al
tomador de la caja en caso de robo o dafio, hasta por el monto de los bienes
depositados mediante declaracién de bienes y su avallo correspondiente.

DATOS RELEVANTES:

La disposicion tiene la finalidad de que la institucion que presta el servicio de cajas de seguridad deba estar
obligada a responder y a indemnizar al tomador de la caja en caso de robo o dafio, hasta por el monto de los
bienes depositados mediante declaraciones de bienes y su avalulo.

10
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TEXTO VIGENTE

TEXTO PROPUESTO (3)

Articulo 96.- Las instituciones de crédito deberan establecer medidas
basicas de seguridad que incluyan la instalacion y funcionamiento de
los dispositivos, mecanismos y equipo indispensable, con objeto de
contar con la debida proteccién en las oficinas bancarias para el
publico, factores y dependientes que las ocupen, asi como del
patrimonio de la institucién. Cuando las instituciones contraten a las
personas referidas en el articulo 46 Bis 1 de esta Ley, con el objeto
de que éstas reciban recursos de sus clientes, en efectivo o cheque,
adicionalmente deberan asegurarse que los establecimientos que al
efecto utilicen dichas personas para llevar a cabo tales operaciones
en representacion de las propias instituciones, cuenten con las
medidas basicas de seguridad que se establezcan conforme a lo
sefialado en el presente articulo.

Para implementar lo sefialado en el parrafo anterior, dichas
instituciones deberan contar con una unidad especializada.

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores podra dictar, mediante
reglas de caracter general, los lineamientos a que se sujetaran las
medidas basicas de seguridad que deberan establecer las
instituciones de crédito y los prestadores de servicios o comisionistas
gue las instituciones contraten para la recepcién de recursos de sus
clientes, en efectivo o cheque, en términos del articulo 46 Bis 1 de
esta Ley, y vigilarA que las instituciones cumplan con las
disposiciones aplicables en la materia.

No se permitira la contratacion de personal al amparo del articulo 46
Bis 1 de esta Ley, para realizar en el interior de las sucursales de
atencién al publico de las instituciones de crédito, cualquiera de las
operaciones a que se refiere el articulo 46 de este ordenamiento.

Articulo 109 Bis.- ...

Articulo 96. Las instituciones de crédito, con la finalidad de
proporcionar mayor seguridad, proteccién y tranquilidad para sus
usuarios y trabajadores, deberan contar en las oficinas bancarias
con lo siguiente:

I. Sistemas de grabacién de video en el interior y exterior de los
inmuebles y manuales de operacidn y controles para la guarda y
custodia de las imagenes obtenidas y su destruccion
correspondiente;

Il. Personal de vigilancia;

lll. Seguro de responsabilidad civil que garantice a los usuarios y
empleados el pago de los dafios que pudieran sufrir en su persona
o bienes en el interior del establecimiento;

IV. Puertas esclusadas en el acceso del patio del puablico a las
ventanillas;

V. Mecanismos de acceso a las areas de manejo o guarda de
valores y efectivo;

VI. Puertas esclusadas de acceso del publico a la sucursal;

VII. Procedimientos para detectar autorrobos;

VIIl. Cajeros automaticos que puedan abastecerse desde el interior
de la sucursal, con sistemas de grabacién de imagenes.

Se deberan exhibir fotografias y/o retratos de probables
responsables de delitos cometidos en sucursales y evitar que el
publico ingrese tanto a cajeros como a las sucursales con
indumentaria que evite su facil identificacién, asi como la utilizacion
de radios o teléfonos celulares.

La Comision Nacional Bancaria vigilarA de manera programada y
continua que las instituciones cumplan con las disposiciones aplicables
en la materia.

Articulo 109 Bis. La Comisién Nacional Bancaria y de Valores debera
ordenar, al momento de la visita, la suspension de actividades en las
sucursales de las instituciones que no cumplan con las disposiciones en
materia de medidas basicas de seguridad, independientemente de las
sanciones a las que se hagan acreedoras, al incumplir con la normatividad
de la materia.

11
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DATOS RELEVANTES:

La iniciativa (3) propone en el articulo 96 que las Instituciones de
Crédito, tengan la finalidad de proporcionar seguridad, proteccién vy
tranquilidad a sus usuarios y trabajadores, para lo cual cada una de ellas
debera contar con oficinas con las siguientes caracteristicas:

Sistemas de grabacion de video.

Personal de vigilancia.

Seguro de responsabilidad civil.

Puertas esclusadas.

Procedimientos para detectar autorobos.
Cajeros automaéticos en el interior de la sucursal.

YVVYVYY

En este caso ademas se propone la exhibicion de fotografias y/o
retratos de probables responsables de delitos cometidos en sucursales y
evitar que el publico ingrese tanto a cajeros como a las sucursales con
indumentaria que evite su facil identificacién, asi como la utilizacion de
radios o teléfonos celulares.

Por otra parte la iniciativa propone adicionar el articulo 109 Bis con el
propésito de que la Comision Nacional Bancaria y de Valores deba ordenar,
al momento de la visita, la suspension de actividades en las sucursales de
las instituciones que no cumplan con las disposiciones en materia de
medidas basicas de seguridad, independientemente de las sanciones a las
gue se hagan acreedoras, al incumplir con la normatividad de la materia.

12
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TEXTO VIGENTE

TEXTO PROPUESTO (4)

Articulo 48.-....

Las instituciones de crédito
estaran obligadas a canjear
los billetes y monedas
metélicas en circulacion, asi
como a retirar de ésta las
piezas que el Banco de
México indique.

Independientemente de las
sanciones previstas en esta
Ley, el Banco de México
podra suspender
operaciones con las
instituciones que infrinjan lo
dispuesto en este articulo.

Articulo 48. ...

Las instituciones de crédito no estaradn obligadas a captar recursos del publico para la concentracién de
recursos que posteriormente se transfieran para el pago de salarios, remuneraciones o cualquier pago de
prestaciones de origen laboral. Cuando resuelvan ofrecer dicho servicio al publico podran pagar
rendimientos por los recursos captados, en el caso de los patrones, se cubrird a estos desde la fecha de
la entrega irrevocable de los recursos a la cuenta bancaria que concentre el pago de la némina y en las
cuentas de nbmina de los trabajadores hasta la fecha del pago. En ningln caso se podran cargar costos,
intereses o comisiones a los trabajadores en las cuentas de némina, ni establecer montos minimos. Las
instituciones podran cerrar dichas cuentas, si el patron da aviso por escrito del fin de la relacion laboral a
la institucién de crédito y en dos meses el trabajador no recibe pagos y mantiene sin saldo la indicada
cuenta.

Las cuentas de ndmina no podran constituir garantia de financiamientos otorgados por la institucién que
maneja dicha cuenta, ni se estableceran afectaciones a los recursos entregados por el patrén, en tanto el
trabajador no emita instrucciones por escrito por cada cargo en cuenta o empleando la tarjeta de débito
asociada a dichas cuentas y los cargos del mes no excedan del treinta por ciento del excedente al salario
minimo del area geografica del Distrito Federal, sobre la base del salario mensual del trabajador. El Banco
de México —en ejercicio de la facultades de su Ley Organica— proveerd a la emision de normas que
sancionen el incumplimiento o simulacién contraria a lo aqui previsto.

13
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DATOS RELEVANTES:

El texto propuesto (4) pretende en el articulo 48 que las Instituciones de
Crédito:

» No estaran obligadas a captar recursos del publico para la concentracién de
recursos que después se transfieran para el pago de salarios, remuneraciones o
cualquier pago de prestaciones de origen laboral.

» Sin embargo, cando resuelvan ofrecer dicho servicio al publico podran pagar
rendimientos por los recursos captados, en el caso de los patrones, se cubrira a
estos desde la fecha de la entrega irrevocable de los recursos a la cuenta bancaria
que concentre el pago de la ndmina y en las cuentas de nomina de los
trabajadores hasta la fecha del pago

» En ningln caso se podran cargar costos, intereses o comisiones a los
trabajadores en las cuentas de némina, ni establecer montos minimos.

» Las instituciones podran cerrar dichas cuentas, si el patron da aviso por
escrito del fin de la relacion laboral a la institucion de crédito y en dos meses el
trabajador no recibe pagos y mantiene sin saldo la indicada cuenta.
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TEXTO VIGENTE

TEXTO PROPUESTO (7)

Articulo 118-A.- La Comisién Nacional Bancaria y de Valores
podra revisar los modelos de contrato de adhesion utilizados por
las instituciones de crédito.

Para efectos de este articulo se entender4 por contrato de
adhesion aquél elaborado unilateralmente por una institucion, que
conste en documentos de contenido uniforme en los que se
establezcan los términos y condiciones aplicables a las
operaciones activas que celebre la institucién.

La revision tendra por objeto determinar que los modelos de
contrato se ajusten a la presente Ley, a las disposiciones emitidas
conforme a ella y a los demas ordenamientos aplicables, asi como
verificar que dichos instrumentos no contengan estipulaciones
confusas 0 que no permitan a la clientela conocer claramente el
alcance de las obligaciones de los contratantes.

La Comision podra ordenar que se modifiquen los modelos de
contratos de adhesién y, en su caso, suspender su utilizacion
hasta en tanto sean modificados.

La Comisidn Nacional Bancaria y de Valores podra ordenar a las
instituciones de crédito que publiquen las caracteristicas de las
operaciones que formalicen con contratos de adhesién, en los
términos que la propia Comision indique.

Articulo 118-A. La Comisién Nacional Bancaria y de Valores podra revisar
los modelos de contrato de adhesion utilizados por las instituciones de
crédito.

Para efectos de este articulo se entendera por contrato de adhesion aquél
elaborado unilateralmente por una institucion, que conste en documentos
de contenido uniforme en los que se establezcan los términos y
condiciones aplicables a las operaciones activas que celebre la institucion.
La revisién tendra por objeto determinar que los modelos de contrato se
ajusten a la presente Ley, a las disposiciones emitidas conforme a ellay a
los demas ordenamientos aplicables, asi como verificar que dichos
instrumentos no contengan estipulaciones confusas o que no permitan a la
clientela conocer claramente el alcance de las obligaciones de los
contratantes.

La Comisién podra ordenar que se modifiquen los modelos de contratos de
adhesion y, en su caso, suspender su utilizacion hasta en tanto sean
modificados.

La Comision Nacional Bancaria y de Valores podra ordenar a las
instituciones de crédito que publiquen las caracteristicas de las
operaciones que formalicen con contratos de adhesién, en los términos que
la propia Comisién indique.

Se aplicara lo establecido en el articulo 11 de la Ley para la
Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros.

DATOS RELEVANTES:

La iniciativa (7) ademés de sefialar la facultad de la Comision Nacional Bancaria y de Valores para revisar los
modelos de contrato de adhesidn que son utilizados por las instituciones de crédito, propone que se aplique lo
establecido: en el articulo 11 de la Ley de Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros.
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TEXTO VIGENTE

TEXTO PROPUESTO (8)

Articulo 51.- Al realizar sus operaciones las
instituciones de crédito deben diversificar sus riesgos.
La Comision Nacional Bancaria y de Valores con
acuerdo de su Junta de Gobierno determinara
mediante reglas generales:

lyll...

Articulo 76.- La Comisidon Nacional Bancaria y de
Valores, después de escuchar la opinién del Banco de
México, determinara mediante disposiciones técnicas
y operativas de caracter general, las bases para la
calificacibn de la cartera de créditos de las
instituciones de crédito, la documentacion e
informacion que éstas recabardn para el
otorgamiento, renovacién y, durante la vigencia de
créditos de cualquier naturaleza, con o sin garantia
real, los requisitos que dicha documentacion habra de
reunir y la periodicidad con que deba obtenerse, asi
como la integracion de las reservas preventivas, que
tengan que constituirse por cada rango de calificacion,
buscando asegurar la solvencia y estabilidad de las
instituciones y la confiabilidad de su informacién
financiera.

Articulo 112 Bis.- Se sancionara con prision de tres a
nueve afios y de treinta mil a trescientos mil dias
multa, al que sin causa legitima o sin consentimiento
de quien esté facultado para ello, respecto de tarjetas
de crédito, de débito, cheques, formatos o esqueletos
de cheques o en general cualquier otro instrumento de
pago, de los utilizados o emitidos por instituciones de
crédito del pais o del extranjero:

lalVv...

V. Sustraiga, copie o reproduzca informacion
contenida en alguno de los objetos a que se refiere el
parrafo primero de este articulo, o

Articulo 51. Al realizar sus operaciones las instituciones de crédito deben diversificar
sus riesgos. La Comision Nacional Bancaria y de Valores con acuerdo de su Junta de
Gobierno determinard mediante reglas generales:

Loyll...

lll. Los limites maximos que una institucion de crédito podra tener de cartera
vencida en su cartera de crédito total.

Articulo 76. La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, oyendo la opinion del Banco
de México y de la Comisién Nacional Bancaria, determinara mediante disposiciones de
caracter general, las bases para la calificacion, clasificacion y los limites de la cartera
de crédito vencida de las instituciones de crédito, la documentacion e informacion que
éstas recabaran para el otorgamiento, renovacién y durante la vigencia de créditos de
cualquier naturaleza, con o sin garantia real, los requisitos que dicha documentacion
habra de reunir y la periodicidad con que deba obtenerse, asi como la integracién de las
reservas preventivas, que por cada rango de calificacion tengan que constituirse.

Articulo 112 Bis. Se sancionara con prisién de tres a nueve afios y de treinta mil a
trescientos mil dias multa, al que:

lLalV. ..

V. Los consejeros, funcionarios, empleados de la Institucién de crédito o quienes
intervengan directamente en la autorizaciébn o realizacién de operaciones y
otorgamiento de crédito, que por su toma de decisiones genere un incremento
desmedido en la cartera vencida de la mencionada Institucion de crédito. Los
l[imites de la cartera de crédito vencida de las Instituciones de crédito seran
establecidos mediante disposiciones de caracter general por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Puablico, oyendo la opinién del Banco de México y de la
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VI...

Articulo 134 Bis.- En ejercicio de sus funciones de
inspeccién y vigilancia, la Comisién Nacional Bancaria
y de Valores, mediante las reglas de caracter general
que al efecto apruebe su Junta de Gobierno,
clasificar4 a las instituciones de banca multiple en
categorias, tomando como base el indice de
capitalizacion requerido conforme a las disposiciones
aplicables a los requerimientos de capitalizacion,
emitidas por dicha Comision en términos del articulo
50 de esta Ley.

Para efectos de la clasificacion a que se refiere el
parrafo anterior, la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores podra establecer diversas categorias,
dependiendo si las instituciones de banca multiple
mantienen un indice de capitalizacion superior o
inferior al requerido de conformidad con las
disposiciones que las rijan.

Las reglas que emita la Comisiéon Nacional Bancaria y
de Valores deberdn establecer las medidas
correctivas minimas y especiales adicionales que las
instituciones de banca multiple deberan cumplir de
acuerdo con la categoria en que hubiesen sido
clasificadas.

Articulo 134 Bis 1.- Para efectos de lo dispuesto en
el articulo 134 Bis anterior, se estara a lo siguiente:

lalll...

Comision Nacional Bancaria y de Valores.

Articulo 134 Bis. En ejercicio de sus funciones de inspeccion y vigilancia, la Comision
Nacional Bancaria y de Valores, mediante las reglas de caracter general que al efecto
apruebe su Junta de Gobierno, clasificara a las instituciones de banca mdltiple en
categorias, tomando como base el indice de capitalizaciéon requerido conforme a las
disposiciones aplicables a los requerimientos de capitalizacion, emitidas por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en términos del articulo 50 de esta Ley.

De manera adicional, la Comisién Nacional Bancaria y de Valores mediante reglas
de caréacter general que al efecto apruebe su Junta de Gobierno, establecera la
clasificacion de las instituciones de crédito, tomando como base el indice de
morosidad y el indice de Cobertura, conforme a las disposiciones aplicables de
cartera vencida y sus provisiones, emitidas por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.

Para efectos de la clasificacion a que se refiere el parrafo anterior, la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores podra establecer diversas categorias, dependiendo si las
instituciones de banca mdltiple mantienen un indice de capitalizacién superior o inferior
al requerido de conformidad con las disposiciones que las rijan. Mismo criterio aplicara
paralo concerniente a los indices de morosidad y de cobertura.

Las reglas que emita la Comisién Nacional Bancaria y de Valores deberan establecer
las medidas correctivas minimas y especiales adicionales que las instituciones de banca
multiple deberan cumplir de acuerdo con la categoria en que hubiesen sido clasificadas
tomando en consideracidon los indices de capitalizacién, asi como los de
morosidad y de cobertura.

Articulo 134 Bis 1. Para efectos de lo dispuesto en el articulo 134 Bis anterior, se
estara a lo siguiente:
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Continuacion del articulo 134- Bis 1.
Respecto al indice de morosidad y el indice de cobertura, se procedera a lo siguiente:
I. Cuando las instituciones de crédito no cumplan con los indices de morosidad y cobertura establecidos mediante reglas de caracter
general por parte de la Comisién Nacional Bancariay de Valores, ésta debera ordenar la aplicacién de las medidas correctivas minimas
siguientes:

a) Informar a su consejo de administracion su clasificacion, asi como las causas que la motivaron, para lo cual deberan presentar un
informe detallado de evaluacién integral sobre su situacion financiera, que sefale el grado de morosidad que mantiene, la magnitud de
la cartera vencida y sus provisiones, la estrategia a corto y mediano plazo que se implementara para reducir dicha cartera vencida, asi
como las observaciones que, en su caso, la Comisién Nacional Bancaria y de Valores y el Banco de México, en el ambito de sus
respectivas competencias, le hayan dirigido.

En caso de que la institucidon de que se trate forme parte de un grupo financiero, deberd informar por escrito su situacion financiera al
director general y al presidente del consejo de administracién de la sociedad controladora;

b) En un plazo no mayor a quince dias héabiles, presentar a la Comision Nacional Bancaria y de Valores, para su aprobacidn, un plan de
recuperacion del capital que tenga como resultado una reduccion en la cartera vencida, el cual podra contemplar un programa de
mejora en eficiencia operativa.

La institucion de crédito de que se trate debera determinar en el plan, metas periédicas, asi como el plazo en el cual se lograra una
cartera vencida sana conforme a las disposiciones aplicables.

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores, a través de su Junta de Gobierno, deberaresolver lo que corresponda sobre el plan que le
haya sido presentado, en un plazo maximo de sesenta dias naturales contados a partir de la fecha de presentacion del mismo plan.

Las instituciones de crédito a las que resulte aplicable lo previsto en este inciso, deberan cumplir con el plan dentro del plazo que
establezca la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, el cual en ningun caso podra exceder de 270 dias naturales contados a partir
del dia siguiente al que se notifique a la institucion, la aprobacién respectiva. Para la determinacion del plazo para el cumplimiento del
plan, la Comisidon deberd tomar en consideracion la categoria en que se encuentre ubicada la institucion asi como su situacion
financiera.

La Comision Nacional Bancaria y de Valores dara seguimiento y verificara el cumplimiento del plan, sin perjuicio de la procedencia de
otras medidas correctivas dependiendo de la categoria en que se encuentre clasificada la institucion de banca multiple de que se trate.
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DATOS RELEVANTES:
La iniciativa (8) pretende establecer cambios a los siguientes articulos:

1.- La redaccion del articulo 51 propone que la Comision Nacional Bancaria y
de Valores con acuerdo de la Junta de Gobierno determinara mediante reglas los
limites maximos que una institucion de crédito podra tener de cartera
vencida en su cartera de crédito total.

2.- En el articulo 76 se propone que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
oyendo la opinion del Banco de México y de la Comisién Nacional Bancaria,
determinara las bases para la calificacion, clasificacion y los limites de la
cartera de crédito vencida de las instituciones de crédito, la documentacion
e informacion que éstas recabaran para el otorgamiento, renovacion y
durante la vigencia de créditos de cualquier naturaleza, con o sin garantia
real, los requisitos que dicha documentacion habrd de reunir y la
periodicidad con que deba obtenerse, asi como la integracion de las
reservas preventivas, que por cada rango de calificacion tengan que
constituirse.

3.- En el articulo 112 Bis se propone la aplicacion de la misma sancién para
aquellos consejeros, funcionarios, empleados de la Institucion de crédito o
guienes intervengan directamente en la autorizacion o realizacion de
operaciones y otorgamiento de crédito, que por su toma de decisiones
genere un incremento desmedido en la cartera vencida de la mencionada
Institucién de crédito. También propone que los limites de la cartera de crédito
vencida de las Instituciones de crédito seran establecidos mediante disposiciones
de caracter general por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, oyendo la
opinion del Banco de México y de la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

4.-El articulo 134 bis propone que la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores
realice:

e La clasificacion de las instituciones de banca multiple, tomando como base
como base el indice de capitalizacion requerido conforme a las disposiciones
aplicables a los requerimientos de capitalizacion, las cuales son emitidas por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

e La clasificacion de las instituciones de crédito, tomando como base el
indice de morosidad y el indice de Cobertura, conforme a las disposiciones
aplicables de cartera vencida y sus provisiones, emitidas por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.

Asi mismo, pretende que las reglas que emita la Comision Nacional Bancaria y

de Valores deberan establecer las medidas correctivas minimas y especiales
adicionales que las instituciones de banca mdultiple deberan cumplir de acuerdo
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con la categoria en que hubiesen sido clasificadas tomando en consideracion los
indices de capitalizacion, asi como los de morosidad y de cobertura.

El articulo 134 bis | propone una nueva regulacion que enuncie el indice de
morosidad y de cobertura, los cuales procederdn de acuerdo a lo siguientes
lineamientos:

e Cuando las instituciones de crédito no cumplan con los indices de
morosidad y cobertura establecidos mediante reglas de caracter general por parte
de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, ésta debera ordenar la aplicacién
de las medidas correctivas minimas siguientes:

» Informar a su consejo de administracion su clasificacion, asi como las
causas que la motivaron, para lo cual deberan presentar un informe detallado de
evaluacion integral sobre su situacién financiera, que sefale el grado de
morosidad que mantiene, la magnitud de la cartera vencida y sus provisiones, la
estrategia a corto y mediano plazo que se implementara para reducir dicha cartera
vencida, asi como las observaciones que, en su caso, la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores y el Banco de México, en el ambito de sus respectivas
competencias, le hayan dirigido.

En caso de que la institucién de que se trate forme parte de un grupo financiero,
deberd informar por escrito su situacion financiera al director general y al
presidente del consejo de administracion de la sociedad controladora;

» En un plazo no mayor a quince dias habiles, presentar a la Comision
Nacional Bancaria y de Valores, para su aprobacién, un plan de recuperacion del
capital que tenga como resultado una reduccion en la cartera vencida, el cual
podra contemplar un programa de mejora en eficiencia operativa.

e La Comision Nacional Bancaria y de Valores, a través de su Junta de
Gobierno, debera resolver lo que corresponda sobre el plan que le haya sido
presentado, en un plazo maximo de sesenta dias naturales contados a partir de la
fecha de presentacién del mismo plan.

e Las instituciones de crédito a las que resulte aplicable lo previsto en este
inciso, deberan cumplir con el plan dentro del plazo que establezca la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores, el cual en ningln caso podra exceder de 270 dias
naturales contados a partir del dia siguiente al que se notifique a la institucion, la
aprobacion respectiva. Para la determinacion del plazo para el cumplimiento del
plan, la Comisién debera tomar en consideracion la categoria en que se encuentre
ubicada la institucion asi como su situacion financiera.

e La Comision Nacional Bancaria y de Valores darda seguimiento y
verificard el cumplimiento del plan, sin perjuicio de la procedencia de otras
medidas correctivas dependiendo de la categoria en que se encuentre clasificada
la institucién de banca multiple de que se trate.
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TEXTO VIGENTE TEXTO PROPUESTO (9)

Articulo 93.- Las instituciones de crédito | Articulo 93. Las instituciones de crédito sélo podran ceder o descontar su cartera con el
podran ceder o descontar su cartera crediticia | Banco de México u otras instituciones de crédito o con los fideicomisos constituidos
con cualquier persona. por el gobierno federal para el fomento econémico.

DATOS RELEVANTES:

La iniciativa (9) propone que las instituciones de crédito sélo puedan ceder o descontar su cartera con las siguientes
dependencias:

e Banco de México u otras Instituciones de Credito.
e Fideicomisos constituidos por el Gobierno Federal para el fomento econémico.
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TEXTO VIGENTE TEXTO PROPUESTO (10)
Articulo 31.- ... Articulo 31. ...
Las instituciones de banca de | Las instituciones de banca de desarrollo y los fideicomisos publicos de fomento econémico
desarrollo, proporcionaran a las | proporcionaran a las autoridades y al publico en general informacion referente a sus operaciones, asi

autoridades y al publico en general,
informacion referente a sus operaciones
utilizando medios electrénicos, 6pticos
o cualquier otra tecnologia que les
permita dar a conocer dicha informacion
de acuerdo a las reglas de caracter
general que la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico emita para tal efecto.
En el cumplimiento de esta obligacion,
las instituciones de banca de desarrollo
observaran lo dispuesto en el articulo
117 de la Ley de Instituciones de
Crédito.

Articulo 55 bis 1.- Las instituciones de
banca de desarrollo enviaran al
Ejecutivo Federal por conducto de la
Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, y ésta a su vez al Congreso de
la Unién, junto con los Informes sobre la
Situacién Econdmica, las Finanzas
Puablicas y la Deuda Publica y en los
recesos de éste, a la Comision
Permanente, lo siguiente:

I. En el informe de enero a marzo de
cada afio, una exposicion sobre los
programas de créditos, de garantias,
transferencias de subsidios y
transferencias de recursos fiscales, asi
como aquellos gastos que pudieran ser
objeto de subsidios o transferencias de

como indicadores que midan los servicios con que cada institucion y fideicomiso atiende a los
sectores que establecen sus respectivas leyes organicas y contratos constitutivos, de acuerdo
con los lineamientos que para tal efecto emita la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
utilizando medios electrénicos, épticos o cualquier otra tecnologia que les permita dar a conocer dicha
informacion de acuerdo con las reglas de caracter general que la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pudblico emita para tal efecto. En el cumplimiento de esta obligacién, las instituciones de banca de
desarrollo observaran lo dispuesto en el articulo 117 de la Ley de Instituciones de Crédito.

Articulo 55 Bis 1. Las instituciones de banca de desarrollo y los fideicomisos publicos de fomento
econémico enviaran al Ejecutivo federal, por conducto de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, y ésta a su vez al Congreso de la Union, junto con los informes sobre la situacion econdmica,
las finanzas publicas y la deuda publica y en los recesos de éste, a la Comision Permanente, lo
siguiente:

I. En el informe de enero a marzo de cada afio, una exposicion sobre los programas de créditos, de
garantias, transferencias de subsidios y transferencias de recursos fiscales, asi como aquellos gastos
gue pudieran ser objeto de subsidios o transferencias de recursos fiscales durante el ejercicio
respectivo, sustentado en los hechos acontecidos en el ejercicio anterior con la mejor informacién
disponible, indicando las politicas y criterios conforme a los cuales realizaran sus operaciones a fin de
coadyuvar al cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo, asi como un informe sobre su presupuesto
de gasto corriente y de inversién, correspondiente al ejercicio en curso. En este informe también
debera darse cuenta sobre las contingencias derivadas de las garantias otorgadas por la institucion de
banca de desarrollo o fideicomiso publico de fomento econémico de que se trate y el gobierno
federal, asi como las contingencias laborales que pudieren enfrentar, al amparo de un estudio
efectuado por una calificadora de prestigio, en el ejercicio anterior; asimismo, se deberan incluir
indicadores que midan los servicios con que atienden a los sectores que establecen sus
respectivas leyes organicas o contratos constitutivos, de acuerdo con los lineamientos que
para tal efecto emita la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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recursos fiscales durante el ejercicio
respectivo, sustentado en los hechos
acontecidos en el ejercicio anterior con
la  mejor informacion  disponible,
indicando las politicas y criterios
conforme a los cuales realizaran sus
operaciones a fin de coadyuvar al
cumplimiento del Plan Nacional de
Desarrollo, asi como un informe sobre
su presupuesto de gasto corriente y de
inversion, correspondiente al ejercicio
en curso. En este informe también
deber4d darse cuenta sobre las
contingencias  derivadas de las
garantias otorgadas por la institucion de
banca de desarrollo de que se trate y el
Gobierno Federal, asi como las
contingencias laborales que ésta
pudiere enfrentar, al amparo de un
estudio efectuado por una calificadora
de prestigio, en el ejercicio anterior.

Iy ll...

Iy, ...

Articulo 55 Bis 2. La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico debera publicar anualmente dos
estudios realizados a instituciones de la banca de desarrollo o fideicomisos publicos de
fomento econdmico, con el propdésito de evaluar que

I. Promueven el financiamiento a los sectores que definen sus leyes organicas y contratos
constitutivos, que los intermediarios financieros privados no atienden;

II. Cuenten con mecanismos para canalizar a los intermediarios financieros privados a quienes
ya pueden ser sujetos de crédito por parte de esos intermediarios; y

Ill. Armonicen acciones con otras entidades del sector publico para hacer un uso mas efectivo
de los recursos.

En la elaboracion de dichos estudios deberan participar al menos dos instituciones académicas
de prestigio en el pais. Sus resultados deberan darse a conocer a las Comisiones de Hacienda
y Crédito Publico de ambas Camaras del Congreso de la Unién a mas tardar en el mes de abril
posterior al ejercicio evaluado.
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DATOS RELEVANTES:
La iniciativa (10) propone adicionar o modificar los siguientes articulos:

El texto del articulo 31 propone que tanto las instituciones de banca de
desarrollo como los fideicomisos publicos de fomento econdmico enuncien
informacion general de sus operaciones asi como también indicadores que
midan los servicios con que cada institucion y fideicomiso atiende a los
sectores que establecen sus respectivas leyes organicas y contratos
constitutivos, de acuerdo con los lineamientos que para tal efecto emita la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

En el articulo 55 Bis 1 se propone que:

» La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico debera publicar anualmente
dos estudios realizados a instituciones de la banca de desarrollo o fideicomisos
publicos de fomento econdmico, con el propdsito de evaluar lo siguiente:

a. Promueven el financiamiento a los sectores que definen sus leyes
organicas y contratos constitutivos, que los intermediarios financieros privados no
atienden;

b. Cuenten con mecanismos para canalizar a los intermediarios
financieros privados a quienes ya pueden ser sujetos de crédito por parte de esos
intermediarios; y

c. Armonicen acciones con otras entidades del sector publico para hacer
un uso mas efectivo de los recursos.

En la elaboraciéon de dichos estudios deberan participar al menos dos
instituciones académicas de prestigio en el pais.

Sus resultados deberan darse a conocer a las Comisiones de Hacienda y

Crédito Publico de ambas Camaras del Congreso de la Union a mas tardar en el
mes de abril posterior al ejercicio evaluado.
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TEXTO VIGENTE

TEXTO PROPUESTO (11)

Articulo 4o0.- El Estado ejercera la rectoria
del Sistema Bancario Mexicano, a fin de
que éste oriente fundamentalmente sus
actividades a apoyar y promover el
desarrollo de las fuerzas productivas del
pais y el crecimiento de la economia
nacional, basado en una politica
econdmica soberana, fomentando el
ahorro en todos los sectores y regiones de
la Republica y su adecuada canalizacion a
una amplia cobertura regional que propicie
la descentralizacion del propio Sistema,
con apego a sanas practicas y usos
bancarios.

Articulo  10.- Las solicitudes de
autorizacion para organizarse y operar
como institucién de banca mdltiple deberan
acompafiarse de lo siguiente:

L.
Il. Relacién e informacién de las personas
que directa o indirectamente pretendan
mantener una participacién en el capital
social de la instituciéon de banca mudltiple a
constituir, que debera contener, de
conformidad con las disposiciones de
caracter general que al efecto expida la
Comision Nacional Bancaria y de Valores,
previo acuerdo de su Junta de Gobierno, lo
siguiente:
a) El monto del capital social que cada una
de ellas suscribira y el origen de los
recursos que utilizara para tal efecto;
b)ad)....
. alVv..

Articulo 4o0. El Estado ejercera la rectoria del sistema bancario mexicano, a fin de que éste oriente
fundamentalmente sus actividades financieras a apoyar y promover el desarrollo de todas las
fuerzas productivas del pais y el crecimiento de la economia nacional, basado en una politica
econdmica soberana, facilitando el acceso a las operaciones activas y fomentando el ahorro en
todos los ciudadanos, sectores y regiones de la Republica y su adecuada canalizacion a una
amplia cobertura regional que propicie la descentralizacion del propio Sistema, con apego a sanas
practicas y usos bancarios.

Articulo 10. Las solicitudes de autorizacion para organizarse y operar como institucion de banca
multiple deberan acompafarse de lo siguiente:

Il. Plan general de funcionamiento de la sociedad que comprenda por |lo menos:

a) Los programas de captacion de recursos y de otorgamiento de créditos en los que se
definan las politicas de diversificacion de operaciones pasivas y activas, que garanticen el
desarrollo de todas las fuerzas productivas del pais, y el crecimiento de la economia
nacional, asi como los segmentos del mercado que preferentemente atenderan;

b)ad)...:

. altv. ....

Articulo 47 bis.- Con respecto a las operaciones a que se refieren las fracciones Il, y VI del
articulo 46, del presente ordenamiento, las instituciones de banca multiple deberan facilitar
el acceso a la micro y pequefia empresa, designado, para esto, el siete por ciento de los
activos, que tengan dichas Instituciones.
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Articulo 65.- .....
Articulo 65. ...

Las instituciones de banca multiple, deberan asignar el monto establecido en el articulo 47
bis, del presente ordenamiento, a las operaciones activas para la micro y pequefia empresa,
gue no puedan acceder a los programas de financiamiento y créditos ofrecidos, de acuerdo
a las disposiciones que para tal efecto establezca el Banco de México.

DATOS RELEVANTES:
La iniciativa (11) propone que:

» El articulo 10 enuncie que las solicitudes de autorizacion para organizar y operar como institucion de banca
multiple deba acompafarse de lo siguiente:

e Un plan general de funcionamiento de la sociedad, el cual debera estar comprendido por:

+ los programas de captacion de recursos y de otorgamiento de créditos en los que se definan las politicas de
diversificacion de operaciones pasivas y activas, que garanticen el desarrollo de todas las fuerzas productivas del pais, y
el crecimiento de la economia nacional, asi como los segmentos del mercado que preferentemente atenderan.

» En el caso de las instituciones de banca multiple:

e Deberan facilitar el acceso a la micro y pequefia empresa, designado, para esto, el siete por ciento de los activos,
gue tengan dichas Instituciones.

e Deberan asignar el monto establecido en el articulo 47 bis, a las operaciones activas para la micro y pequefia
empresa, que no puedan acceder a los programas de financiamiento y créditos ofrecidos, de acuerdo a las disposiciones
gue establezca el Banco de México.
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TEXTO VIGENTE

TEXTO PROPUESTO (12)

Articulo 45-H.- ...

Cuando el adquirente sea una Institucion Financiera del Exterior, una
Sociedad Controladora Filial o una Filial, deberd observarse lo
dispuesto en las fracciones |, lll y IV del articulo 45-I. Cuando estas
personas adquieran acciones representativas del capital social de
una institucion de banca mdltiple Filial debera también observarse lo
dispuesto en la fraccion V del mencionado articulo 45-1.

Articulo 55 bis.- Cada institucion de banca de desarrollo, constituira
un fideicomiso dentro de la propia institucién, como excepcion a lo
dispuesto en el penultimo péarrafo del articulo 383 de la Ley General
de Titulos y Operaciones de Crédito y del articulo 106, fraccion XIX,
inciso a), de esta Ley, mediante aportaciones calculadas sobre los
montos insolutos de los recursos captados por cuenta propia
mediante actos causantes de pasivo directo, ya sea a través del gran
publico inversionista, de ventanilla o de cualquier otro medio de
captacion dirigido al publico en general, que tendrd como fin el
proporcionar apoyos a las propias instituciones, encaminados al
fortalecimiento de su capital.

Articulo 59.-....

Las cuentas de ahorro podran ser abiertas a favor de menores de
edad, sin perjuicio de que, con base en la legislacién comudn, los
menores de edad puedan celebrar otros depdsitos bancarios de
dinero. En todos los casos, las disposiciones de fondos solo podran
ser hechas por los representantes del titular.

Articulo 61.-....

Los derechos derivados por los depdsitos e inversiones y sus
intereses a que se refiere este articulo, sin movimiento en el
transcurso de tres afios contados a partir de que estos Ultimos se
depositen en la cuenta global, cuyo importe no exceda por cuenta, al

Articulo 45-H. ...

Cuando el adquirente sea una Institucién Financiera del Exterior, una
Sociedad Controladora Filial o una Filial, debera observarse lo dispuesto
en la fraccién | del articulo 45-1 de esta Ley.

Articulo 55 Bis. Cada institucién de banca de desarrollo, constituira un
fideicomiso dentro de la propia institucién, mediante aportaciones
calculadas sobre los montos insolutos de los recursos captados por
cuenta propia mediante actos causantes de pasivo directo, ya sea a
través del gran publico inversionista, de ventanilla o de cualquier otro
medio de captacion dirigido al publico en general, que tendra como fin el
proporcionar apoyos a las propias instituciones, encaminados al
fortalecimiento de su capital.

Articulo 59. ...

Las cuentas de ahorro podran ser abiertas a favor de menores de edad,
sin perjuicio de que, con base en la legislacion comun, los menores de
edad puedan celebrar otros depoésitos bancarios de dinero. Los
menores de edad mayores de 10 afios, s6lo podran disponer de
fondos hasta la cantidad equivalente a mil Unidades de Inversion
una vez al mes y dichas disposiciones se haran con base en el
contrato de depdsito celebrado con la Institucién correspondiente.
Las disposiciones de fondos de este tipo de cuentas cuyo importe
rebase el equivalente a mil Unidades de Inversién sélo podran ser
hechas por los representantes del titular.

Articulo 61. ...

Los derechos derivados por los depésitos e inversiones que no tengan
fecha de vencimiento, sin movimiento en el transcurso de cinco
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equivalente a trescientos dias de salario minimo general vigente en el
Distrito Federal, prescribirdn en favor del patrimonio de la
beneficencia publica. Las instituciones estaran obligadas a enterar los
recursos correspondientes a la beneficencia publica dentro de un
plazo maximo de quince dias contados a partir del 31 de diciembre
del afio en que se cumpla el supuesto previsto en este parrafo.

Articulo 71.-... Las instituciones de crédito, al emitir las cartas de
crédito a que se refieren las fracciones VIl y XIV del articulo 46 de
esta Ley, se sujetaran a lo sefialado en este articulo y, de manera
supletoria, a los usos y practicas que expresamente indiquen las
partes en cada una de ellas, sin que resulte aplicable para esta
operacion lo dispuesto en la Ley General de Titulos y Operaciones de
Crédito en materia de cartas de crédito.

l.aVl...

Articulo 73.-....
I aVil....
VII. Las personas morales en las que cualquiera de las personas

sefialadas en las fracciones anteriores, asi como las personas a las
gue se refiere la fraccién VI del articulo 106 de este ordenamiento,
posean directa o indirectamente el control del diez por ciento o0 mas
de los titulos representativos del capital de dichas personas morales,
0 bien, en las que tengan poder de mando.

Articulo 106.- A las instituciones de crédito les estara prohibido:

afios contados a partir de que estos Ultimos se depositen en la cuenta
global, cuyo importe no exceda por cuenta, al equivalente a trescientos
dias de salario minimo general vigente en el Distrito Federal, prescribiran
en favor del patrimonio de la beneficencia publica. Las instituciones
estardn obligadas a enterar los recursos correspondientes a la
beneficencia publica dentro de un plazo méximo de quince dias
contados a partir del 31 de diciembre del afio en que se cumpla el
supuesto previsto en este parrafo.

Articulo 71. ...

l.aVl ..

Las instituciones emisoras o confirmadoras podran pagar
anticipadamente obligaciones a su cargo provenientes de cartas de
crédito comerciales a plazo y, en su caso, de las aceptaciones a
plazo giradas en relacién con tales cartas de crédito, cuando los
documentos presentados por el beneficiario cumplan con los
términos y condiciones previstos en dichas cartas de crédito. Lo
anterior no modifica las obligaciones del cliente con la institucién
emisora.

Articulo 73. ...

l.aVil. ..

VII. Las personas morales en las que cualquiera de las personas
sefialadas en las fracciones anteriores, asi como las personas a las que
se refiere el articulo 46 Bis 3 de este ordenamiento, posean directa o
indirectamente el control del diez por ciento o mas de los titulos
representativos del capital de dichas personas morales, o bien, en las
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l.a XX...
XXI.  Realizar operaciones no autorizadas conforme a lo
establecido en el tercer parrafo del articulo 46 de esta Ley.

Articulo 108 Bis 1.- ...

a) A las oficinas de representacion de entidades financieras del
exterior que, en contravencion a lo dispuesto por el articulo 70 de
esta Ley, se establezcan en territorio nacional sin contar con
autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;

b) ...

¢) A las personas que, en contravencion a lo dispuesto por el articulo
45-C de esta Ley, se organicen u operen como filiales sin contar con
autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Articulo 115.- ...

La violacion a las disposiciones a que se refiere este articulo sera
sancionada por la Comision Nacional Bancaria y de Valores conforme
al procedimiento previsto en el articulo 110 de la presente ley, con
multa equivalente del 10% al 100% de la operacion inusual no
reportada, y en los demas casos con multa de hasta 100,000 dias de
salario minimo general vigente en el Distrito Federal.

Articulo 115 Bis.- Las instituciones de crédito podran intercambiar
informacién en términos de las disposiciones de caracter general a
que se refiere el articulo 115 de esta Ley, con el fin de fortalecer las
medidas para prevenir y detectar actos, omisiones u operaciones que

gue tengan poder de mando.

Articulo 106. ...

l.aXX. ...

XXI. Realizar operaciones no autorizadas conforme a lo establecido en
el parrafo segundo del articulo 46 de esta Ley.

Articulo 108 Bis 1 ...

...

. ...

a) A las oficinas de representacion de entidades financieras del exterior
gue, en contravencién a lo dispuesto por el articulo 70 de esta Ley, se
establezcan en territorio nacional sin contar con autorizacion de la
Comisién Nacional Bancariay de Valores;

b)...

c) A las personas que, en contravencion a lo dispuesto por el articulo 45-
C de esta Ley, se organicen u operen como filiales sin contar con
autorizacion de la Comision Nacional Bancaria'y de Valores.

Articulo 115. ...

La violacién a las disposiciones a que se refiere este articulo sera
sancionada por la Comision Nacional Bancaria y de Valores conforme al
procedimiento previsto en el Capitulo Il del Titulo Quinto "De las
sanciones administrativas”, con multa equivalente del 10% al 100% de
la operacién inusual no reportada, y en los demas casos con multa de
hasta 100,000 dias de salario minimo general vigente en el Distrito
Federal.
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pudieran favorecer, prestar ayuda, auxilio o cooperacion de cualquier
especie para la comisién del delito previsto en el articulo 139 del
Cdédigo Penal Federal, o que pudieran ubicarse en los supuestos del | Articulo 115 Bis. Las instituciones de crédito podran intercambiar
articulo 400 Bis del mismo Cdédigo. informacion en términos de las disposiciones de caracter general a que
se refiere el articulo 115 de esta Ley, con el fin de fortalecer las medidas
para prevenir y detectar actos, omisiones u operaciones que pudieran
favorecer, prestar ayuda, auxilio o cooperacion de cualquier especie
para la comision del delito previsto en el articulo 139 y 148 Bis del
Cdédigo Penal Federal, o que pudieran ubicarse en los supuestos del
articulo 400 Bis del Mismo Caédigo.

DATOS RELEVANTES:
La iniciativa (12) propone lo siguiente:

» En el articulo 59 que los menores de edad, mayores de 10 afios, s6lo podran disponer de fondos hasta la
cantidad equivalente a mil Unidades de Inversion una vez al mes y dichas disposiciones se haran con base en el
contrato de depdsito celebrado con la Institucion correspondiente. Las disposiciones de fondos de este tipo de
cuentas cuyo importe rebase el equivalente a mil Unidades de Inversion sdélo podran ser hechas por los
representantes del titular.

» La redaccion que plantea la iniciativa respecto del articulo 61 tenga que ver con los derechos derivados por los
depodsitos e inversiones que no tengan fecha de vencimiento, sin movimiento en el transcurso de cinco afios
prescribiran en favor del patrimonio de la beneficencia publica.

» La propuesta en torno al articulo 71 se refiere a que las instituciones emisoras o confirmadoras puedan:

e pagar anticipadamente obligaciones a su cargo provenientes de cartas de crédito comerciales a plazo y, en su
caso, de las aceptaciones a plazo giradas en relacion con tales cartas de crédito, cuando los documentos presentados
por el beneficiario cumplan con los términos y condiciones previstos en dichas cartas de crédito. Lo anterior no modifica
las obligaciones del cliente con la institucion emisora.
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TEXTO VIGENTE

TEXTO PROPUESTO (15)

Articulo 48 Bis 4.- Las instituciones deberan mantener en su péagina
electronica en la red mundial "Internet”, la informacion relativa al
importe de las comisiones que cobran por los servicios que ofrecen al
publico relacionados con el uso de tarjetas de débito, tarjetas de
crédito, cheques y 6rdenes de transferencias de fondos. Asimismo,
en sus sucursales deberan contar con la referida informacion en
carteles, listas y folletos visibles de forma ostensible, asi como
permitir que ésta se obtenga a través de un medio electronico
ubicado en dichas sucursales, a fin de que cualquier persona que la
solicite esté en posibilidad de consultarla gratuitamente.

Articulo 48 Bis 4. Las instituciones deberan mantener en su pagina
electrénica en la red mundial Internet la informacién relativa al importe
de las comisiones que cobran por los servicios que ofrecen al publico
relacionados con el uso de tarjetas de débito, tarjetas de crédito,
cheques y o6rdenes de transferencias de fondos y los relativos al
registro unico de comisiones que al efecto establezca el Banco de
México. Asimismo, en sus sucursales deberan contar con la referida
informacion en carteles, listas y folletos visibles de forma ostensible, asi
como permitir que ésta se obtenga a través de un medio electrénico
ubicado en dichas sucursales, a fin de que cualquier persona que la
solicite esté en posibilidad de consultarla gratuitamente.

DATOS RELEVANTES:

El texto propuesto pretende que las instituciones deban mantener en su péagina electrénica en la red mundial
Internet la informacion relativa al registro tnico de comisiones que al efecto establezca el Banco de México.
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TEXTO VIGENTE

TEXTO PROPUESTO (16)"

Articulo 46 Bis 1.-....

l.LaV....

VI. Los limites individuales y agregados aplicables a
las operaciones que podran llevarse a cabo a través
de terceros, tratandose de las operaciones a que se

refieren las fracciones | y Il del articulo 46 de esta Ley;
VIl a VIII...

Articulo 46 Bis 1. ...

l.LaV. ..

VI. Se deroga

Vily VIII. ...

Las operaciones a que se refieren las fracciones | y Il del articulo 46 de esta Ley,
podréan llevarse a cabo através de terceros con sujecion a los limites siguientes:
a) Que las operaciones realizadas por los comisionistas en ningln caso excedan
del 25% del total de operaciones realizadas por la institucion de banca mdultiple,
durante el mes calendario. b) Que no excedan de un monto diario equivalente a
1,500 unidades de inversion, por cada cuenta.

Los limites a que se refieren los incisos a) y b) anteriores no seran aplicables
cuando el tercero sea una entidad de la Administracion Publica Federal o Estatal
en términos de la fraccién Il del presente articulo.

Articulo 48 Bis 5. Las instituciones de crédito estan obligadas a realizar las
acciones conducentes para que sus clientes puedan dar por terminados los
contratos de adhesién que hubieren celebrado con las mismas en operaciones
activas y pasivas, mediante escrito en el que manifieste su voluntad de dar por
terminada la relacién juridica con esa institucion. Los clientes podran en todo
momento celebrar dichas operaciones con otra institucion de crédito.

Para efectos de lo dispuesto en el presente articulo, tratdndose de operaciones
pasivas que no sean liquidas y exigibles, la solicitud de cancelacién surtira
efectos a su vencimiento.

Por lo que respecta a la liquidacién de operaciones activas, la institucion
receptora una vez cubierta la deuda respectiva, sera acreedora del cliente por el
importe correspondiente.

La Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros establecera mediante disposiciones de caracter general los requisitos

! Las propuestas que se contemplan en el presente texto con excepcion del articulo 46 Bis 1, ya se contemplan como nuevas adiciones en el texto vigente.
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Articulo 94 Bis.- La Comision Nacional Bancaria y de
Valores podra emitir disposiciones de caracter general
en las que se definan las actividades que se aparten
de las sanas practicas y usos comerciales en el
ofrecimiento y prestacion de los servicios financieros
de las instituciones de crédito, buscando en todo
momento la adecuada proteccion de los intereses del
publico.

Articulo 96 Bis.-....

Las instituciones de crédito que abran cuentas con el
objeto de captar recursos cuyo destino sea la
asistencia de comunidades, sectores o poblaciones
derivada de catastrofes naturales, deberan cumplir
con los requerimientos que la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores establezca a través de
disposiciones de caracter general relativas a la
transparencia y rendiciébn de cuentas, las cuales
incluiran, entre otros aspectos, los relativos al destino
especifico de los recursos y plazos en que éstos
seran entregados.

y procedimientos para llevar a cabo la mecanica de terminacion de operaciones,
asi como los tramites de liquidacién y cancelacién por parte de la institucion
receptora. Dicha Comisién atendera las reclamaciones que se susciten por la
aplicacién de este articulo en términos de la Ley de Proteccién y Defensa al
Usuario de Servicios Financieros.

Articulo 81 Bis. Las instituciones de crédito deberan contar con lineamientos y
politicas tendientes a identificar y conocer a sus clientes, asi como para
determinar sus objetivos de inversién respecto de las operaciones con valores y
operaciones derivadas que realicen en cumplimiento de fideicomisos, mandatos,
comisiones y contratos de administracién. Asimismo, las instituciones de crédito
deberan proporcionar a su clientela la informacidon necesaria para la toma de
decisiones de inversion, considerando los perfiles que definan al efecto
ajustandose a las disposiciones de caracter general que expida la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores.

Las instituciones de crédito al celebrar las operaciones a que se refiere el parrafo
anterior con sus clientes se ajustaran al perfil que corresponda a cada uno de
ellos. Cuando se contraten operaciones y servicios que no sean acordes con el
perfil del cliente, debera contarse con el consentimiento expreso del mismo. Las
instituciones de crédito, seran responsables de los dafios y perjuicios
ocasionados al cliente por el incumplimiento a lo previsto en este parrafo.

Articulo 94 Bis. La Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros podra emitir disposiciones de caracter general en
las que se definan las actividades que se aparten de las sanas practicas y usos
relativos al ofrecimiento y comercializacion de las operaciones y servicios
financieros por parte de las instituciones de crédito, buscando en todo momento la
adecuada proteccion de los intereses del publico.

Articulo 96 Bis. ....

Asimismo, las instituciones de crédito y deméas personas reguladas por este
ordenamiento legal deberan cumplir con las disposiciones generales que emita la
Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros, en el ambito de su competencia.
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Articulo 98 Bis.- La Comision Nacional Bancaria y de
Valores publicara en el Diario Oficial de la Federacion
las disposiciones y reglas de caracter general que
emita en ejercicio de las facultades que esta u otras
leyes le otorgan, asi como los actos administrativos
que, en cumplimiento de las leyes, deban publicarse
en el mismo medio.

Articulo 106.- ...

l.a XIX....

XX. Proporcionar, para cualquier fin, incluyendo la
comercializacion de productos o servicios, la
informacion que obtengan con motivo de la
celebracion de operaciones con sus clientes, salvo
que cuenten con el consentimiento expreso del cliente
respectivo, el cual deberd constar en una seccién
especial dentro de la documentacion que deba firmar
el cliente para contratar una operacion o servicio con
una instituciéon de crédito, y siempre que la firma
autografa de aquél relativa al texto de dicho
consentimiento sea adicional a la normalmente
requerida por la institucién para la celebracion de la
operacion o servicio solicitado. En ningun caso, el
otorgamiento de dicho consentimiento sera condicién
para la contratacién de dicha operacién o servicio, y
XXI.

Articulo 107 Bis.- La Comisién Nacional Bancaria y
de Valores, para determinar si la infraccién
administrativa cometida en términos de lo dispuesto
por la presente Ley, se considera como grave, tomara
en cuenta cualquiera de los aspectos siguientes:

l.aV.

Las instituciones de crédito que abran cuentas propias con el objeto de captar recursos
cuyo destino sea la asistencia de comunidades, sectores o poblaciones derivada de
catastrofes naturales, deberan cumplir con los requerimientos que la Comisién
Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
establezca a través de disposiciones de caracter general relativas a la transparencia y
rendicion de cuentas, las cuales incluirdn, entre otros aspectos, los relativos al destino
especifico de los recursos y plazos en que éstos seran entregados.

Articulo 98 Bis. Las Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores y para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros publicaran en el
Diario Oficial de la Federacidn las disposiciones y reglas de caracter general que emitan
en ejercicio de las facultades que esta u otras leyes les otorgan, asi como los actos
administrativos que, en cumplimiento de las leyes, deban publicarse en el mismo medio.

Articulo 106. ...

l.a XIX. ...

XX. Proporcionar, para cualquier fin, incluyendo la comercializacion de productos o
servicios, la informacién que obtengan con motivo de la celebracion de operaciones con
sus clientes, salvo que cuenten con el consentimiento expreso del cliente respectivo, el
cual debera constar en una seccién especial dentro de la documentacioén a través de la
cual se contrate una operacion o servicio con una institucion de crédito, y siempre que
dicho consentimiento sea adicional al normalmente requerido por la institucion
para la celebracion de la operacién o servicio solicitado. En ningln caso, el
otorgamiento de dicho consentimiento sera condicién para la contratacion de dicha
operacion o servicio, y

XXI. ...

Articulo 107 Bis. Las Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores y para la
Proteccidon y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, en el ambito de
sus respectivas competencias, para determinar si la infraccion administrativa
cometida en términos de lo dispuesto por la presente Ley, se considera como grave,
tomaran en cuenta cualquiera de los aspectos siguientes:

l.LaV...

VI. Las demas circunstancias que las Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores
y para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros estimen
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VI. Las demas circunstancias que la Comision
Nacional Bancaria y de Valores estime aplicables para
tales efectos.

Articulo 108.-...

I.alll...

V. ...

a)ah)...

i) A las instituciones de crédito que no cumplan con lo
dispuesto en los parrafos segundo y tercero del
articulo 96 Bis de esta Ley.

V...

Articulo 109 Bis.- ....

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores podra
allegarse de los medios de prueba que considere
necesarios, asi como acordar sobre la admisibilidad
de las pruebas ofrecidas. S6lo podran rechazarse las
pruebas aportadas por los interesados cuando no
fuesen ofrecidas conforme a derecho, no tengan
relacién con el fondo del asunto, sean improcedentes,
innecesarias o contrarias a la moral o al derecho. La
valoracion de las pruebas se hard conforme a lo
establecido por el Cddigo Federal de Procedimientos
Civiles.

Articulo 109 Bis 1.- La facultad de la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores para imponer las
sanciones de caracter administrativo previstas en esta
ley, asi como en las disposiciones que de ella
emanen, caducard en un plazo de cinco afios,
contado a partir del dia habil siguiente al que se
realizé la conducta o se actualiz6 el supuesto de
infraccion.

aplicables para tales efectos.

Articulo 108. ...
Lalll. ..

V. ...

a)ah) ...

i) Se deroga

V...

Articulo 108 Bis 2. Las infracciones a esta ley o a las disposiciones que sean
emitidas con base en ésta por la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros seran sancionadas con multa
administrativa que impondra la citada Comisién, a razén de dias de salario
minimo general vigente para el Distrito Federal, conforme a lo siguiente:

I. Multa de 200 a 2,000 dias de salario:

a) A las instituciones de crédito que no cumplan con las disposiciones previstas
en el articulo 48 Bis 5 de la presente Ley, asi como las disposiciones que de éste
emanen,y

b) A las instituciones de crédito que no cumplan con las obligaciones previstas en
el articulo 94 Bis de la presente Ley o en las disposiciones a que dicho articulo se
refiere.

II. Multa de 5,000 a 20,000 dias de salario a las instituciones de crédito que no
cumplan con lo dispuesto en los parrafos tercero y cuarto del articulo 96 Bis de
esta Ley.

La Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros podra abstenerse de sancionar a las entidades reguladas por esta
Ley, siempre y cuando justifique la causa de tal abstencion y se refiera a hechos,
actos u omisiones que no revistan gravedad ni constituyan delito o pongan en
peligro los intereses de terceros.

Cuando una institucién de crédito, por una accién u omisién, incurra en una
infraccion que se refleje en multiples operaciones o documentos, se considerara
como una solainfraccion, para efectos de la sancion.

Articulo 109 Bis. ...
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Las multas que la citada Comisién imponga deberan
ser pagadas dentro de los quince dias habiles
siguientes al de su notificacion. Cuando las multas no
se paguen dentro del plazo sefalado en este parrafo,
su monto se actualizara desde el mes en que debid
hacerse el pago y hasta que el mismo se efectue, en
los mismos términos que establece el Cédigo Fiscal
de la Federacion para este tipo de supuestos.

Articulo 109 Bis 2.- La Comisién Nacional Bancaria y
de Valores, en la imposicién de sanciones de caracter
administrativo a que se refiere esta ley, se sujetara a
lo siguiente:

I. Se otorgard audiencia al infractor, quien, en un
plazo de diez dias habiles contado a partir del dia
habil siguiente a aquél en que surta efectos la
notificacién correspondiente, deber4 manifestar por
escrito lo que a su interés convenga, ofrecer pruebas
y formular alegatos. La Comisién Nacional Bancaria y
de Valores, a peticidn de parte, podra ampliar por una
sola ocasién el plazo a que se refiere esta fraccion,
hasta por el mismo lapso, para lo cual considerara las
circunstancias particulares del caso. La notificacién
surtird efectos al dia habil siguiente a aquél en que se
practique.

I.yll....

Articulo 109 Bis 3.- Las sanciones seran impuestas
por la Junta de Gobierno de la Comision Nacional
Bancaria y de Valores, la que podra delegar esa
facultad, en razdn de la naturaleza de la infraccion o
del monto de la multa, al presidente o a los demas
servidores publicos de esa Comision.

Las Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores y para la Protecciéon y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros podran allegarse de los medios de prueba
que consideren necesarios, asi como acordar sobre la admisibilidad de las pruebas
ofrecidas. Sélo podran rechazarse las pruebas aportadas por los interesados cuando no
fuesen ofrecidas conforme a derecho, no tengan relacién con el fondo del asunto, sean
improcedentes, innecesarias o contrarias a la moral o al derecho. La valoracion de las
pruebas se hara conforme a lo establecido por el Cédigo Federal de Procedimientos
Civiles.

Articulo 109 Bis 1. Las facultades de las Comisiones Nacionales Bancaria y de
Valores y para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
para imponer las sanciones de caracter administrativo previstas en esta ley, asi como
en las disposiciones que de ella emanen, caducara en un plazo de cinco afios, contado
a partir del dia habil siguiente a aquél en que se realizé la conducta o se actualiz6 el
supuesto de infraccion.

Las multas que las citadas Comisiones impongan deberan ser pagadas dentro de los
quince dias héabiles siguientes al de su notificacion. Cuando las multas no se paguen
dentro del plazo sefialado en este parrafo, su monto se actualizara desde el mes en que
debio hacerse el pago y hasta que el mismo se efectlie, en los mismaos términos que
establece el Cdadigo Fiscal de la Federacion para este tipo de supuestos.

Articulo 109 Bis 2. Las Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores y para la
Proteccidon y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, en la imposicion de
sanciones de caracter administrativo a que se refiere esta ley, se sujetardn a lo
siguiente:

I. Se otorgara audiencia al infractor, quien, en un plazo de diez dias habiles contado a
partir del dia habil siguiente a aquél en que surta efectos la notificacién correspondiente,
debera manifestar por escrito lo que a su interés convenga, ofrecer pruebas y formular
alegatos. Las Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores y para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, a peticion de parte, podran
ampliar por una sola ocasion el plazo a que se refiere esta fraccion, hasta por el mismo
lapso, para lo cual considerara las circunstancias particulares del caso. La notificacion
surtira efectos al dia habil siguiente a aquél en que se practique.

Iyl ..
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Articulo 109 Bis 5.- ....

Las multas impuestas por la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores a las instituciones de crédito se
haran efectivas mediante cargos del importe
respectivo que se hagan en la cuenta que lleva el
Banco de México a dichas instituciones.
Correspondera a la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico hacer efectivas las multas a personas distintas
a las instituciones de crédito.

El Banco de México realizara los cargos respectivos
cuando la Comisién Nacional Bancaria y de Valores
se lo solicite, por tratarse de multas contra las cuales
no proceda ya medio de defensa legal alguno o la
institucién de crédito manifieste por escrito a la citada
Comisién, su conformidad para que se realice el
referido cargo.

Articulo 109 Bis 6.- La Comision Nacional Bancaria y
de Valores considerard& como atenuante en la
imposicién de sanciones administrativas, cuando el
presunto infractor, de manera espontanea y previo al
inicio del procedimiento de imposicién de sancién a
que se refiere la presente Ley, informe por escrito de
la violacibn en que hubiere incurrido a la citada
Comisién y corrija las omisiones o contravenciones a
las normas aplicables en que hubiere incurrido o, en
su caso, presente ante la misma Comisidon un
programa de correccion que tenga por objeto evitar
que la institucion de crédito o, en su caso, la persona
moral regulada por esta ley, se ubique de nueva
cuenta en la conducta infractora. Asimismo, se
considerard como atenuante la acreditacion que el
presunto infractor haga ante la Comisién de haber
resarcido el dafio causado, asi como el hecho de que
aporte informacion que coadyuve en el ejercicio de las

Articulo 109 Bis 3. Las sanciones seran impuestas por las Juntas de Gobierno de las
Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores y para la Proteccion y Defensa de
los Usuarios de Servicios Financieros, segln corresponda, las que podran delegar
esa facultad, en razon de la naturaleza de la infraccion o del monto de la multa, al
presidente o a los demas servidores publicos de esas Comisiones.

Articulo 109 Bis 5. ...

Las multas impuestas por las Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores y para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros a las instituciones
de crédito se haran efectivas mediante cargos del importe respectivo que se hagan en la
cuenta que lleva el Banco de México a dichas instituciones. Correspondera a la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico hacer efectivas las multas a personas distintas
a las instituciones de crédito.

El Banco de México realizara los cargos respectivos cuando las Comisiones
Nacionales Bancaria y de Valores y para la Proteccion y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros se lo soliciten, por tratarse de multas contra las cuales no
proceda ya medio de defensa legal alguno o la institucion de crédito manifieste por
escrito a las citadas Comisiones, segln corresponda, su conformidad para que se
realice el referido cargo.

Articulo 109 Bis 6. Las Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores y para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros consideraran como
atenuante en la imposicion de sanciones administrativas, cuando el presunto infractor,
de manera espontanea y previo al inicio del procedimiento de imposicién de sancién a
que se refiere la presente Ley, informe por escrito de la violaciéon en que hubiere
incurrido a la Comisién correspondiente y corrija las omisiones o contravenciones a
las normas aplicables en que hubiere incurrido 0, en su caso, presente ante la Comision
que corresponda, un programa de correccién que tenga por objeto evitar que la
institucién de crédito o, en su caso, la persona moral regulada por esta ley, se ubique de
nueva cuenta en la conducta infractora. Asimismo, se considerara como atenuante la
acreditacién que el presunto infractor haga ante las Comisiones de haber resarcido el
dafio causado, asi como el hecho de que aporte informaciéon que coadyuve en el
ejercicio de las atribuciones de las Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores y
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atribuciones de la Comision Nacional Bancaria y de
Valores en materia de inspeccion y vigilancia, a efecto
de deslindar responsabilidades.

Articulo 109 Bis 8.- En ejercicio de sus facultades
sancionadoras, la Comision Nacional Bancaria y de
Valores, ajustandose a los lineamientos que apruebe
su Junta de Gobierno, debera hacer del conocimiento
del puablico en general, a través de su portal de
Internet, las sanciones que al efecto imponga por
infracciones a esta Ley, una vez que dichas
resoluciones hayan quedado firmes o sean cosa
juzgada, para lo cual debera sefalar exclusivamente
la denominacion o razén social del infractor, el
precepto infringido y la sancién.

Articulo 110.- Los afectados con motivo de los actos
de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores que
pongan fin a los procedimientos de autorizaciones, de
modificaciones a los modelos de contratos de
adhesion utilizados por las instituciones de crédito o
de la imposicién de sanciones administrativas, podran
acudir en defensa de sus intereses interponiendo
recurso de revision, cuya interposicion sera optativa.

El recurso de revisién debera interponerse por escrito
dentro de los quince dias héabiles siguientes a la fecha
en que surta efectos la naotificacion del acto respectivo
y deberd presentarse ante la Junta de Gobierno de la
Comision Nacional Bancaria y de Valores, cuando el
acto haya sido emitido por dicha Junta o por el
presidente de esa misma Comision, o ante este Ultimo
cuando se trate de actos realizados por otros
servidores publicos.

l.aVl. ...
Cuando el recurrente no cumpla con alguno de los
requisitos a que se refieren las fracciones | a VI de

para la Proteccidon y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros en materia
de inspeccién y vigilancia, a efecto de deslindar responsabilidades.

Articulo 109 Bis 8. En ejercicio de sus facultades sancionadoras, las Comisiones
Nacionales Bancaria y de Valores y para la Proteccién y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros, ajustandose a los lineamientos que aprueben sus Juntas de
Gobierno, deberan hacer del conocimiento del puablico en general, a través de su portal
de Internet, las sanciones que al efecto impongan por infracciones a esta Ley, una vez
que dichas resoluciones hayan quedado firmes o sean cosa juzgada, para lo cual
deberadn sefialar exclusivamente la denominacién o razén social del infractor, el
precepto infringido y la sancién.

Articulo 110. Los afectados con motivo de los actos de las Comisiones Nacionales
Bancariay de Valores y para la Proteccidon y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros, segun corresponda, que pongan fin a los procedimientos de
autorizaciones, de modificaciones a los modelos de contratos de adhesion utilizados por
las instituciones de crédito o de la imposicion de sanciones administrativas, podran
acudir en defensa de sus intereses interponiendo recurso de revision, cuya interposicion
sera optativa.

El recurso de revision debera interponerse por escrito dentro de los quince dias habiles
siguientes a la fecha en que surta efectos la notificacion del acto respectivo y debera
presentarse ante la Junta de Gobierno de la Comisién que corresponda, cuando el
acto haya sido emitido por dicha Junta o por el presidente de esa misma Comisién, o
ante este Ultimo cuando se trate de actos realizados por otros servidores publicos.

l.aVl ..

Cuando el recurrente no cumpla con alguno de los requisitos a que se refieren las
fracciones | a VI de este articulo, las Comisiones Nacionales Bancariay de Valores y
para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, segin sea
el caso, lo prevendran, por escrito y por Unica ocasion, para que subsane la omision
prevenida dentro de los tres dias habiles siguientes al en que surta efectos la
notificacién de dicha prevencién y, en caso que la omisién no sea subsanada en el
plazo indicado en este parrafo, dicha Comisién lo tendr4 por no interpuesto. Si se
omitieran las pruebas se tendran por no ofrecidas.
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este articulo, la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores lo prevendrd, por escrito y por Unica ocasion,
para que subsane la omision prevenida dentro de los
tres dias habiles siguientes al en que surta efectos la
notificacién de dicha prevencién y, en caso que la
omision no sea subsanada en el plazo indicado en
este parrafo, dicha Comision lo tendr4& por no
interpuesto. Si se omitieran las pruebas se tendran
por no ofrecidas.

Articulo 110 Bis 1.- .....
. aVv...

El 6rgano encargado de resolver el recurso de
revision deberd atenderlo sin la intervencion del
servidor publico de la Comisién Nacional Bancaria y
de Valores que haya dictaminado la sancion
administrativa que haya dado origen a la imposicién
del recurso correspondiente.

La resolucién de los recursos de revision debera ser
emitida en un plazo que no exceda a los noventa dias
habiles posteriores a la fecha en que se interpuso el
recurso, cuando deba ser resuelto por el presidente
de la Comision, ni a los ciento veinte dias héabiles
cuando se trate de recursos que sean competencia de
la Junta de Gobierno.

La Comision Nacional Bancaria y de Valores debera
prever los mecanismos que eviten conflictos de
interés entre el area que emite la resolucion objeto del
recurso y aquella que lo resuelve.

Articulo 118-A.- La Comisién Nacional Bancaria y de
Valores podra revisar los modelos de contrato de
adhesion utilizados por las instituciones de crédito.

Articulo 110 Bis 1. ...
laV. ..

El 6rgano encargado de resolver el recurso de revisibn debera atenderlo sin la
intervencioén del servidor publico de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores o de
la Comisidon Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros que haya dictaminado la sanciéon administrativa que haya dado origen a la
imposicién del recurso correspondiente.

La resolucién de los recursos de revision debera ser emitida en un plazo que no exceda
a los noventa dias habiles posteriores a la fecha en que se interpuso el recurso, cuando
deba ser resuelto por los presidentes de las Comisiones, segln corresponda, ni a
los ciento veinte dias habiles cuando se trate de recursos que sean competencia de sus
Juntas de Gobierno.

Las Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores y para la Protecciéon y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros deberan prever los mecanismos que eviten
conflictos de interés entre el area que emite la resolucion objeto del recurso y aquella
que lo resuelve.

Articulo 118 A. Se deroga

Articulo 119. ...
Lyll ..

Las Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores y para la Proteccién y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros daran vista a la Comision Federal de
Competencia, cuando en el ejercicio de sus facultades detecten la existencia de
alguna de las practicas mencionadas en este articulo, a efecto de que esta Ultima en el
ambito de su competencia, resuelva lo que conforme a derecho corresponda.

Articulo 133. .....

La supervision de las entidades reguladas por la presente Ley respecto de lo
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Para efectos de este articulo se entendera por
contrato de adhesién aquél elaborado unilateralmente
por una instituciéon, que conste en documentos de
contenido uniforme en los que se establezcan los
términos y condiciones aplicables a las operaciones
activas que celebre la institucién.

La revision tendra por objeto determinar que los
modelos de contrato se ajusten a la presente Ley, a
las disposiciones emitidas conforme a ella y a los
demas ordenamientos aplicables, asi como verificar
que dichos instrumentos no contengan estipulaciones
confusas 0 que no permitan a la clientela conocer
claramente el alcance de las obligaciones de los
contratantes.

La Comisién podra ordenar que se modifiquen los
modelos de contratos de adhesién y, en su caso,
suspender su utilizacion hasta en tanto sean
modificados.

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores podra
ordenar a las instituciones de crédito que publiquen
las caracteristicas de las operaciones que formalicen
con contratos de adhesién, en los términos que la
propia Comision indique.

Articulo 119.-.....
lyll.

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores dara
vista a la Comision Federal de Competencia, cuando
en el ejercicio de sus facultades detecte la existencia
de alguna de las practicas mencionadas en este
articulo, a efecto de que esta Ultima en el ambito de
su competencia, resuelva lo que conforme a derecho
corresponda.

Articulo 133.- ...

previsto por los articulos 48 Bis 5, 94 Bis y 96 Bis, parrafos segundo, tercero y
cuarto, asi como de las materias expresamente conferidas por otras Leyes, estara
a cargo de la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros, quien la llevara a cabo sujetandose a lo previsto en la Ley
de Protecciéon y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, en el Reglamento
respectivo y en las demas disposiciones que resulten aplicables. La Comisién
Nacional Bancaria y de Valores a solicitud de la Comisién Nacional para la
Proteccidon y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros efectuara visitas a
las instituciones de crédito, que tendran por objeto revisar, verificar, comprobar y
evaluar que las instituciones de crédito se ajusten al cumplimiento de las
disposiciones a que se refiere este parrafo.

Asimismo, las Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores y para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, en sus respectivas
competencias, podran investigar hechos, actos u omisiones de los cuales pueda
presumirse la violacion a esta Ley y demas disposiciones que de ella deriven.

Las visitas que efectle la Comision Nacional Bancaria y de Valores podran ser
ordinarias, especiales y de investigacion, las primeras se llevaran a cabo de
conformidad con el programa anual que se establezca al efecto; las segundas seran
aquellas que sin estar incluidas en el programa anual referido, se practiquen en
cualquiera de los supuestos siguientes:

l.aVl ...

Las visitas de investigacion se efectuaran siempre que la Comision Nacional Bancaria
y de Valores tenga indicios de los cuales pueda desprenderse la realizaciéon de alguna
conducta que presuntamente contravenga lo previsto en esta Ley y demas
disposiciones de caracter general que emanen de ella.

La vigilancia por parte de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores se efectuara
a través del andlisis de la informaci6on contable, legal, econédmica, financiera,
administrativa, de procesos y de procedimientos que obtenga dicha Comisién con
base en las disposiciones que resulten aplicables, con la finalidad de evaluar el
apego a la normativa que rige a las instituciones de crédito, asi como la
estabilidad y correcto funcionamiento de éstas.
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Asimismo, la Comision Nacional Bancaria y de
Valores podra investigar hechos, actos u omisiones de
los cuales pueda presumirse la violacion a esta Ley y
demas disposiciones que de ella deriven.

Las visitas podran ser ordinarias, especiales y de
investigacion, las primeras se llevaran a cabo de
conformidad con el programa anual que se establezca
al efecto; las segundas seran aquellas que sin estar
incluidas en el programa anual referido, se practiquen
en cualquiera de los supuestos siguientes:

. aVl...

Las visitas de investigacion se efectuaran siempre que
la Comisiéon tenga indicios de los cuales pueda
desprenderse la realizacién de alguna conducta que
presuntamente contravenga lo previsto en esta Ley y
demas disposiciones de caracter general que emanen
de ella.

La vigilancia se efectuara a través del analisis de la
informacion contable, legal, econémica, financiera,
administrativa, de procesos y de procedimientos que
obtenga la Comisién con base en las disposiciones
que resulten aplicables, con la finalidad de evaluar el
apego a la normativa que rige a las instituciones de
crédito, asi como la estabiidad vy correcto
funcionamiento de éstas.

La Comision Nacional Bancaria y de Valores como
resultado de sus facultades de supervision, podra
formular observaciones y ordenar la adopcion de
medidas tendientes a corregir los hechos, actos u
omisiones irregulares que haya detectado con motivo
de dichas funciones, en términos de esta Ley.

Articulo 134.- La vigilancia consistira en cuidar que
las instituciones cumplan con las disposiciones de

La vigilancia por parte de la Comisién para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros se efectuara a través del andlisis de la
informacion que obtenga dicha Comisién con base en las disposiciones que
resulten aplicables, con la finalidad de evaluar el apego a las normas juridicas que
sean de su competencia que rigen a las instituciones de crédito, asi como la
adecuada proteccién de los usuarios de servicios financieros.

Las Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores y para la Proteccién y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros como resultado de sus facultades de
supervision, podran formular observaciones y ordenar la adopcion de medidas
tendientes a corregir los hechos, actos u omisiones irregulares que hayan detectado con
motivo de dichas funciones, en términos de esta Ley.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en ejercicio de las atribuciones que le
confiere el articulo 50. de la presente Ley, resolvera las consultas que se
presenten respecto del ambito de competencia en materia de supervision que
corresponde a las Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores y para la
Proteccidon y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.

Articulo 134. La vigilancia consistird en cuidar que las instituciones cumplan con las
disposiciones de esta Ley y las que deriven de la misma, y atiendan las observaciones e
indicaciones de las Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores y para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, como resultado de
las visitas de inspeccion practicadas por la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores.

Las medidas adoptadas por la Comisidon Nacional Bancariay de Valores en ejercicio
de esta facultad seran preventivas para preservar la estabilidad y solvencia de las
instituciones, y normativas para definir criterios y establecer reglas y procedimientos a
los que deban ajustar su funcionamiento, conforme a lo previsto en esta Ley.

Las medidas adoptadas por la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de
los Usuarios de Servicios Financieros en ejercicio de su facultad de supervision
seran preventivas para la adecuada proteccion de los usuarios de servicios
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esta Ley y las que deriven de la misma, y atiendan las
observaciones e indicaciones de la Comision, como
resultado de las visitas de inspeccién practicadas.

Las medidas adoptadas en ejercicio de esta facultad
seran preventivas para preservar la estabilidad vy
solvencia de las instituciones, y normativas para
definir criterios y establecer reglas y procedimientos a
los que deban ajustar su funcionamiento, conforme a
lo previsto en esta Ley.

Articulo 135.- Las instituciones de crédito y las
sociedades sujetas a la inspeccion y vigilancia de la
Comisién, estardn obligadas a prestar a los
inspectores todo el apoyo que se les requiera,
proporcionando los datos, informes, registros, libros
de actas, auxiliares, documentos, correspondencia y
en general, la documentacién que los mismos estimen
necesaria para el cumplimiento de su cometido;
pudiendo tener acceso a sus oficinas, locales y demas
instalaciones.

Articulo 136.- Los servidores publicos de la Comision
Nacional Bancaria y de Valores tendran prohibido
realizar operaciones con las instituciones sujetas a
supervision de esta Ultima, en condiciones preferentes
a las ofrecidas al publico en general.

financieros, conforme a lo previsto en estay otras Leyes.

Articulo 135. Las instituciones de crédito y las sociedades sujetas a la inspeccion y
vigilancia de las Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores y para la Proteccién
y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, estaran obligadas a prestar a
los inspectores todo el apoyo que se les requiera, proporcionando los datos, informes,
registros, libros de actas, auxiliares, documentos, correspondencia y en general, la
documentacion que los mismos estimen necesaria para el cumplimiento de su cometido;
pudiendo tener la Comisién Nacional Bancaria y de Valores acceso a sus oficinas,
locales y demas instalaciones.

Articulo 136. Los servidores publicos de las Comisiones Nacionales Bancaria y de
Valores y para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
tendran prohibido realizar operaciones con las instituciones sujetas a supervision de
dichas comisiones, en condiciones preferentes a las ofrecidas al publico en general.
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DATOS RELEVANTES:
La iniciativa (16) propone que:

» Algunas operaciones puedan llevarse a cabo a través de terceros con
sujecion a los limites siguientes:

e Que las operaciones realizadas por los comisionistas en ningun caso
excedan del 25% del total de operaciones realizadas por la institucion de banca
multiple, durante el mes calendario.

e Que no excedan de un monto diario equivalente a 1,500 unidades de
inversion, por cada cuenta.

Estos limites no serdn aplicables cuando el tercero sea una entidad de la
Administracion Publica Federal o Estatal.

» Las instituciones de crédito estan obligadas a:

e Realizar las acciones conducentes para que sus clientes puedan dar por
terminados los contratos de adhesion que hubieren celebrado con las mismas en
operaciones activas y pasivas, mediante escrito en el que manifieste su voluntad
de dar por terminada la relacion juridica con esa institucion.

Los clientes podran en todo momento celebrar dichas operaciones con otra
institucion de creédito.

» La Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros:

e establecera los requisitos y procedimientos para llevar a cabo la mecénica
de terminacién de operaciones, asi como los tramites de liquidacion y cancelacion
por parte de la institucién receptora.

e atendera las reclamaciones que se susciten por la aplicacion de este
articulo en términos de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros.

» Las instituciones de crédito deberan:

e Contar con lineamientos y politicas tendientes a identificar y conocer a sus
clientes.

e Proporcionar a su clientela la informacion necesaria para la toma de
decisiones de inversion, considerando los perfiles que definan al efecto
ajustandose a las disposiciones de caracter general que expida la Comision
Nacional Bancaria y de Valores.

e Deberan cumplir con las disposiciones generales que emita la Comision
Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros,
en el ambito de su competencia.

» Las Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores y para la Proteccion y

Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, podran determinar sanciones,
para quienes contravengas estas disposiciones.
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» Las infracciones a esta ley o a las disposiciones que sean emitidas con
base en ésta por la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios.

» La Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros podra abstenerse de sancionar a las entidades reguladas
por esta Ley, siempre y cuando justifique la causa de tal abstencion y se refiera a
hechos, actos u omisiones que no revistan gravedad ni constituyan delito o
pongan en peligro los intereses de terceros.

» La supervision de las entidades reguladas por la presente Ley, estara a
cargo de la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros, quien la llevara a cabo sujetdndose a lo previsto en la Ley
de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, en el Reglamento
respectivo y en las demas disposiciones que resulten aplicables.

» La Comision Nacional Bancaria y de Valores a solicitud de la Comision
Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
efectuard visitas a las instituciones de crédito, que tendran por objeto revisar,
verificar, comprobar y evaluar que las instituciones de crédito se ajusten al
cumplimiento de las disposiciones a que se refiere este parrafo.

» La vigilancia por parte de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores se
efectuara a través del analisis de la informacién contable, legal, econdmica,
financiera, administrativa, de procesos y de procedimientos que obtenga dicha
Comision con base en las disposiciones que resulten aplicables, con la finalidad
de evaluar el apego a la normativa que rige a las instituciones de crédito, asi como
la estabilidad y correcto funcionamiento de éstas.

» La vigilancia por parte de la Comision para la Proteccién y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros se efectuara a través del andlisis de la
informacion que obtenga dicha Comision con base en las disposiciones que
resulten aplicables, con la finalidad de evaluar el apego a las normas juridicas que
sean de su competencia que rigen a las instituciones de crédito, asi como la
adecuada proteccion de los usuarios de servicios financieros.

» La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, resolvera las consultas que se
presenten respecto del ambito de competencia en materia de supervision que
corresponde a las Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores y para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.



Centro de Documentacion, Informaciony Andlisis
Servicio de Investigacion y Andlisis
Politica Interior

TEXTO VIGENTE

TEXTO PROPUESTO (17)

Articulo 46 Bis 1.-....

l.LaV...

VI. Los limites individuales y agregados aplicables a las
operaciones que podran llevarse a cabo a través de
terceros, tratandose de las operaciones a que se refieren las
fracciones | y Il del articulo 46 de esta Ley;

VIl y VIII....

Articulo 46 Bis 1.-

lLaV...

VI. Los limites aplicable a las operaciones que podran llevarse a cabo a
través de terceros, observando en todo caso, respecto de las operaciones a
gue se refieren las fracciones | y Il del articulo 46 de esta Ley, lo siguiente:
a) Individuales, los cuales no excederan por comisionista de un monto
diario equivalente en moneda nacional a 1,500 Unidades de inversion por
cada tipo de inversién y cuenta, tratandose de retiros de efectivo y pago de
cheques, asi como del equivalente en moneda nacional a 4,000 Unidades de
Inversidn respecto de depdsitos en efectivo, y

b) Agregados, que no excederan por comisionista de un monto
mensual equivalente al 25 por ciento de las operaciones.

Los limites a que se refiere la presente fraccién no seran aplicables
cuando el tercero sea unidad de la Administracion Publica Federal, Estatal y
Municipal.

Vily VIII.....

Articulo 48 Bis 5.- Las instituciones de crédito estan obligadas a realizar las
acciones conducentes para que sus clientes puedan dar por terminados los
contratos de adhesion que hubieren celebrado con las mismas en
operaciones activas y pasivas, mediante escrito en el que manifieste su
voluntad da dar por terminada la relacion juridica con esta instituciéon. Los
clientes podran en todo momento celebrar dichas operaciones con otra
institucion de crédito.

Para efectos de lo dispuesto en el presente articulo, tratandose de
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Articulo 94 Bis.- La Comision Nacional Bancaria y de
Valores podra emitir disposiciones de caracter general en las
que se definan las actividades que se aparten de las sanas
practicas y usos comerciales en el ofrecimiento y prestacion
de los servicios financieros de las instituciones de crédito,
buscando en todo momento la adecuada proteccion de los
intereses del publico.

Articulo 96 Bis.- ...

Las instituciones de crédito que abran cuentas con el objeto
de captar recursos cuyo destino sea la asistencia de
comunidades, sectores o0 poblaciones derivada de
catastrofes  naturales, deberdn cumplir con los
requerimientos que la Comision Nacional Bancaria y de
Valores establezca a través de disposiciones de caracter
general relativas a la transparencia y rendicién de cuentas,

operaciones pasivas que no sean liquidas y exigibles, la solicitud de
cancelacion surtira efectos a su vencimiento.

Por lo que respecta a la liquidacién de operaciones activas, la institucion
receptora una vez cubierta la deuda respectiva, sera acreedora del cliente
por el importe correspondiente.

La Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de Usuarios de
Servicios Financieros establecera disposiciones de caracter general los
requisitos y procedimientos para llevar a cabo la mecanica de terminacion
de operaciones, asi como los tramites de liquidacidon y cancelacion por
parte de la institucién receptora. Dicha Comision atenderda las
reclamaciones que se susciten por la aplicacién de este articulo en
términos de la Ley de Proteccién y defensa al Usuario de Servicios
Financieros.

Articulo 81 Bis.- Las instituciones de crédito deberdan contar con
lineamientos y politicas tendientes a identificar y conocer a sus clientes, asi
como para determinar sus objetivos de inversion respecto de las
operaciones con valores y operaciones derivadas que realicen en
cumplimiento de fideicomisos, mandatos, comisiones y contratos de
administracién. Asimismo, las instituciones de crédito deberan
proporcionar a su clientela la informacién necesaria para la toma de
decisiones e inversion, considerando los perfiles que definan al efecto
ajustandose a las disposiciones de caracter general que expida la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores.

Las instituciones de crédito al celebrar las operaciones a que se refiere el
parrafo anterior con sus clientes se ajustan al perfil que corresponda a cada
uno de ellos. Cuando se contraten operaciones y servicios que no sean
acordes con el perfil del cliente, debera contarse con el consentimiento
expreso del mismo. Las instituciones de crédito, seran responsables de los
dafios y perjuicios ocasionados al cliente por el incumplimiento a lo
previsto en este parrafo.

Articulo 94 Bis.- La Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros podra emitir disposiciones de caracter
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las cuales incluiran, entre otros aspectos, los relativos al
destino especifico de los recursos y plazos en que éstos
seran entregados.

Articulo 98 Bis.- La Comision Nacional Bancaria y de
Valores publicard en el Diario Oficial de la Federacion las
disposiciones y reglas de caracter general que emita en
ejercicio de las facultades que esta u otras leyes le otorgan,
asi como los actos administrativos que, en cumplimiento de
las leyes, deban publicarse en el mismo medio.

Articulo 106.- ....

I a XIX...

XX. Proporcionar, para cualquier fin, incluyendo la
comercializacion de productos o servicios, la informacion
que obtengan con motivo de la celebracién de operaciones
con sus clientes, salvo que cuenten con el consentimiento
expreso del cliente respectivo, el cual debera constar en una
seccion especial dentro de la documentacién que deba
firmar el cliente para contratar una operacion o servicio con
una institucion de crédito, y siempre que la firma autdgrafa
de aquél relativa al texto de dicho consentimiento sea
adicional a la normalmente requerida por la instituciéon para
la celebracion de la operacion o servicio solicitado. En
ningln caso, el otorgamiento de dicho consentimiento sera
condicién para la contratacion de dicha operacion o servicio,

y

XXl .

Articulo 107 Bis.- La Comision Nacional Bancaria y de
Valores, para determinar si la infraccion administrativa
cometida en términos de lo dispuesto por la presente Ley, se
considera como grave, tomard en cuenta cualquiera de los
aspectos siguientes:

l.aV....

general en las que se definan las actividades que se aparten de las sanas
practicas y usos comerciales en el ofrecimiento y prestacién de los servicios
financieros de las instituciones de crédito, buscando en todo momento la
adecuada proteccion de los intereses del publico.

Articulo 96 Bis.- ....

Asimismo, las instituciones de crédito y demas personas reguladas por este
ordenamiento legal deberan cumplir con las disposiciones generales que
emita la Comisién Nacional parala Proteccidon y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros, en el ambito de su competencia.

Las instituciones de crédito que abran cuentas con el objeto de captar recursos
cuyo destino sea la asistencia de comunidades, sectores o poblaciones derivada
de catastrofes naturales, deberan cumplir con los requerimientos que la
Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros establezca a través de disposiciones de caracter general
relativas a la transparencia y rendicién de cuentas, las cuales incluirdn, entre
otros aspectos, los relativos al destino especifico de los recursos y plazos en que
éstos seran entregados.

Articulo 98 Bis.- Las Comisiones Nacional Bancaria y de Valores y para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros publicaran
en el Diario Oficial de la Federacion las disposiciones y reglas de caracter general
que emitan en ejercicio de las facultades que esta u otras leyes le otorgan, asi
como los actos administrativos que, en cumplimiento de las leyes, deban
publicarse en el mismo medio.

Articulo 106.- ....
la XIX...

XX. Proporcionar, para cualquier fin, incluyendo la comercializacion de
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VI. Las demas circunstancias que la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores estime aplicables para tales efectos.

Articulo 108.-...

i) A las instituciones de crédito que no cumplan con lo
dispuesto en los parrafos segundo y tercero del articulo 96
Bis de esta Ley.

V. ..

productos o servicios, la informacién que obtengan con motivo de la celebracion
de operaciones con sus clientes, salvo que cuenten con el consentimiento
expreso del cliente respectivo, el cual deberd constar en una seccién especial
dentro de la documentacion que deba firmar el cliente para contratar una
operacion o servicio con una institucion de crédito, y siempre que la firma
autografa de aquél relativa al texto de dicho consentimiento sea adicional a
la normalmente requerida por la institucion para la celebracién de la operaciéon o
servicio solicitado. En ningun caso, el otorgamiento de dicho consentimiento sera
condicién para la contratacion de dicha operacion o servicio, y

XXI....

Articulo 107 Bis.- Las Comisiones Nacional Bancaria y de Valores y para la
Proteccion y Defensa de los usuarios de Servicios Financieros, en el ambito
de sus respectivas competencias, para determinar si la infraccién
administrativa cometida en términos de lo dispuesto por la presente Ley, se
considera como grave, tomara en cuenta cualquiera de los aspectos siguientes:
l.LaV....

VI. Las demas circunstancias que las Comisiones Nacional Bancaria y de Valores
y para la Proteccion y Defensa de los usuarios de Servicios Financieros estimen
aplicables para tales efectos.

Articulo 108.-...

i) se deroga

V...

Articulo 108 bis 2.- Las infracciones a esta ley o a las disposiciones que
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La Comision Nacional Bancaria y de Valores podra allegarse
de los medios de prueba que considere necesarios, asi
como acordar sobre la admisibilidad de las pruebas
ofrecidas. Sélo podran rechazarse las pruebas aportadas
por los interesados cuando no fuesen ofrecidas conforme a
derecho, no tengan relaciéon con el fondo del asunto, sean
improcedentes, innecesarias 0 contrarias a la moral o al
derecho. La valoracién de las pruebas se hara conforme a lo
establecido por el Cadigo Federal de Procedimientos Civiles.
Articulo 109 Bis 1.- La facultad de la Comision Nacional
Bancaria y de Valores para imponer las sanciones de
caracter administrativo previstas en esta ley, asi como en las
disposiciones que de ella emanen, caducara en un plazo de
cinco afos, contado a partir del dia habil siguiente al que se
realizé la conducta o se actualizé el supuesto de infraccién.

Las multas que la citada Comisién imponga deberan ser
pagadas dentro de los quince dias habiles siguientes al de
su notificacion. Cuando las multas no se paguen dentro del
plazo sefialado en este parrafo, su monto se actualizara
desde el mes en que debid hacerse el pago y hasta que el
mismo se efectle, en los mismos términos que establece el
Cddigo Fiscal de la Federacion para este tipo de supuestos.

En caso de que el infractor pague las multas impuestas por
la mencionada Comision dentro de los quince dias referidos
en el parrafo anterior, se aplicara una reduccién en un veinte

sean emitidas con base en ésta por la Comisién Nacional para la Proteccion
y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros seran sancionadas con
multa administrativa que impondra la citada Comision, a razon de dias de
salario minimo general vigente APRA el Distrito Federal, conforme a lo
siguiente:

I.- Multa de 200 a 2,000 dias de salario:

a) A las instituciones de crédito que no cumplan con las disposiciones
prevista en el articulo 48 Bis 5 de la presente Ley, asi como las
disposiciones que de ésta emanen, y;

b) A las instituciones de crédito que no cumplan con las obligaciones
previstas en el articulo 94 Bis de la presente Ley o en las disposiciones a
qgue dicho articulo se refiere.

Il.- Multa de 5, 000 a 20, 000 dias de salario a las Instituciones de crédito que
no cumplan con lo dispuesto en los parrafos tercero y cuarto del articulo 96
Bis de esta Ley.

La Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros podra abstenerse de sancionar a las entidades
reguladas por esta Ley , siempre y cuando justifique las causa de tal
abstencién y se refiera a hechos, actos u omisiones que no revistan
gravedad ni constituyan delito o pongan en peligro los intereses de
terceros.

Cuando una instituciéon de crédito, por una accién u omisién, incurra en una
infraccion que se refleje en multiples operaciones o documentos, se
considerard como una sola infraccién, para efectos de la sancién.

Articulo 109 Bis.- .....

Las Comisiones Nacional Bancaria y de Valores y para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros podran allegarse de los
medios de prueba que considere necesarios, asi como acordar sobre la
admisibilidad de las pruebas ofrecidas. Sélo podran rechazarse las pruebas
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por ciento de su monto, siempre y cuando no se hubiere
interpuesto medio de defensa alguno en contra de dicha
multa.

Articulo 109 Bis 2.- La Comisién Nacional Bancaria y de
Valores, en la imposicibn de sanciones de caracter
administrativo a que se refiere esta ley, se sujetara a lo
siguiente:

I. Se otorgara audiencia al infractor, quien, en un plazo de
diez dias habiles contado a partir del dia habil siguiente a
aquél en que surta efectos la notificacion correspondiente,
debera manifestar por escrito lo que a su interés convenga,
ofrecer pruebas y formular alegatos. La Comision Nacional
Bancaria y de Valores, a peticién de parte, podra ampliar por
una sola ocasion el plazo a que se refiere esta fraccion,
hasta por el mismo lapso, para lo cual considerara las
circunstancias particulares del caso. La notificacion surtird
efectos al dia habil siguiente a aquél en que se practique.

Iy ....

Articulo 109 Bis 3.- Las sanciones seran impuestas por la
Junta de Gobierno de la Comision Nacional Bancaria y de
Valores, la que podra delegar esa facultad, en razén de la
naturaleza de la infraccibn o del monto de la multa, al
presidente o a los demas servidores pulblicos de esa
Comision.

Articulo 109 Bis 5.- .....

Las multas impuestas por la Comision Nacional Bancaria y
de Valores a las instituciones de crédito se haran efectivas
mediante cargos del importe respectivo que se hagan en la
cuenta que lleva el Banco de México a dichas instituciones.
Correspondera a la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico hacer efectivas las multas a personas distintas a las
instituciones de crédito.

aportadas por los interesados cuando no fuesen ofrecidas conforme a derecho,
no tengan relacion con el fondo del asunto, sean improcedentes, innecesarias o
contrarias a la moral o al derecho. La valoracion de las pruebas se hara conforme
a lo establecido por el Cadigo Federal de Procedimientos Civiles.

Articulo 109 Bis 1.- Las facultades de Las Comisiones Nacional Bancariay de
Valores y para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros para imponer las sanciones de caracter administrativo previstas en
esta ley, asi como en las disposiciones que de ella emanen, caducara en un plazo
de cinco afos, contado a partir del dia habil siguiente al que se realizé la
conducta o se actualiz6 el supuesto de infraccion.

Las multas que las citadas Comisiones impongan deberan ser pagadas dentro
de los quince dias habiles siguientes al de su notificacion. Cuando las multas no
se paguen dentro del plazo sefialado en este parrafo, su monto se actualizara
desde el mes en que debid hacerse el pago y hasta que el mismo se efectle, en
los mismos términos que establece el Cédigo Fiscal de la Federaciéon para este
tipo de supuestos.

En caso de que el infractor pague las multas impuestas por las mencionadas
Comisiones dentro de los quince dias referidos en el parrafo anterior, se aplicara
una reducciéon en un veinte por ciento de su monto, siempre y cuando no se
hubiere interpuesto medio de defensa alguno en contra de dicha multa.

Articulo 109 Bis 2.- Las Comisiones Nacional Bancariay de Valores y parala
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, en la
imposicién de sanciones de caracter administrativo a que se refiere esta ley, se
sujetaran a lo siguiente:

I. Se otorgara audiencia al infractor, quien, en un plazo de diez dias habiles
contado a partir del dia habil siguiente a aquél en que surta efectos la notificacién
correspondiente, debera manifestar por escrito lo que a su interés convenga,
ofrecer pruebas y formular alegatos. Las Comisiones Nacional Bancaria y de
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El Banco de México realizara los cargos respectivos cuando
la Comision Nacional Bancaria y de Valores se lo solicite,
por tratarse de multas contra las cuales no proceda ya
medio de defensa legal alguno o la institucién de crédito
manifieste por escrito a la citada Comisién, su conformidad
para que se realice el referido cargo.

Articulo 109 Bis 6.- La Comisién Nacional Bancaria y de
Valores considerara como atenuante en la imposiciéon de
sanciones administrativas, cuando el presunto infractor, de
manera espontanea y previo al inicio del procedimiento de
imposicién de sancion a que se refiere la presente Ley,
informe por escrito de la violacidon en que hubiere incurrido a
la citada Comision y corrija las omisiones o contravenciones
a las normas aplicables en que hubiere incurrido o, en su
caso, presente ante la misma Comision un programa de
correccién que tenga por objeto evitar que la institucion de
crédito o, en su caso, la persona moral regulada por esta
ley, se ubique de nueva cuenta en la conducta infractora.
Asimismo, se considerara como atenuante la acreditacion
que el presunto infractor haga ante la Comisién de haber
resarcido el dafio causado, asi como el hecho de que aporte
informacién que coadyuve en el gjercicio de las atribuciones
de la Comisidon Nacional Bancaria y de Valores en materia
de inspeccion y Vvigilancia, a efecto de deslindar
responsabilidades.

Articulo 109 Bis 8.- En ejercicio de sus facultades
sancionadoras, la Comisién Nacional Bancaria y de Valores,
ajustandose a los lineamientos que apruebe su Junta de
Gobierno, debera hacer del conocimiento del publico en
general, a través de su portal de Internet, las sanciones que
al efecto imponga por infracciones a esta Ley, una vez que
dichas resoluciones hayan quedado firmes o sean cosa
juzgada, para lo cual deberd sefialar exclusivamente la
denominacién o razén social del infractor, el precepto

Valores y para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros, a peticién de parte, podran ampliar por una sola ocasién el plazo a
gue se refiere esta fracciéon, hasta por el mismo lapso, para lo cual considerara
las circunstancias particulares del caso. La notificacién surtird efectos al dia habil
siguiente a aquél en que se practique.

Iy ll....

Articulo 109 Bis 3.- Las sanciones seran impuestas por las Juntas de Gobierno
de las Comisiones Nacional Bancaria y de Valores y para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, las que podran delegar esa
facultad, en razén de la naturaleza de la infraccion o del monto de la multa, al
presidente o a los demas servidores publicos de estas Comisiones.

Articulo 109 Bis 5.- .....

Las multas impuestas por las Comisiones Nacional Bancaria y de Valores y
para la Protecciéon y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros a las
instituciones de crédito se haran efectivas mediante cargos del importe respectivo
gue se hagan en la cuenta que lleva el Banco de México a dichas instituciones.
Correspondera a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico hacer efectivas las
multas a personas distintas a las instituciones de crédito.

El Banco de México realizara los cargos respectivos cuando las Comisiones
Nacional Bancaria y de Valores y para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Finacnieros se lo soliciten, por tratarse de multas contra
las cuales no proceda ya medio de defensa legal alguno o la institucion de crédito
manifieste por escrito a la citada Comision, su conformidad para que se realice el
referido cargo.

Articulo 109 Bis 6.- Las Comisiones Nacional Bancariay de Valores y parala
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros consideraran
como atenuante en la imposiciébn de sanciones administrativas, cuando el
presunto infractor, de manera espontanea y previo al inicio del procedimiento de
imposicién de sancidn a que se refiere la presente Ley, informe por escrito de la
violacién en que hubiere incurrido a la citada Comisién correspondiente y corrija
las omisiones o contravenciones a las normas aplicables en que hubiere incurrido
0, en su caso, presente ante la Comision que corresponda un programa de
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infringido y la sancion.

Articulo 110.- Los afectados con motivo de los actos de la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores que pongan fin a
los procedimientos de autorizaciones, de modificaciones a
los modelos de contratos de adhesién utilizados por las
instituciones de crédito o de la imposicion de sanciones
administrativas, podran acudir en defensa de sus intereses
interponiendo recurso de revisién, cuya interposicion sera
optativa.

El recurso de revision debera interponerse por escrito dentro
de los quince dias habiles siguientes a la fecha en que surta
efectos la notificacion del acto respectivo y debera
presentarse ante la Junta de Gobierno de la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores, cuando el acto haya sido
emitido por dicha Junta o por el presidente de esa misma
Comision, o ante este Ultimo cuando se trate de actos
realizados por otros servidores publicos.

l.aVl...

Cuando el recurrente no cumpla con alguno de los requisitos
a que se refieren las fracciones | a VI de este articulo, la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores lo prevendra, por
escrito y por Unica ocasién, para que subsane la omision
prevenida dentro de los tres dias habiles siguientes al en
que surta efectos la notificacion de dicha prevencion y, en
caso que la omision no sea subsanada en el plazo indicado
en este pérrafo, dicha Comision lo tendra por no interpuesto.
Si se omitieran las pruebas se tendran por no ofrecidas.

Articulo 110 Bis 1.- ...

l.aV....

correccién que tenga por objeto evitar que la institucién de crédito o, en su caso,
la persona moral regulada por esta ley, se ubique de nueva cuenta en la conducta
infractora. Asimismo, se considerara como atenuante la acreditacion que el
presunto infractor haga ante las Comisiones de haber resarcido el dafio
causado, asi como el hecho de que aporte informacion que coadyuve en el
ejercicio de las atribuciones de las Comisiones Nacional Bancariay de Valores
y para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros en
materia de inspeccién y vigilancia, a efecto de deslindar responsabilidades.

Articulo 109 Bis 8.- En ejercicio de sus facultades sancionadoras, las
Comisiones Nacional Bancaria y de Valores y para la Proteccion y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros, ajustandose a los lineamientos que
apruebe sus Juntas de Gobierno, deberan hacer del conocimiento del publico en
general, a través de su portal de Internet, las sanciones que al efecto imponga por
infracciones a esta Ley, una vez que dichas resoluciones hayan quedado firmes o
sean cosa juzgada, para lo cual debera sefalar exclusivamente la denominacién
o razén social del infractor, el precepto infringido y la sancion.

Articulo 110.- Los afectados con motivo de los actos de las Comisiones
Nacional Bancaria y de Valores y para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros, segun corresponda, que pongan fin a los
procedimientos de autorizaciones, de modificaciones a los modelos de contratos
de adhesion utilizados por las instituciones de crédito o de la imposicidon de
sanciones administrativas, podran acudir en defensa de sus intereses
interponiendo recurso de revisién, cuya interposicién sera optativa.

El recurso de revisién deberd interponerse por escrito dentro de los quince dias
habiles siguientes a la fecha en que surta efectos la notificacion del acto
respectivo y debera presentarse ante la Junta de Gobierno de la Comisiéon que
corresponda, cuando el acto haya sido emitido por dicha Junta o por el
presidente de esa misma Comisién, o ante este Ultimo cuando se trate de actos
realizados por otros servidores publicos.

l.aVl...

Cuando el recurrente no cumpla con alguno de los requisitos a que se refieren las
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El 6rgano encargado de resolver el recurso de revision
debera atenderlo sin la intervencién del servidor publico de
la Comision Nacional Bancaria y de Valores que haya
dictaminado la sanci6on administrativa que haya dado origen
a la imposicion del recurso correspondiente.

La resolucién de los recursos de revision debera ser emitida
en un plazo que no exceda a los noventa dias habiles
posteriores a la fecha en que se interpuso el recurso,
cuando deba ser resuelto por el presidente de la Comision,
ni a los ciento veinte dias habiles cuando se trate de
recursos que sean competencia de la Junta de Gobierno.

La Comision Nacional Bancaria y de Valores debera prever
los mecanismos que eviten conflictos de interés entre el area
gue emite la resolucion objeto del recurso y aquella que lo
resuelve.

Articulo 118-A.- La Comisién Nacional Bancaria y de
Valores podra revisar los modelos de contrato de adhesion
utilizados por las instituciones de crédito.

Para efectos de este articulo se entendera por contrato de
adhesion aquél elaborado unilateralmente por una
institucién, que conste en documentos de contenido
uniforme en los que se establezcan los términos y
condiciones aplicables a las operaciones activas que celebre
la institucion.

La revision tendra por objeto determinar que los modelos de
contrato se ajusten a la presente Ley, a las disposiciones
emitidas conforme a ella y a los demas ordenamientos
aplicables, asi como verificar que dichos instrumentos no
contengan estipulaciones confusas o0 que no permitan a la
clientela conocer claramente el alcance de las obligaciones
de los contratantes.

fracciones | a VI de este articulo, las Comisiones Nacional Bancaria y de
Valores y para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros, segun sea el caso, lo prevendran, por escrito y por Unica ocasion,
para que subsane la omision prevenida dentro de los tres dias habiles siguientes
al en que surta efectos la natificacion de dicha prevencion y, en caso que la
omision no sea subsanada en el plazo indicado en este parrafo, dicha Comision lo
tendra por no interpuesto. Si se omitieran las pruebas se tendran por no
ofrecidas.

Articulo 110 Bis 1.- ...

. aV....

El érgano encargado de resolver el recurso de revisiébn debera atenderlo sin la
intervencién del servidor publico de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores
o para la Protecciéon y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros que
haya dictaminado la sancion administrativa que haya dado origen a la imposicién
del recurso correspondiente.

La resolucion de los recursos de revision debera ser emitida en un plazo que no
exceda a los noventa dias habiles posteriores a la fecha en que se interpuso el
recurso, cuando deba ser resuelto por los presidentes de las Comisiones, ni a los
ciento veinte dias habiles cuando se trate de recursos que sean competencia de
la Junta de Gobierno.

Las Comisiones Nacional Bancaria y de Valores y para la Proteccién y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros deberdn prever los
mecanismos que eviten conflictos de interés entre el area que emite la resolucion
objeto del recurso y aquella que lo resuelve.

Articulo 118-A.- Se deroga
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La Comisién podra ordenar que se modifiquen los modelos
de contratos de adhesion y, en su caso, suspender su
utilizacion hasta en tanto sean modificados.

La Comision Nacional Bancaria y de Valores podra ordenar
a las instituciones de crédito que publiquen las
caracteristicas de las operaciones que formalicen con
contratos de adhesion, en los términos que la propia
Comision indique.

Articulo 119.-.....:
Lyll...

La Comision Nacional Bancaria y de Valores dard vista a la
Comisién Federal de Competencia, cuando en el ejercicio de
sus facultades detecte la existencia de alguna de las
practicas mencionadas en este articulo, a efecto de que esta
Gltima en el ambito de su competencia, resuelva lo que
conforme a derecho corresponda.

Articulo 133.-....

Asimismo, la Comisiébn Nacional Bancaria y de Valores
podra investigar hechos, actos u omisiones de los cuales
pueda presumirse la violacibn a esta Ley y demas
disposiciones que de ella deriven.

Las visitas podrdan ser ordinarias, especiales y de
investigacion, las primeras se llevaran a cabo de
conformidad con el programa anual que se establezca al
efecto; las segundas seran aquellas que sin estar incluidas
en el programa anual referido, se practiquen en cualquiera
de los supuestos siguientes:

l.aVl...

Las visitas de investigacion se efectuaran siempre que la

Articulo 119.-.....:

Lyll..

Las Comisiones Nacional Bancaria y de Valores y para la Proteccién y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros daran vista a la Comision
Federal de Competencia, cuando en el ejercicio de sus facultades detecte la
existencia de alguna de las practicas mencionadas en este articulo, a efecto de
que esta Ultima en el ambito de su competencia, resuelva lo que conforme a
derecho corresponda.

Articulo 133.- ....
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Comision tenga indicios de los cuales pueda desprenderse
la realizaciébn de alguna conducta que presuntamente
contravenga lo previsto en esta Ley y demas disposiciones
de caracter general que emanen de ella.

En todo caso, las visitas a que se refiere este articulo se
sujetaran a lo dispuesto en esta Ley, en la Ley de la
Comision Nacional Bancaria y de Valores, en el Reglamento
a que se refiere el primer parrafo de este mismo articulo, asi
como a las demas disposiciones que resulten aplicables.

La vigilancia se efectuara a través del analisis de la
informacion  contable, legal, econbémica, financiera,
administrativa, de procesos y de procedimientos que
obtenga la Comision con base en las disposiciones que
resulten aplicables, con la finalidad de evaluar el apego a la
normativa que rige a las instituciones de crédito, asi como la
estabilidad y correcto funcionamiento de éstas.

La Comisidn Nacional Bancaria y de Valores como resultado
de sus facultades de supervisién, podra formular
observaciones y ordenar la adopcion de medidas tendientes
a corregir los hechos, actos u omisiones irregulares que
haya detectado con motivo de dichas funciones, en términos
de esta Ley.

Articulo 134.- La vigilancia consistira en cuidar que las
instituciones cumplan con las disposiciones de esta Ley y las
que deriven de la misma, y atiendan las observaciones e
indicaciones de la Comisién, como resultado de las visitas
de inspeccién practicadas.

Las medidas adoptadas en ejercicio de esta facultad seran

La supervisiéon de las entidades reguladas por la presente Ley respecto de
lo previsto por los articulos 48 Bis 5, 94 Bis y 96 bis, parrafos segundo,
tercero y cuarto, asi como de las materias expresamente conferidas por
otras leyes, estara a cargo de la Comision Nacional para la protecciéon y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, quien la llevara a cabo
sujetandose a lo previsto en la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de
Servicios Financieros, en el Reglamento respectivo y en las demas
disposiciones que resulten aplicables. La comisién Nacional Bancaria y de
Valores a solicitud de la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de
los Usuarios de Servicios Financieros efectuara visitas a las instituciones
de crédito, que tendran por objeto revisar, verificar, comprobar y evaluar
gue las instituciones de crédito se ajusten al cumplimiento de las
disposiciones que se refiere este parrafo.

Asimismo, las Comisiones Nacional Bancaria y de Valores y para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros podran
investigar hechos, actos u omisiones de los cuales pueda presumirse la violacién
a esta Ley y demas disposiciones que de ella deriven.

Las visitas que efectle la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores podran
ser ordinarias, especiales y de investigacion, las primeras se llevaran a cabo de
conformidad con el programa anual que se establezca al efecto; las segundas
seran aquellas que sin estar incluidas en el programa anual referido, se
practiquen en cualquiera de los supuestos siguientes:

l.aVl...

Las visitas de investigacion se efectuardn siempre que la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores tenga indicios de los cuales pueda desprenderse la
realizacion de alguna conducta que presuntamente contravenga lo previsto en
esta Ley y demas disposiciones de caracter general que emanen de ella.

En todo caso, las visitas a que se refiere este articulo se sujetaran a lo dispuesto
en esta Ley, en la Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, en los
reglamentos a que se refiere el primer y segundo parrafos de este mismo
articulo, asi como a las demas disposiciones que resulten aplicables.
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preventivas para preservar la estabilidad y solvencia de las
instituciones, y normativas para definir criterios y establecer
reglas y procedimientos a los que deban ajustar su
funcionamiento, conforme a lo previsto en esta Ley.

Articulo 135.- Las instituciones de crédito y las sociedades
sujetas a la inspeccion y vigilancia de las Comisiones
Nacionales Bancaria y de Valores y para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros |,
estaran obligadas a prestar a los inspectores todo el apoyo
que se les requiera, proporcionando los datos, informes,
registros, libros de actas, auxiliares, documentos,
correspondencia y en general, la documentacién que los
mismos estimen necesaria para el cumplimiento de su
cometido; pudiendo tener acceso a sus oficinas, locales y
demas instalaciones.

Articulo 136.- Los servidores publicos de la Comision
Nacional Bancaria y de Valores tendran prohibido realizar
operaciones con las instituciones sujetas a supervision de
esta Ultima, en condiciones preferentes a las ofrecidas al
publico en general.

La vigilancia por parte de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores se
efectuard a través del analisis de la informaciéon contable, legal, econdmica,
financiera, administrativa, de procesos y de procedimientos que obtenga la
Comisién con base en las disposiciones que resulten aplicables, con la finalidad
de evaluar el apego a la normativa que rige a las instituciones de crédito, asi
como la estabilidad y correcto funcionamiento de éstas.

La vigilancia por parte de la Comision para la Proteccién y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros se efectuara a través del analisis de la
informacion que obtenga dicha Comisidn con base en las disposiciones que
resulten aplicables con la finalidad de evaluar el apego a las normas
juridicas que sean de su competencia que rigen a las instituciones de
crédito, asi como la adecuada proteccién de los usuarios de servicios
financieros.

Las Comisiones Nacional Bancaria y de Valores y para la Proteccién y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros como resultado de sus
facultades de supervision, podran formular observaciones y ordenar la adopcion
de medidas tendientes a corregir los hechos, actos u omisiones irregulares que
hayan detectado con motivo de dichas funciones, en términos de esta Ley.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en ejercicio de las atribuciones
gue le confiere el articulo 5° de la presente Ley, resolvera las consultas que
se presenten respecto del ambito de competencia en materia de supervisiéon
gue corresponde a las Comisiones Nacionales Bancaria y de Valores y para
la Protecciéon y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.

Articulo 134.- La vigilancia consistira en cuidar que las instituciones cumplan con
las disposiciones de esta Ley y las que deriven de la misma, y atiendan las
observaciones e indicaciones de las Comisiones Nacionales Bancaria y de
Valores y para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros, como resultado de las visitas de inspeccién practicadas por la
Comision Nacional Bancariay de Valores.
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Las medidas adoptadas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores en
ejercicio de esta facultad seran preventivas para preservar la estabilidad y
solvencia de las instituciones, y normativas para definir criterios y establecer
reglas y procedimientos a los que deban ajustar su funcionamiento, conforme a lo
previsto en esta Ley.

Las medidas adoptadas por la Comision Nacional para la Protecciéon y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros en ejercicio de su facultad
de supervisién seradn preventivas para la adecuada proteccion de los
usuarios de servicios financieros, conforme a lo previsto en esta y otras
Leyes.

Articulo 135.- Las instituciones de crédito y las sociedades sujetas a la
inspeccién y vigilancia de la Comision, estaran obligadas a prestar a los
inspectores todo el apoyo que se les requiera, proporcionando los datos,
informes, registros, libros de actas, auxiliares, documentos, correspondencia y en
general, la documentacion que los mismos estimen necesaria para el
cumplimiento de su cometido; pudiendo tener acceso a sus oficinas, locales y
demas instalaciones.

Articulo 136.- Los servidores publicos de las Comisiones Nacionales Bancaria
y de Valores y para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros tendran prohibido realizar operaciones con las instituciones sujetas a
supervisién de esta Ultima, en condiciones preferentes a las ofrecidas al publico
en general.
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DATOS RELVANTES:
La iniciativa (17) propone que:

» Las disposiciones de caracter general que expida la Comision Nacional
Bancariay de Valores, dispuestas en el articulo 46 Bis 1, deberan contener:

e Los limites aplicable a las operaciones que podran llevarse a cabo a través
de terceros, observando en todo caso, lo siguiente:

+ Individuales, los cuales no excederan por comisionista de un monto
diario equivalente en moneda nacional a 1,500 Unidades de inversién por cada
tipo de inversion y cuenta, tratandose de retiros de efectivo y pago de cheques, asi
como del equivalente en moneda nacional a 4,000 Unidades de Inversion respecto
de depdsitos en efectivo, y

+ Agregados, que no excederan por comisionista de un monto mensual
equivalente al 25 por ciento de las operaciones.

Los limites a que se refiere la presente fraccidn no seran aplicables cuando el
tercero sea unidad de la Administracion Publica Federal, Estatal y Municipal.

» Las instituciones de crédito estan obligadas a:

e Realizar las acciones conducentes para que sus clientes puedan dar
por terminados los contratos de adhesion que hubieren celebrado con las mismas
en operaciones activas y pasivas, mediante escrito en el que manifieste su
voluntad da dar por terminada la relacion juridica, los clientes podran en todo
momento celebrar dichas operaciones con otra institucion de crédito.

e contar con lineamientos y politicas tendientes a identificar y conocer a sus
clientes, asi como para determinar sus objetivos de inversién respecto de las
operaciones con valores y operaciones derivadas que realicen en cumplimiento de
fideicomisos, mandatos, comisiones y contratos de administracion.

e proporcionar a su clientela la informacion necesaria para la toma de
decisiones e inversioén, considerando los perfiles que definan al efecto ajustandose
a las disposiciones de caracter general que expida la Comision Nacional Bancaria
y de Valores.

» La Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de Usuarios de
Servicios Financieros:

e Establecera los requisitos y procedimientos para llevar a cabo la mecanica
de terminacion de operaciones, asi como los tramites de liquidacidén y cancelacion
por parte de la institucién receptora.

e Atenderad las reclamaciones que se susciten por la aplicacién de este
articulo en términos de la Ley de Proteccion y defensa al Usuario de Servicios
Financieros.
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» Las infracciones a esta ley o a las disposiciones que sean emitidas con
base en ésta por la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros seran sancionadas con multa administrativa que
impondra la citada Comision, a razén de dias de salario minimo general vigente.

» La supervision de las entidades reguladas por la presente, estara a cargo
de la Comision Nacional para la proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros, quien la llevara a cabo sujetdndose a lo previsto en la Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, en el Reglamento
respectivo y en las demas disposiciones que resulten aplicables.

» La comision Nacional Bancaria y de Valores a solicitud de la Comision
Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
efectuara visitas a las instituciones de crédito, que tendran por objeto revisar,
verificar, comprobar y evaluar que las instituciones de crédito se ajusten al
cumplimiento de las disposiciones que se refiere este parrafo.

» La vigilancia por parte de la Comision para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros se efectuara a través del andlisis de la
informacion que obtenga dicha Comision con base en las disposiciones que
resulten aplicables con la finalidad de evaluar el apego a las normas juridicas que
sean de su competencia que rigen a las instituciones de crédito, asi como la
adecuada proteccion de los usuarios de servicios financieros.

» La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico:

e resolverd las consultas que se presenten respecto del ambito de
competencia en materia de supervision que corresponde a las Comisiones
Nacionales Bancaria y de Valores y para la Proteccién y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros.
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TEXTO VIGENTE TEXTO PROPUESTO (18)
Articulo 66.- Los contratos de crédito refaccionario y de habilitacion o | Articulo 66. Los contratos de crédito simple, refaccionarios y de
avio, que celebren las instituciones de crédito, se ajustardn a lo | habilitacion o avio que celebren las instituciones de crédito se ajustaran
dispuesto por la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, ya | a lo dispuesto en la Ley General de Instituciones y Operaciones de
las bases siguientes: Crédito sobre las bases siguientes:
. aV.. l.LaV. ...

DATOS RELEVANTES:

La iniciativa (18) pretende que los contratos de crédito simple que celebren las instituciones de crédito se

ajustaran a lo dispuesto en la Ley General de Instituciones y Operaciones de Crédito aplicable a los contratos de
refaccionarios y de habilitacién o avio.
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TEXTO VIGENTE

TEXTO PROPUESTO (19)

Articulo 48.- Las tasas de interés, comisiones, premios, descuentos,
u otros conceptos analogos, montos, plazos y demas caracteristicas
de las operaciones activas, pasivas, y de servicios, asi como las
operaciones con oro, plata y divisas, que realicen las instituciones de
crédito y la inversién obligatoria de su pasivo exigible, se sujetaran a
lo dispuesto por la Ley Organica del Banco de México, con el
proposito de atender necesidades de regulacion monetaria y
crediticia.

Las instituciones de crédito estaran obligadas a canjear los billetes y
monedas metélicas en circulacion, asi como a retirar de ésta las
piezas que el Banco de México indique.

Independientemente de las sanciones previstas en esta Ley, el Banco
de México podra suspender operaciones con las instituciones que
infrinjan lo dispuesto en este articulo.

Articulo 106.- A las instituciones de crédito les estara prohibido:
. aV....

Il. VI. Se deroga.

VII. a XXVIII...

Articulo 115.- ...

Articulo 48. Las tasas de interés, comisiones, premios, descuentos,
margenes u otros conceptos analogos, montos, plazos y demas
caracteristicas de las operaciones activas, pasivas y de servicios, asi
como las operaciones con metales preciosos y divisas, que realicen las
instituciones de crédito y la inversion obligatoria de su pasivo exigible, se
sujetaran a lo dispuesto en la Ley del Banco de México, con el propdsito
de atender necesidades de regulacion monetaria y crediticia.

Las autoridades financieras coordinaran acciones a efecto de evitar
préacticas y acuerdos monopdélicos que se traduzcan en condiciones
usurarias en agravio del publico usuario. Al efecto, las instituciones
de crédito deberan proporcionar a la Comision Federal de
Competencia datos e informacion respecto de los términos
efectivos en que realicen captacion y colocacidon de recursos en
territorio nacional. En la emisién de normas las autoridades
escucharan la opinion de la comision respecto de las condiciones
prevalecientes en los mercados nacional e internacional de
financiamiento, y en torno las tendencias y evolucion de los
diferenciales y margenes financieros entre operaciones activas y
pasivas.

Articulo 106. A las instituciones de crédito les estara prohibido

l.aV.

VI. Establecer condiciones en las que los margenes diferenciales entre
las operaciones activas de financiamiento se aparten significativamente
de las tasas pasivas promedio que ofrezca al publico, atendiendo las
referenciales que publique el Banco de México.

VII. a XXVIII. ...

Articulo 113 Bis 5. Se impondra sancion de tres a nueve afios de
prisién a quien pretenda cobrar intereses o accesorios financieros
usurarios, entendiendo por tales aquellos que resulten de aplicar
tasas que se ubiguen quince puntos porcentuales por encima de las
tasas y accesorios promedio que el intermediario pague
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efectivamente por operaciones pasivas al publico en general, a
través de instrumentos colocados en sus sucursales.

Articulo 115. ...

La Procuraduria General de la Republica requerira de la opinion del
Banco de México o de la Comisién Federal de Competencia para
proceder a la consignacion del expediente motivado por la
acusacion formulada por el afectado, en el supuesto previsto en el
articulo 113 bis 5 del presente ordenamiento.
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DATOS RELEVANTES:

La iniciativa (19) respecto al articulo 48 propone que:
» Las autoridades financieras coordinen acciones para practicas y acuerdos
monopolicos que se traduzcan en condiciones en agravio del publico usuario.

» Las instituciones de crédito deban:

e Proporcionar a la Comision Federal de Competencia datos e informacion
respecto de los términos efectivos en que realicen captacién y colocaciéon de
recursos en territorio nacional.

» En la emision de normas las autoridades escucharan la opinion de la
comision respecto de las condiciones prevalecientes en los mercados nacional e
internacional de financiamiento, y en torno las tendencias y evolucion de los
diferenciales y margenes financieros entre operaciones activas y pasivas.

Por lo que se refiere al articulo 113 Bis 5 propone que se imponga sancion a
quien pretenda cobrar intereses o0 accesorios financieros usurarios,
entendiendo por tales aquellos que resulten de aplicar tasas que se ubiquen
guince puntos porcentuales por encima de las tasas y accesorios promedio
que el intermediario pague efectivamente por operaciones pasivas al publico
en general, através de instrumentos colocados en sus sucursales.

Mientras que en el articulo 115 propone que la Procuraduria General de la
Republica requiera de la opinién del Banco de México o de la Comision
Federal de Competencia para proceder a la consignacion del expediente
motivado por la acusacién formulada por el afectado, en el supuesto previsto
en el articulo 113 bis 5 del ordenamiento.
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TEXTO VIGENTE

TEXTO PROPUESTO (20)

Articulo 46.- Las instituciones de crédito sélo
podran realizar las operaciones siguientes:
l.aVIl...

Articulo 46. Las instituciones de crédito s6lo podran realizar las operaciones siguientes:
l.aVl. ...
VI Bis. Efectuar operaciones de microcrédito productivo;

DATOS RELEVANTES:

El texto pretende que las instituciones de crédito dentro de sus facultades puedan efectuar operaciones de

microcrédito productivo.
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TEXTO VIGENTE

TEXTO PROPUESTO (5)

TEXTO PROPUESTO (6)

Articulo 117.- ......

Las instituciones de crédito también estaran
exceptuadas de la prohibicion prevista en el primer
parrafo de este articulo y, por tanto, obligadas a dar las
noticias o informaciébn mencionadas, en los casos en
que sean solicitadas por las siguientes autoridades:

l.aVl...

VIL. La Auditoria Superior de la Federacion, en
ejercicio de sus facultades de revision y fiscalizacion de
la Cuenta Pulblica Federal y respecto a cuentas o
contratos a través de los cuales se administren o
ejerzan recursos publicos federales;

VIII. El titular y los subsecretarios de la Secretaria
de la Funcion Publica, en ejercicio de sus facultades de
investigacion o auditoria para verificar la evolucién del
patrimonio de los servidores publicos federales.

La solicitud de informacion y documentacion a que se
refiere el parrafo anterior, debera formularse en todo
caso, dentro del procedimiento de verificacion a que se
refieren los articulos 41 y 42 de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Pudblicos, y

IX. La Unidad de Fiscalizacién de los Recursos de
los Partidos Politicos, 6rgano técnico del Consejo
General del Instituto Federal Electoral, para el ejercicio
de sus atribuciones legales, en los términos
establecidos en el Cddigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales. Las autoridades electorales
de las entidades federativas solicitaran y obtendran la

Articulo 117. ...

l.aVl ..

VII. La Auditoria Superior de la
Federacion, en ejercicio de sus
facultades de revision y
fiscalizacion de la Cuenta Publica
Federal 0 de revisiones
excepcionales, y respecto a
cuentas o contratos a travées de los
cudles se administren o ejerzan
recursos publicos federales;

VIll. a IX. ...

Articulo 117. Las instituciones de crédito en
ningn caso podran dar noticias o
informacion de los depdsitos, servicios o
cualquier tipo de operaciones, sino al
depositante, deudor, titular o beneficiario que
corresponda, a sus representantes legales o
a quienes tenga otorgado poder para
disponer de la cuenta o para intervenir en la
operacién o servicio, salvo cuando las
pidieren, la autoridad judicial en virtud de
providencia dictada en juicio en el que el
titular sea parte o acusado y las autoridades
hacendarias federales y el Instituto Federal
Electoral, por conducto de la Comisién
Nacional Bancaria, para fines fiscales y de
fiscalizacion de los recursos de los partidos
y  agrupaciones politicas nacionales,
respectivamente. Los empleados y
funcionarios de las instituciones de crédito
seran responsables, en los términos de las
disposiciones aplicables, por violacion del
secreto que se establece y las instituciones
estaran obligadas en caso de revelacion del
secreto, a reparar los dafios y perjuicios que
se causen.

2 Se extrajo por ser € articulo més frecuente
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informacidon que resulte necesaria también para el
ejercicio de sus atribuciones legales a través de la
unidad primeramente mencionada.

Las solicitudes a que se refiere el tercer parrafo de
este articulo deberdn formularse con la debida
fundamentacion y motivacion, por conducto de la
Comision Nacional Bancaria y de Valores. Los
servidores publicos y las instituciones sefialados en las
fracciones | y VII, y la unidad de fiscalizacion a que se
refiere la fraccion IX, podran optar por solicitar a la
autoridad judicial que expida la orden correspondiente,
a efecto de que la institucion de crédito entregue la
informacion requerida, siempre que dichos servidores o
autoridades especifiguen la denominacion de la
institucion, el ndmero de cuenta, el nombre del
cuentahabiente o usuario y demas datos y elementos
que permitan su identificacion plena, de acuerdo con la
operacion de que se trate.

TEXTO PROPUESTO (12)

TEXTO PROPUESTO (13)

TEXTO PROPUESTO (14)

Articulo 117 ...

l.a VIl ...

VIIl. Los o6rganos estatales de fiscalizacion, en
gjercicio de sus facultades de revision vy
fiscalizacion de las cuentas publicas estatales y
municipales.

IX. El titular y los subsecretarios de la Secretaria de la
Funcién Publica, en ejercicio de sus facultades de
investigacion o auditoria para verificar la evolucién del
patrimonio de los servidores publicos federales.

La solicitud de informacion y documentacion a que se
refiere el parrafo anterior, debera formularse en todo
caso, dentro del procedimiento de verificacion a que se
refieren los articulos 41 y 42 de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores

Articulo 117. ...

Las instituciones de crédito
deberan dar contestacion a los
requerimientos que la Comision
Nacional Bancaria y de Valores les
formule en virtud de las peticiones
de las autoridades indicadas en
este articulo dentro de los plazos
que la misma determine. Cuando
se trate de solicitudes que
realicen las autoridades a que se
refieren las fracciones I, Il y Il
las obligadas daran respuesta
en un término no mayor de
cinco dias habiles. La propia
Comision podra sancionar a las

Articulo 117. ...

Las instituciones de crédito deberdn dar
contestacion a los requerimientos que la
Comision Nacional Bancaria y de Valores les
formule en virtud de las peticiones de las
autoridades indicadas en este articulo, dentro de
los plazos que la misma determine. Cuando se

trate de solicitudes que realicen las
autoridades a que se refieren las fracciones I,
Il'y lll, las obligadas daran respuesta en un

término no mayor de tres dias habiles. La
propia Comision podra sancionar a las
instituciones de crédito que no cumplan los
plazos y condiciones que establezca, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos
108 a 110 de la presente ley.
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Publicos.
X. El Instituto Federal Electoral.

Las solicitudes a que se refiere el tercer parrafo de este
articulo  deberdn  formularse con la debida
fundamentacién y motivaciéon, por conducto de la
Comision Nacional Bancaria y de Valores. Los
servidores publicos y las instituciones sefialados en las
fracciones |, VIl y X, podran optar por solicitar a la
autoridad judicial que expida la orden correspondiente,
a efecto de que la institucion de crédito entregue la
informacién requerida, siempre que dichos servidores
especifiquen la denominacién de la institucién, el
namero de cuenta, nombre del cuentahabiente o
usuario y demas datos y elementos que permitan su
identificacion plena, de acuerdo con la operacion de
gue se trate.

instituciones de crédito que no
cumplan los plazos y condiciones
que establezca, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos
108 a 110 de la presente ley.
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DATOS RELAVANTES:

La iniciativa (5) propone que:

» Las instituciones de crédito estaran obligadas a dar las noticias o
informacion mencionadas, en los casos en que sean solicitadas por:

e La Auditoria Superior de la Federacion, en ejercicio de sus facultades
de revisiéon y fiscalizaciéon de la Cuenta Publica Federal o de revisiones
excepcionales, y respecto a cuentas o contratos a través de los cuéles se
administren o ejerzan recursos publicos federales.

La iniciativa (6) propone que las instituciones de crédito en ningun caso podran:

e Dar noticias o informacion de los depdsitos, servicios o cualquier tipo

de operaciones, sino al depositante, deudor, titular o beneficiario que

corresponda, a sus representantes legales o a quienes tenga otorgado poder

para disponer de la cuenta o para intervenir en la operacion o servicio, salvo

cuando las pidieren, la autoridad judicial en virtud de providencia dictada en
juicio en el que el titular sea parte.

Ademas de que los empleados y funcionarios de las instituciones de crédito
seran responsables, en los términos de las disposiciones aplicables, por violacion
del secreto que se establece y las instituciones estaran obligadas en caso de
revelacion del secreto, a reparar los dafios y perjuicios que se causen.

La iniciativa (12) propone que las instituciones de crédito estaran obligadas
a dar las noticias o informacion mencionadas, en los casos en que sean
solicitadas por los 6rganos estatales de fiscalizacién, en ejercicio de sus
facultades de revision y fiscalizacion de las cuentas publicas estatales y
municipales.

Tanto la iniciativa (13) como la (14) proponen que:

» Las instituciones de crédito deban dar contestacion a los requerimientos
que la Comisién Nacional Bancaria y de Valores les formule en virtud de las
peticiones de las autoridades indicadas tratandose de las fracciones I, 1l y lll, no
mayor de tres dias habiles.

» La propia Comision podra sancionar a las instituciones de crédito que no
cumplan los plazos y condiciones que establezca
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LEY DE LA COMISION
NACIONAL BANCARIA Y DE
VALORES.
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» Listado de las principales Iniciativas presentadas durante la LX Legislatura respecto de la Ley de la
Comision Nacional Bancariay de Valores.

No de Fecha Quien la presento Estado de la iniciativa
iniciativa
1 12/05/2006 | Presentada por el diputado Andrés Lozano Lozano, | Turnada a la Comision de Hacienda y Crédito Publico, con
PRD. opinién de la Comision de Seguridad Publica.
2 10/11/2007 | Presentada por el diputado David Figueroa Ortega, | Turnada a la Comisién de Hacienda y Crédito Publico.
PAN.
3 11/22/2007 | Presentada por el diputado Enrique Serrano Escobar, | Turnada a la Comision de Hacienda y Crédito Publico, con
PRI. opinién de la Comision de Presupuesto y Cuenta Publica.
4 04/24/2008 | Presentada por la diputada Patricia Villanueva Abrajan, | Turnada a la Comision de Hacienda y Crédito Publico, con
PRI. opinidn de la Comision de Justicia.
5 10/02/2008 | Presentada por legisladores del Grupo Parlamentario | Turnada a las Comisiones Unidas de Justicia, de
del PRI. | Seguridad Publica y de Hacienda y Crédito Publico, con
opinién de la Comision de Presupuesto y Cuenta Publica.
6 04/02/2009 | Presentada por el diputado Othén Cuevas Coérdova, | Turnada a las Comisiones Unidas de Hacienda y Crédito
PRD. Publico y de Fomento Cooperativo y Economia Social, con
opinidn de la Comision de Presupuesto y Cuenta Publica.

No. De No de
iniciativa | articulos a Disposiciones a reformar
reformar
1 1 Se reforma el primero, segundo y tercero parrafos del articulo 5 de la Ley de la Comisién Bancaria y de Valores
2 1 Se reforma el articulo 5 de la Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.
6 3 Se reforman los articulos 2, 3y 4 de la Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.
No de
No. De articulos a Disposiciones a adicionar
iniciativa | adicionar
2 1 Se adiciona una fraccién XXXIX al articulo 4 de la Ley de la Comision Nacional Bancaria y de Valores.
3 1 Se adiciona la fraccién IV del articulo 30. de la Ley de la Comisidn Nacional Bancaria y de Valores
4 1 Se adicionan un segundo y tercer parrafos al articulo 19 de la Ley de la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores.
5 1 Se adicionan un segundo y un tercer parrafos al articulo 19 de la Ley de la Comision Nacional Bancaria y de Valores.
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TEXTO VIGENTE

TEXTO PROPUESTO (1)

Articulo 5.- La supervisién que realice la Comision se sujetard al
reglamento que al efecto expida el Ejecutivo Federal y
comprendera el ejercicio de las facultades de inspeccion,
vigilancia, prevencién y correccion que le confieren a la Comisién
esta Ley, asi como otras leyes y disposiciones aplicables.

La supervision de las entidades financieras tendra por objeto
evaluar los riesgos a que estan sujetas, sus sistemas de control y
la calidad de su administracion, a fin de procurar que las mismas
mantengan una adecuada liquidez, sean solventes y estables vy,
en general, se ajusten a las disposiciones que las rigen y a los
usos y sanas practicas de los mercados financieros. Asimismo,
por medio de la supervision se evaluaran de manera consolidada
los riesgos de entidades financieras agrupadas o que tengan
vinculos patrimoniales, asi como en general el adecuado
funcionamiento del sistema financiero.

La inspeccién se efectuard a través de visitas, verificaciéon de
operaciones y auditoria de registros y sistemas, en las
instalaciones 0 equipos automatizados de las entidades
financieras, para comprobar el estado en que se encuentran
estas Ultimas.

Articulo 5. La supervision que realice la comision se sujetard a los
reglamentos que al efecto expida el Ejecutivo federal y comprendera el
ejercicio de las facultades de inspeccion, vigilancia, prevencion y correccion
que le confieren a la comision esta ley, asi como otras leyes y disposiciones
aplicables; en materia de seguridad en sucursales bancarias, la
comision atenderda lo establecido en las Reglas Generales que
Establecen las Medidas Béasicas de Seguridad a que se refiere el
articulo 96 de la Ley de Instituciones de Crédito.

La supervision de las entidades financieras tendra por objeto evaluar los
riesgos a que estan sujetas en materia de seguridad, sus sistemas de
control y la calidad de su administracion, a fin de procurar que las mismas
mantengan una adecuada liquidez, sean solventes, estables y seguras y, en
general, se ajusten a las disposiciones que las rigen y a los usos y sanas
practicas de los mercados financieros. Asimismo, por medio de la
supervision se evaluaran de manera consolidada los riesgos de entidades
financieras agrupadas o que tengan vinculos patrimoniales, asi como en
general el adecuado funcionamiento del sistema financiero.

La inspeccion se efectuard a través de visitas, verificacion de operaciones,
auditoria de registros, sistemas y en materia de seguridad por lo menos
una vez al afio con personal especializado y debidamente capacitado,
en las instalaciones o equipos automatizados de las entidades financieras,
para comprobar el estado en que se encuentran estas Ultimas.
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DATOS RELEVANTES:

La iniciativa (1) propone que:
» La supervision que realice la comision se sujetara a los reglamentos que al
efecto expida el Ejecutivo Federal.

» En materia de seguridad en sucursales bancarias, la comision atendera lo
establecido en las Reglas Generales que Establecen las Medidas Béasicas de
Seguridad.

» La inspeccion se efectuara a través de visitas, verificacion de operaciones,
auditoria de registros, sistemas y en materia de seguridad por lo menos una vez al
afio con personal especializado y debidamente capacitado, en las instalaciones o
equipos automatizados de las entidades financieras, para comprobar el estado en
gue se encuentran estas ultimas.
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TEXTO VIGENTE TEXTO PROPUESTO (2)
Articulo 4.- Corresponde a la Comision: Articulo 4. Corresponde a la Comision:
I a XXXVIII... I a XXXVIII....
XXXIX. Emitir disposiciones de caracter general para la clasificacion
de las instituciones de crédito, tomando como base el indice de
morosidad y el indice de Cobertura, conforme a las disposiciones
Articulo 5.- ... aplicables de cartera vencida y sus provisiones, emitidas por la

La supervision de las entidades financieras tendra por objeto evaluar
los riesgos a que estan sujetas, sus sistemas de control y la calidad
de su administracién, a fin de procurar que las mismas mantengan
una adecuada liquidez, sean solventes y estables y, en general, se
ajusten a las disposiciones que las rigen y a los usos y sanas
practicas de los mercados financieros. Asimismo, por medio de la
supervision se evaluardn de manera consolidada los riesgos de
entidades financieras agrupadas o que tengan vinculos patrimoniales,
asi como en general el adecuado funcionamiento del sistema
financiero.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Articulo 5. ....

La supervision de las entidades financieras tendra por objeto evaluar los
riesgos a que estan sujetas, sus sistemas de control y la calidad de su
administracion, a fin de procurar que las mismas mantengan una
adecuada liquidez, sean solventes y estables, mantengan carteras de
crédito sanas, 6ptimos indices de capitalizacion, de morosidad y de
cobertura y, en general, se ajusten a las disposiciones que las rigen y a
los usos y sanas practicas de los mercados financieros. Asimismo, por
medio de la supervision se evaluaran de manera consolidada los riesgos
de entidades financieras agrupadas o que tengan vinculos patrimoniales,
asi como en general el adecuado funcionamiento del sistema financiero.

DATOS RELEVANTES:

La iniciativa (2) propone que:

» A la Comisién le corresponderd ademéas de lo enunciado en el articulo 4 el emitir disposiciones de caracter
general para la clasificacion de las instituciones de crédito, tomando como base el indice de morosidad y el Indice de
Cobertura, conforme a las disposiciones aplicables de cartera vencida y sus provisiones, emitidas por la Secretaria de

Hacienda y Crédito Publico.

» La supervision de las entidades financieras a la que se refiere el articulo 5 tendra por objeto:
e Mantener carteras de crédito sanas, optimos indices de capitalizacién, de morosidad y de cobertura.
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TEXTO VIGENTE

TEXTO PROPUESTO (3)

Articulo 3.- Para los efectos de la presente Ley se entendera por:
lalll...

IV. Entidades del sector financiero o entidades financieras, a las
sociedades controladoras de grupos financieros, instituciones de
crédito, casas de bolsa, especialistas burséatiles, bolsas de valores,
sociedades de inversion, sociedades operadoras de sociedades de
inversion, sociedades distribuidoras de acciones de sociedades de
inversion, almacenes generales de depdsito, uniones de crédito,
arrendadoras financieras, empresas de factoraje financiero,
sociedades de ahorro y préstamo, casas de cambio, sociedades
financieras de objeto limitado, instituciones para el depésito de
valores, contrapartes centrales, instituciones calificadoras de valores,
sociedades de informacion crediticia, personas que operen con el
caracter de entidad de ahorro y crédito popular, asi como otras
instituciones y fideicomisos publicos que realicen actividades
financieras y respecto de los cuales la Comisién ejerza facultades de
supervision.

Articulo 3. Para los efectos de la presente ley se entendera por:
Lalll. ..

IV. Entidades del sector financiero o entidades financieras, a las
sociedades controladoras de grupos financieros, instituciones de crédito,
casas de bolsa, especialistas bursétiles, bolsas de valores, sociedades
de inversion, sociedades operadoras de sociedades de inversion,
sociedades distribuidoras de acciones de sociedades de inversion,
almacenes generales de depdésito, uniones de crédito, arrendadoras
financieras, empresas de factoraje financiero, sociedades de ahorro y
préstamo, casas de cambio, sociedades financieras de objeto limitado,
casas de empefio, instituciones para el depésito de valores,
contrapartes centrales, instituciones calificadoras de valores, sociedades
de informacion crediticia, personas que operen con el caracter de
entidad de ahorro y crédito popular, asi como otras instituciones y
fideicomisos publicos que realicen actividades financieras y respecto de
los cuales la comisién ejerza facultades de supervision.

DATOS RELEVANTES:

La iniciativa (3) propone que:

» Las casas de empefio para efectos de la Ley se entienda como una entidad del sector financiero o entidad

financiera.
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TEXTO VIGENTE

TEXTO PROPUESTO (4)

Articulo 19.-...

Articulo 19...

Tratandose de solicitudes relativas a informacién y documentacién de las operaciones y los servicios previstos
en el articulo 48 de la Ley de Instituciones de Crédito que realicen las autoridades a que se refieren las fracciones
I, Il'y 1l del articulo 117 del mismo ordenamiento, para la comprobacion del cuerpo del delito y la probable
responsabilidad del indiciado la Comisién dara respuesta al solicitante en un término no mayor de diez dias
habiles.

El reglamento interno establecera los requisitos que deberan contener las solicitudes de informacion que
realicen las autoridades a que se refieren las fracciones | a IX del articulo 117 de la Ley de Instituciones de
Crédito, con objeto de que las instituciones financieras estén en aptitud de proveer lo correspondiente.

DATOS RELEVANTES:

La iniciativa (4) pretende que las entidades del sector financiero ademas de proporcionar informacion a la
comisidn, estas estaran obligadas a informar lo concerniente con:
» Las solicitudes relativas a informacién y documentacion de las operaciones y los que realicen las autoridades, para
la comprobacion del cuerpo del delito y la probable responsabilidad del indiciado la Comision dara respuesta al solicitante
en un término no mayor de diez dias habiles.

Ademas de que el reglamento interno establecera los requisitos que deberan contener las solicitudes de informacion
que realicen las autoridades, con objeto de que las instituciones financieras estén en aptitud de proveer lo

correspondiente.
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TEXTO VIGENTE

TEXTO PROPUESTO (6)

Articulo 2.- La Comisién tendra por objeto supervisar y
regular, en el &mbito de su competencia, a las entidades
financieras, a fin de procurar su estabilidad y correcto
funcionamiento, asi como mantener y fomentar el sano y
equilibrado desarrollo del sistema financiero en su
conjunto, en proteccion de los intereses del publico.

Articulo 3.- Para los efectos de la presente Ley se
entendera por:

l.alV..

V. Organismos de integracion: A las Federaciones y
Confederaciones a que se refiere la Ley de Ahorro y
Crédito Popular.

Articulo 4.- Corresponde a la Comision:

I.Realizar la supervision de las entidades financieras, los
organismos de integracién, asi como de las personas
fisicas y demas personas morales cuando realicen
actividades previstas en las leyes relativas al sistema
financiero;

II.a X...

XI.- Autorizar la constitucion y operaciéon, asi como
determinar el capital minimo, de aquellas entidades que
sefialan las leyes;

Xll. al XV....

XVI.-Investigar aquellos actos de personas fisicas, asi
como de personas morales que no siendo entidades del

Articulo 2.- La Comisién tendr& por objeto supervisar y regular, en el ambito de su
competencia, a las entidades financieras, a fin de procurar su estabilidad y correcto
funcionamiento, asi como mantener y fomentar el sano y equilibrado desarrollo del
sistema financiero en su conjunto, en proteccion de los intereses del publico
cuando realicen actividades previstas en las leyes relativas al citado sistema
financiero y a las sociedades cooperativas contempladas en la Ley General
de Sociedades Cooperativas.

Articulo 3. ...
l.al V. ...

V. Organismos de integracion: A las Federaciones y Confederaciones a que se
refiere la Ley de Ahorro y Crédito Popular y la Ley General de Sociedades
Cooperativas, y

VI. Entidades del sector social, a las sociedades cooperativas de ahorro y
préstamo previstas en la Ley General de Sociedades Cooperativas.

Articulo 4. Corresponde a la Comision:

I. Realizar la supervision de las entidades financieras, del sector social y los
organismos de integracion , asi como de las personas fisicas y demas personas
morales cuando realicen actividades previstas en las leyes relativas al sistema
financiero;

Il al X. ...;

XIl. Autorizar la constitucion y operacion, asi como determinar el capital minimo, de
aquellas entidades que sefialan las leyes, con excepcion de las entidades del
sector social;

Xl al XV. ...;
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sector financiero, hagan suponer la realizacion de | XVI. Investigar aquellos actos de personas fisicas, asi como de personas morales
operaciones violatorias de las leyes que rigen a las citadas | que no siendo entidades del sector financiero, o que simulen actuar como
entidades, pudiendo al efecto ordenar visitas de inspeccion | entidades del sector social que hagan suponer la realizacion de operaciones
a los presuntos responsables; violatorias...;

XVII. a XXXVII...

XVII. al XXXVII. ...

DATOS RELEVANTES:

La iniciativa (6) propone que la Comision tenga por objeto, ademas de lo que se enuncia en el articulo 2 lo siguiente:
» Supervisar y regular a las entidades financieras, a fin de procurar su estabilidad y correcto funcionamiento, asi
como mantener y fomentar el sano y equilibrado desarrollo del sistema financiero en su conjunto, en proteccion de los
intereses del publico cuando realicen actividades previstas en las leyes relativas al citado sistema financiero y a las
sociedades cooperativas contempladas en la Ley General de Sociedades Cooperativas.

» Realizar la supervisidon de las entidades financieras, del sector social y los organismos de integracion, asi como de
las personas fisicas y demas morales cuando realicen actividades previstas en las leyes relativas al sistema financiero.

Po otra parte, la iniciativa propone que en la presente regulacién, también se consideren los siguientes términos:

1.- Organismos de integracion a las Federaciones y Confederaciones a que se refiere la Ley de Ahorro y Creédito
Popular y la Ley General de Sociedades Cooperativas, y

2.- Entidades del sector social, a las sociedades cooperativas de ahorro y préstamo previstas en la Ley General de
Sociedades Cooperativas.
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» Listado de las principales Iniciativas presentadas durante la LX Legislatura respecto de la Ley de Proteccion y
Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

No de Fecha Quien la presento Estado de la iniciativa
iniciativa
1 11/16/2006 | Presentada por el diputado José Gildardo Guerrero | Turnada a la Comisién de Hacienda y Crédito Publico.
Torres, PAN.
2 09/03/2007 | Enviada por la Cadmara de Senadores. Turnada a la Comisién de Hacienda y Crédito Publico.
3 10/09/2007 | Presentada por el diputado David Figueroa Ortega, | Turnada a la Comisién de Hacienda y Crédito Pablico.
PAN.
4 11/22/2007 | Presentada por el diputado Enrique Serrano Escobar, | Turnada a la Comision de Hacienda y Crédito Publico, con
PRI. opinién de la Comision de Presupuesto y Cuenta Puablica.
5 12/13/2007 | Presentada por el diputado Mariano Gonzalez Zarur, | Turnada a la Comision de Hacienda y Crédito Publico
PRI..
6 10/07/2008 | Presentada por los diputados Jaime Verdin Saldafia y | Turnada a la Comisién de Hacienda y Crédito Publico.
Martin Malagén Rios, PAN.
7 12/04/2008 | Enviada por la Camara de Senadores. | Devuelta a la Camara de Diputados para los efectos de lo
dispuesto en el articulo 72, inciso e) de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
8 12/11/2008 | Enviada por la Camara de Senadores, para los efectos | Turnada a la Comisién de Hacienda y Crédito Publico.
de lo dispuesto en el inciso e) del articulo 72
constitucional.
9 02/04/2009 | Presentada por la diputada Lorena Martinez | Turnada a las Comisiones Unidas de Trabajo y Prevision
Rodriguez, PRI. | Social, de Seguridad Social y de Hacienda y Crédito
Publico.
No. De No de
iniciativa | articulos a Disposiciones a reformar
reformar
1 1 Se reforma la fraccion Il del articulo 94 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.
3 1 Se reforma el articulo 56 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.
6 1 Se reforma el articulo 11 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.
7 13 Se reforman los articulos 20. fraccion IV; 50.; 80. quinto parrafo; 11 fracciones llI, IV, V, VI y XXVI; 24; 26, fracciones |

y XVIII; 31; 67, segundo parrafo; 68, fracciones I, IV, V, y VIl y X; 94, fraccion I, fraccion Il inciso b), fracciones IV y

XIl; 99; 100 y 101
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No de
No. De articulos a Disposiciones a adicionar
iniciativa | adicionar
2 1 Se adicionan un segundo y tercer parrafos al articulo 52 de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros
4 1 Se adiciona el articulo 2 fraccion IV de la Ley de Protecciéon y Defensa a los Usuarios de Servicios Financieros.
5 4 Se adicionan los articulos 2, 11, 56 Bis y 94
7 10 Se adicionan los articulos 11, fracciones XXVIII a la XLI pasando la actual fraccion XXVIII a ser fraccién XLII; 22,
fraccion XXV; 22 Bis; 26, fraccion XIX, pasando la actual fraccién XIX a ser fraccion XX; 68, fraccion | Bis, fraccion VI
segundo pérrafo y una fraccion XI; 68 Bis; 68 Bis 1; el TITULO SEPTIMO, "DE LA SUPERVISION" con los articulos
92 Bis y 92 Bis 1, pasando el actual TITULO SEPTIMO denominado "DE LAS SANCIONES Y DEL RECURSO
ADMINISTRATIVO" a ser TITULO OCTAVO; 94, fraccion IV Bis
8 1 Se adiciona una fraccion al articulo 11 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros
No. De No de
iniciativa | articulos a Disposiciones a derogar
derogar
5 1 Se deroga el parrafo segundo del articulo 56, todos de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros.
7 4 Se derogan los articulos 94 fraccion X; 102, 103 y 104, de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios

Financieros.
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» Cuadros Comparativos y Datos Relevantes.

TEXTO VIGENTE TEXTO PROPUESTO (1)

Articulo 94... Articulo 94.- ...
l...
Il. Multa de 200 a 1000 dias de salario, a la Institucion | | .
Financiera que no proporcione la informacion que le solicite
la Comisién Nacional, para el cumplimiento de su objeto, de

. Il. Mul 2 1, i lario, a la Institucion Fi [ [
acuerdo con los articulos 12, 53 y 58 de esta Ley: ulta de 200 a 1,000 dias de salario, a la Institucidon Financiera y autoridades

gue no proporcionen la informacion que le solicite la Comision Nacional, para el
cumplimiento de su objeto, de acuerdo con los articulos 12, 53, 58 y 64 de esta

. alX. ...

DATOS RELEVANTES:

La iniciativa (1) propone que la Comisiéon Nacional esta facultada para imponer multa de 200 a 1,000 dias de

salario, a la Institucion Financiera y autoridades que no proporcionen la informacion que le solicite la Comision
Nacional.
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TEXTO PROPUESTO (2)°

Articulo 52. ...

Cualquier persona que presuma que es beneficiaria de algun seguro de vida podra acudir a la Comision Nacional a solicitar
informacion que le permita saber si es beneficiaria de uno o varios seguros de vida, ya sea individuales o colectivos, incluyendo los
gue se obtienen por la contratacién de productos y servicios financieros.

La Comision Nacional, mediante reglas de caracter general, determinara la forma y los términos en que se haran del conocimiento de
los usuarios los resultados de las solicitudes que se sean formuladas con motivo de lo establecido en este articulo.

DATOS RELEVANTES:

La iniciativa (2) propone que:
» Cualquier persona que crea que es beneficiaria de algun seguro de vida, podra acudir a la Comisién Nacional a
solicitar informacion que le permita saber si es beneficiaria de uno o varios seguros de vida, incluyendo los que se
obtienen por la contratacién de productos y servicios financieros.

» La Comision Nacional determinard:

e laformay los términos en que se haran del conocimiento de los usuarios los resultados de las solicitudes de dicha
informacion.

% El texto que se propuso, ya se considera como texto adicionado en la L ey vigente correspondiente.
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TEXTO VIGENTE

TEXTO PROPUESTO (3)

Articulo 56.- Como una medida de proteccién al Usuario,
la Comision Nacional revisard y, en su caso, propondra a
las Instituciones Financieras, modificaciones a los modelos
de contratos de adhesion utilizados en sus diversas
operaciones, en términos de lo dispuesto en la fraccién
XVIII, del articulo 11 de esta Ley.

Se entendera por contrato de adhesion, para efectos de
esta Ley, aquél elaborado unilateralmente por una
Institucion Financiera, cuyas estipulaciones sobre los
términos y condiciones aplicables a la contratacion de

operaciones o servicios sean uniformes para los Usuarios.
Articulo reformado DOF 05-01-2000

Articulo 56. ....

Se aplicara lo establecido en el articulo 11 de la Ley para la Transparencia y
Ordenamiento de los Servicios Financieros.

DATOS RELEVANTES:

La iniciativa (3) ademas de establecer como medida de proteccion al Usuario lo sefialado por la presente ley, también
propone que se aplique lo establecido en el articulo 11 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los

Servicios Financieros.
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TEXTO VIGENTE

TEXTO PROPUESTO (4)

Articulo 20.- Para los efectos de esta Ley, se entiende por:
l.alll.

V. Institucién Financiera, en singular o plural, a las sociedades
controladoras, instituciones de crédito, sociedades financieras de
objeto limitado, sociedades de informacion crediticia, casas de bolsa,
especialistas bursétiles, sociedades de inversién, almacenes
generales de depdésito, uniones de crédito, arrendadoras financieras,
empresas de factoraje financiero, sociedades de ahorro y préstamo,
casas de cambio, instituciones de seguros, sociedades mutualistas
de seguros, instituciones de fianzas, administradoras de fondos para
el retiro, empresas operadoras de la base de datos nacional del
sistema de ahorro para el retiro, y cualquiera otra sociedad que
requiera de la autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pdblico o de cualesquiera de las Comisiones Nacionales para
constituirse y funcionar como tales y ofrecer un producto o servicio
financiero a los Usuarios.

V.aX...

Articulo 2. Para los efectos de esta ley, se entiende por:
Lalll. ..

IV. Institucion financiera, en singular o plural, a las sociedades
controladoras, instituciones de crédito, sociedades financieras de objeto
limitado, sociedades de informacion crediticia, casas de bolsa,
especialistas bursatiles, sociedades de inversion, almacenes generales
de depoésito, uniones de crédito, arrendadoras financieras, empresas de
factoraje financiero, sociedades de ahorro y préstamo, casas de cambio,
instituciones de seguros, sociedades mutualistas de seguros,
instituciones de fianzas, administradoras de fondos para el retiro,
empresas operadoras de la base de datos nacional del sistema de
ahorro para el retiro, casas de empefio y cualquiera otra sociedad que
requiera de la autorizaciébn de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico o de cualesquiera de las Comisiones Nacionales para
constituirse y funcionar como tales y ofrecer un producto o servicio
financiero a los usuarios.

V.-aX. ..

DATOS RELEVANTES:

La iniciativa (4) propone que las casas de empefio formen parte integrante de la Institucién Financiera, para asi
constituirse y funcione como tal ademas de ofrecer un producto o servicio financiero a los usuarios.

84



Centro de Documentacion, Informaciony Andlisis
Servicio de Investigacion y Andlisis
Politica Interior

TEXTO VIGENTE

TEXTO PROPUESTO (5)

Articulo 20.- Para los
efectos de esta Ley, se
entiende por:

la IX....

Articulo 11.- La Comision
Nacional estd facultada
para:

a XVIII. ...

XIX. a XXVI. ...

Articulo 56.- Como una
medida de proteccion al
Usuario, la Comisién
Nacional revisara y, en su
caso, propondra a las
Instituciones Financieras,
modificaciones a los

modelos de contratos de
adhesion utilizados en sus
diversas operaciones, en
términos de lo dispuesto en
la fraccion XVIII, del articulo
11 de esta Ley.

Se entendera por
contrato de adhesion, para
efectos de esta Ley, aquél
elaborado  unilateralmente
por una Institucion

Articulo 2. Para los efectos de esta ley, se entiende por:
lLalX. ...

X. Contrato de adhesién, el elaborado unilateralmente en formatos, por una Institucidon Financieray en los
gue se establezcan los términos y condiciones aplicables a la contrataciéon de operaciones 0 servicios.
Incluye los modelos de clausulas elaborados para ser incorporados mediante endosos adicionales al
contrato.

Articulo 11. La Comisién Nacional esta facultada para:
[.a XVII. ...

XVIII Bis. En materia de contratos de seguro, revisar y, en su caso, sefalar las modificaciones que las
Instituciones Financieras deberan hacer a los contratos de adhesion utilizados para la celebracion de sus
operaciones o la prestacion de sus servicios; asi como establecer clausulas tipo de uso obligatorio para las
diversas especies de contratos de adhesién en materia de seguros. En ambos casos, con el Unico fin de proteger
los intereses de los usuarios;

XIX. a XXVI. ...
Articulo 56. ...

(se deroga)

Articulo 56 Bis. En términos de lo dispuesto en la fraccion XVIII Bis, del articulo 11 de esta ley, en
proteccién de los intereses de los usuarios, la Comision Nacional revisard y, en su caso, sefialara las
modificaciones que las instituciones financieras deberan hacer a los contratos de adhesién en materia de
seguros, utilizados para la celebracién de sus operaciones o la prestacién de sus servicios. Para el
mismo fin podréa establecer las clausulas tipo de uso obligatorio para las diversas especies de contratos
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Financiera, cuyas
estipulaciones sobre los
términos y  condiciones
aplicables a la contratacion
de operaciones o0 servicios
sean uniformes para los
Usuarios.

Articulo 94.- La Comisién
Nacional estara facultada
para imponer las siguientes
sanciones:
l.aXIl. ...

de adhesién en esta materia.

La Comisién Nacional revisara que los contratos sefialados y, en su caso, los modelos de clausulas
adicionales, no contengan formulaciones que establezcan obligaciones o condiciones inequitativas o
lesivas paralos usuarios, sean éstos contratantes, asegurados o beneficiarios de los seguros.

Articulo 94. La Comision Nacional estara facultada para imponer las siguientes sanciones:
l.axXIl. ...

XIV. Multa de 500 a 3 mil dias de salario, a la Institucién Financiera que no cumpla con lo previsto en el
articulo 56 Bis de esta ley.
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DATOS RELEVANTES:

La iniciativa (5) pretende que en él articulo 2 se establezca como nuevo concepto
al contrato de adhesion, el cual debera ser elaborado unilateralmente en
formatos, por una Instituciéon Financiera y en los que se establezcan los
términos y condiciones aplicables a la contratacion de operaciones o
servicios. Incluye los modelos de clausulas elaborados para ser incorporados
mediante endosos adicionales al contrato.

Asi también, se propone que la Comisidén Nacional esté facultada en materia de
contratos de seguro para:

e Revisar y sefalar las modificaciones que las Instituciones Financieras
deberan hacer a los contratos de adhesion utilizados para la celebracién de sus
operaciones o la prestacion de sus servicios; asi como establecer clausulas tipo de
uso obligatorio para las diversas especies de contratos de adhesion en materia de
seguros. En ambos casos, con el Unico fin de proteger los intereses de los usuarios.

Por otra parte se propone la adicion de un articulo 56 Bis con la finalidad de que la
Comision Nacional revise que los contratos sefialados y los modelos de
clausulas adicionales, no contengan formulaciones que establezcan
obligaciones o condiciones inequitativas o lesivas para los usuarios, sean
éstos contratantes, asegurados o beneficiarios de los seguros.

Por lo que respecta a la propuesta del articulo 94 la Comision Nacional estara
facultada para imponer como sancion multa de 500 a 3 mil dias de salario, a la
Instituciéon Financiera que no cumpla con lo previsto en el articulo 56 Bis de
esta ley.
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TEXTO VIGENTE TEXTO PROPUESTO (6)

Articulo 11.- La | Articulo 11. La Comisién Nacional esta facultada para:
Comision  Nacional
esta facultada para: | | 3 XXVIII..

I a XXVIIL. XXIX. Conocer, dar seguimiento y sancionar sobre cualquier controversia, queja y/o denuncia de algun producto

y/o servicio proporcionado por las entidades financieras.

DATOS RELEVANTES:

La iniciativa (6) pretende que la Comisién Nacional este facultada para conocer, dar seguimiento y sancionar

sobre cualquier controversia, queja y/o denuncia de algun producto y/o servicio proporcionado por las entidades
financieras.
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TEXTO VIGENTE TEXTO PROPUESTO (7)°
Articulo 20.- Para los efectos de esta Ley, se entiende | Articulo 20 ...
por:
l.alll ... Lall ...

IV.-Institucion Financiera, en singular o plural, a las
sociedades controladoras, instituciones de crédito,
sociedades financieras de objeto limitado, sociedades de
informacidn crediticia, casas de bolsa, especialistas
bursatiles, sociedades de inversion, almacenes generales
de depdsito, uniones de crédito, arrendadoras
financieras, empresas de factoraje financiero, sociedades
de ahorro y préstamo, casas de cambio, instituciones de
seguros, sociedades mutualistas de  seguros,
instituciones de fianzas, administradoras de fondos para
el retiro, empresas operadoras de la base de datos
nacional del sistema de ahorro para el retiro, y cualquiera
otra sociedad que requiera de la autorizacion de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico o de
cualesquiera de las Comisiones Nacionales para
constituirse y funcionar como tales y ofrecer un producto
0 servicio financiero a los Usuarios.

V.alX. ..

Articulo 50.- La Comision Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros tendra
como finalidad promover, asesorar, proteger y defender
los derechos e intereses de los Usuarios frente a las
Instituciones Financieras, arbitrar sus diferencias de
manera imparcial y proveer a la equidad en las relaciones
entre éstos.

La Comisiébn Nacional podrda elaborar programas
educativos en materia de cultura financiera y proponerlos
a las autoridades competentes.

IV. Instituciéon Financiera, en singular o plural, a las sociedades controladoras,
instituciones de crédito, sociedades financieras de objeto limitado, sociedades
financieras de objeto multiple, sociedades de informacién crediticia, casas de
bolsa, especialistas bursatiles, sociedades de inversion, almacenes generales de
depoésito, uniones de crédito, arrendadoras financieras, empresas de factoraje
financiero, sociedades de ahorro y préstamo, casas de cambio, instituciones de
seguros, sociedades mutualistas de seguros, instituciones de fianzas,
administradoras de fondos para el retiro, empresas operadoras de la base de datos
nacional del sistema de ahorro para el retiro, y cualquiera otra sociedad que requiera
de la autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico o de cualesquiera
de las Comisiones Nacionales para constituirse y funcionar como tales y ofrecer un
producto o servicio financiero a los Usuarios.

V.alX. ..

Articulo 50. La Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros tendra como finalidad promover, asesorar, proteger y defender
los derechos e intereses de los Usuarios frente a las Instituciones Financieras,
arbitrar sus diferencias de manera imparcial y proveer a la equidad en las relaciones
entre éstos, asi como supervisar y regular de conformidad con lo previsto en
las leyes relativas al sistema financiero, a las Instituciones Financieras, a fin de
procurar la proteccion de los intereses de los Usuarios.

La Comision Nacional procurard el establecimiento de programas educativos, y
de otra indole en materia de cultura financiera, para lo cual los elaborara y
propondra a las autoridades competentes.

Articulo 8o. ...

* Los textos que se propusieron, ya son considerados como textos adicionados en la presente Ley.
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Articulo 8o.-...

Los usuarios se podran inscribir gratuitamente en el
Registro Publico de Usuarios, a través de los medios que
establezca la Comision Nacional, la cual serd consultada
por las instituciones de crédito.

Articulo 11.- La Comisién Nacional esta facultada para:
Lyll ..

Il. Llevar a cabo el procedimiento conciliatorio entre
el Usuario y la Institucién Financiera en los términos
previstos en esta Ley, asi como entre una Institucién
Financiera y varios Usuarios, exclusivamente en los
casos en que éstos hayan contratado un mismo producto
0 servicio, mediante la celebraciéon de un solo contrato,
para lo cual dichos Usuarios deberan apegarse a lo
establecido en el Ultimo parrafo del articulo 63 de esta
Ley.

\VA Actuar como arbitro en amigable composicion o
en juicio arbitral de estricto derecho, de conformidad con
esta Ley o con los convenios de colaboracion que al
efecto se celebren con las Instituciones Financieras y las
asociaciones gremiales que las agrupen en los conflictos
originados por operaciones 0 servicios que hayan
contratado los Usuarios con las Instituciones Financieras,
asi como emitir dictamenes técnicos de conformidad con
esta Ley.

V. De conformidad con lo sefialado por el articulo 86
de esta Ley, prestar el servicio de orientacion juridica y
asesoria legal a los Usuarios, en las controversias entre
éstos y las Instituciones Financieras que se entablen ante
los tribunales o se substancien mediante procedimientos
arbitrales en los que la Comision Nacional no actlle como

Los usuarios se podran inscribir gratuitamente en el Registro Publico de Usuarios, a
través de los medios que establezca la Comisién Nacional, la cual sera consultada
por las Instituciones Financieras.

Articulo 11. ...

Lyll ..

lll. Llevar a cabo el procedimiento conciliatorio entre el Usuario y la Institucion
Financiera en los términos previstos en esta Ley, asi como entre una Institucion
Financiera y varios Usuarios, exclusivamente en los casos en que éstos hayan
contratado un mismo producto o servicio, mediante la celebracién de un solo
contrato, para lo cual dichos Usuarios deberan apegarse a lo establecido en el Gltimo
parrafo del articulo 63 de esta Ley, asi como emitir dictdmenes de conformidad
con la misma.

IV. Actuar como arbitro en amigable composicion o en juicio arbitral de estricto
derecho, de conformidad con esta Ley o con los convenios de colaboracién que al
efecto se celebren con las Instituciones Financieras y las asociaciones gremiales que
las agrupen en los conflictos originados por operaciones o servicios que hayan
contratado los Usuarios con las Instituciones Financieras, asi como emitir
dictamenes de conformidad con esta Ley.

V. De conformidad con lo sefialado por el articulo 86 de esta Ley, procurar,
proteger y representar individualmente los intereses de los Usuarios, en las
controversias entre éstos y las Instituciones Financieras mediante el ejercicio de
las acciones, recursos, tramites o gestiones que procedan ante autoridades
administrativas y jurisdiccionales, con motivo de operaciones o servicios que
los primeros hayan contratado por montos inferiores a tres millones de
unidades de inversiéon, salvo tratandose de reclamaciones en contra de
instituciones de seguros en cuyo caso la cuantia debera de ser inferior a seis
millones de unidades de inversion.

VI. Promover y proteger los derechos del Usuario, asi como aplicar las medidas
necesarias para propiciar la seguridad juridica en las relaciones entre
Instituciones Financieras y Usuarios;

VIl a XXV. ...

XXVI. Denunciar ante el Ministerio Piblico cuando se tenga conocimiento de
hechos que puedan ser constitutivos de delitos en general y ante la Secretaria
cuando se trate de delitos tipificados en leyes gue establezcan gue el delito se
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arbitro, con motivo de operaciones o servicios que los
primeros hayan contratado;

VI. Proporcionar a los Usuarios los elementos
necesarios para procurar una relacion mas segura y
equitativa entre éstos y las Instituciones Financieras;

VIl a XXV. ...

XXVI. Asistir al Usuario que pretenda coadyuvar con el
Ministerio Publico, cuando a juicio de la Comisién
Nacional sea victima u ofendido por algin delito derivado
de la contratacion de productos o servicios financieros,

cometido por las Instituciones Financieras, sus
consejeros, directivos, funcionarios, empleados o
representantes.

XXVII.

XXVIII. Las demas que le sean conferidas por esta Ley o
cualquier otro ordenamiento.

Articulo 22.- Corresponde a la Junta:
I.a XXIV. ...

Articulo 24.- El nombramiento del Presidente debera
recaer en persona que reuna los siguientes requisitos:

I Ser ciudadano mexicano;

Il. Tener titulo profesional a nivel Licenciatura;

M. Haber ocupado, por lo menos durante tres afios,
cargos de decision en materia financiera;

V. No desempefiar cargos de eleccién popular ni ser
accionista, consejero, funcionario, comisario, apoderado
0 agente de las Instituciones Financieras

V. No tener litigio pendiente con la Comision Nacional;

VI. No haber sido condenado por sentencia irrevocable
por delito intencional que le imponga mas de un afio de
prisién, y si se tratare de delito patrimonial cometido

persiga a peticion de dicha Secretaria.

Asimismo, denunciar ante las autoridades competentes, los actos que
constituyan violaciones administrativas y asistir al Usuario que pretenda
coadyuvar con el Ministerio Puablico, cuando a juicio de la Comisiéon Nacional
sea victima u ofendido por algun delito derivado de la contratacién de
productos o servicios financieros, cometido por las Instituciones Financieras,
sus consejeros, directivos, funcionarios, empleados o representantes.

XXVII. ...

XXVIII. Vigilar y verificar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en
esta ley y en las leyes relativas al sistema financiero, en el ambito de su
competencia, asi como, en su caso, determinar los criterios para la verificacion
de su cumplimiento;

XXIX. Actuar como consultor en materia de productos y servicios financieros y
elaborar estudios relacionados con dichas materias;

XXX. Requerir a las Instituciones Financieras que tomen medidas adecuadas
para combatir, detener, modificar o evitar todo género de practicas que
lesionen los derechos de los Usuarios, asi como publicar dichos
requerimientos, en cumplimiento del objeto de esta Ley y al de la Comisidn
Nacional;

XXXI. Promover nuevos 0 mejores sistemas y procedimientos que faciliten a

los Usuarios el acceso a los productos o servicios que presten las
Instituciones Financieras en mejores condiciones de mercado;
XXXII. Informar a los Usuarios sobre las acciones u omisiones de las

Instituciones Financieras que afecten sus derechos, asi como la forma en que
las Instituciones Financieras retribuiran o compensaran a los Usuarios;

XXXIII. Supervisar a las Instituciones Financieras en relacién a las normas de
proteccién al usuario de servicios financieros cuando tal atribucién le esté
conferida en las leyes relativas al sistema financiero;

XXXIV. Emitir en el ambito de su competencia la regulacién a que se sujetaran
las Instituciones Financieras, cuando tal atribucién le esté conferida en las
leyes del sistema financiero;

XXXV. Expedir disposiciones de caracter general en las que se establezca la
informacion que deberan proporcionarle periédicamente las Instituciones
Financieras en el ambito de sus atribuciones, cuando asi lo prevean las leyes
relativas al sistema financiero;

XXXVI. Fungir como organo de consulta del Gobierno Federal en materia de
proteccién al Usuario, en el ambito de su competencia;

XXXVII. Procurar a través de los procedimientos establecidos en las leyes que
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intencionalmente, cualquiera que haya sido la pena, ni
encontrarse inhabilitado para ejercer el comercio o para
desempefiar un empleo, cargo o comision en el servicio
publico o en el sistema financiero mexicano, y

VII. Ser de reconocida competencia y honorabilidad.

Articulo 26.- Corresponde al Presidente de la Comisién
Nacional:

l. La representacion legal de la Comision Nacional
y el ejercicio de sus facultades, sin perjuicio de las que
esta Ley confiere a la Junta;

Il. Il.a XVII. ...

XVIIl. Ejercer las mas amplias facultades de dominio,
administracion y pleitos y cobranzas, aun de aquellas que
requieran de autorizacibn especial segin otras
disposiciones legales o reglamentarias, y

XIX.  Las demas que le atribuya la Junta, esta Ley u
otros ordenamientos.

Articulo 31.- El Presidente, los Vicepresidentes y los
Directores Generales, solo estaran obligados a absolver
posiciones o rendir declaracion en juicio, en
representacion de la Comisién Nacional o en virtud de
sus funciones, cuando las posiciones y preguntas se
formulen por medio de oficio expedido por autoridad
competente, mismo que contestaran por escrito dentro
del término establecido por dicha autoridad.

Articulo 67.- ....

La Comision Nacional podra en todo momento solicitar a
la Institucién Financiera informacion, documentacion y
todos los elementos que considere pertinentes, siempre y
cuando estén directamente relacionados con la
reclamacion.

Articulo 68.- ....

regulan el sistema financiero, que las Instituciones Financieras cumplan
debida y eficazmente las operaciones y servicios, en los términos y
condiciones concertados, con los Usuarios;

XXXVIII. Imponer sanciones administrativas en el ambito de su competencia
por infracciones a las leyes que regulan las actividades e Instituciones
Financieras, sujetas a su supervisiéon, asi como a las disposiciones que
emanen de ellas;

XXXIX. Conocer y resolver sobre el recurso de revisién que se interponga en
contra de las sanciones aplicadas, asi como condonar total o parcialmente las
multas impuestas;

XL. Elaborar y publicar estadisticas relativas a las Instituciones Financieras y
mercados financieros, en el ambito de su competencia;

XLI. Regular y supervisar en el ambito de su competencia el cumplimiento de la
Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros, en los
términos sefialados en el referido texto legal, y

XLIl. Las demas que le sean conferidas por esta Ley o cualquier otro
ordenamiento.

Articulo 22. ...

l.a XXIV. ...

XXV. Imponer sanciones administrativas por infracciones a las leyes que
regulan las actividades, Instituciones Financieras y personas sujetas a la
supervision de la Comisién Nacional, asi como a las disposiciones que
emanen de ellas. Dicha facultad podra delegarse en el Presidente, asi como en
otros servidores publicos de la Comisidon Nacional, considerando la naturaleza
de la infraccion o el monto de las multas. A propuesta del Presidente de la
Comision Nacional, las multas administrativas podran ser condonadas parcial
o totalmente por la Junta de Gobierno.

Articulo 22 Bis. La Comisidon Nacional prestara los servicios de asistencia y
defensa legal a los integrantes de su Junta de Gobierno y a los servidores
publicos que laboren en la propia Comisién, con respecto a los actos que las
personas antes referidas lleven a cabo en el ejercicio de las funciones que por
ley les estén encomendadas.

La asistencia y defensa legal se proporcionara con cargo a los recursos con
los que para estos fines cuente la Comisién Nacional de acuerdo con las
disposiciones legales aplicables y con los lineamientos de caracter general
gue apruebe la Junta, en los cuales debera preverse el supuesto de que si la
autoridad competente le dicta al sujeto de la asistencia legal resolucion
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l.- La Comision Nacional citarda a las partes a una
audiencia de conciliacién que se realizara dentro de los
veinte dias habiles siguientes contados a partir de la
fecha en que se reciba la reclamacion.

Iyl ...

V. La falta de presentacion del informe, no podra ser
causa para suspender o diferir la audiencia referida y
ésta debera darse por concluida el dia sefialado para su
celebracion, salvo que por cualquier circunstancia, a
juicio de la Comision Nacional no pueda celebrarse en la
fecha indicada, caso en el cual se debera verificar dentro
de los cinco dias habiles siguientes;

V. La falta de presentacion del informe a que se
refiere el parrafo anterior dara lugar a que la Comisién
Nacional valore la procedencia de las pretensiones del
usuario con base en los elementos con que cuente, y
para los efectos de la emision del dictamen técnico en su
caso a que se refiere la fraccion VIl siguiente;

VI. ...

En el evento de que la Institucion Financiera no asista a
la junta de conciliacién o las partes rechacen el arbitraje,
y siempre que del expediente se desprendan elementos
que a juicio de la Comisiéon Nacional permitan suponer la
procedencia de lo reclamado, ésta podra emitir, previa
solicitud por escrito del Usuario, un dictamen técnico que
contenga su opinién. Para la elaboracion del dictamen, la
Comision Nacional podra allegarse todos los elementos
que juzgue necesarios.

La Comision Nacional entregara al reclamante, contra
pago de su costo, copia certificada del dictamen técnico,
a efecto de que lo pueda hacer valer ante los tribunales
competentes, quienes deberan tomarlo en cuenta en el
procedimiento respectivo;

definitiva que cause ejecutoria en su contra, dicho sujeto debera rembolsar a la
Comision Nacional los gastos y cualquier otra erogacion en que se hubiere
incurrido con motivo de la asistencia y defensa legal.

Para tales efectos, la Secretaria oyendo la opinién de la Comision Nacional,
establecera los mecanismos necesarios para cubrir los gastos que deriven de
la asistencia y defensa legal previstos en este articulo.

Lo dispuesto en este articulo se aplicara sin perjuicio de la obligacion que
tienen los sujetos de asistencia y defensa legal, de rendir los informes que les
sean requeridos en términos de las disposiciones legales aplicables como
parte del desempefio de sus funciones.

Articulo 24. El nombramiento del Presidente debera recaer en persona que relna
los siguientes requisitos:

I. Ser ciudadano mexicano y estar en pleno goce de sus derechos civiles y
politicos;

Il. Haber ocupado, por lo menos durante cinco afios, cargos de alto nivel en el
sistema financiero mexicano o en las dependencias, organismos o
instituciones que ejerzan funciones de autoridad en materia financiera;

Ill. No desempefiar cargos de eleccién popular, ni ser accionista, consejero,
funcionario, comisario, apoderado o agente de las entidades.

IV. No tener litigio pendiente con la Comision, y

V. No haber sido condenado por sentencia irrevocable por delito intencional que le
imponga mas de un afio de prision, y si se tratare de delito patrimonial, cometido
intencionalmente, cualquiera que haya sido la pena, ni inhabilitado para ejercer el
comercio o para desempefiar un empleo, cargo o comision en el servicio publico o en
el sistema financiero mexicano.

A los Vicepresidentes, Contralor Interno y Directores Generales les sera
aplicable lo establecido en las fracciones |, y lll a V de este articulo.

Articulo 26. ...

l. La representacion legal de la Comision Nacional y el ejercicio de sus facultades,
sin perjuicio de las que esta Ley u otras Leyes confiere a la Junta;

[l a XVII. ...

XVIII. Ejercer las mas amplias facultades de dominio, administracion y pleitos y
cobranzas, aun de aquellas que requieran de autorizacién especial segin otras
disposiciones legales o reglamentarias;

XIX. Informar a la Secretaria respecto de los casos concretos que ésta le
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VI y IX. ...

X. Concluidas las audiencias de conciliacion y en
caso de que las partes no lleguen a un acuerdo, la
Comision Nacional ordenard a la Institucion Financiera
correspondiente que registre el pasivo contingente que
derive de la reclamacién, y dara aviso de ello, en su caso,
a las Comisiones Nacionales a las que corresponda su
supervision. Ese registro contable podra ser cancelado
por la Institucion Financiera, bajo su estricta
responsabilidad, si transcurridos ciento ochenta dias
naturales después de su anotacion, el reclamante no ha
hecho valer sus derechos ante la autoridad judicial
competente o no ha dado inicio al procedimiento arbitral
conforme a esta Ley.

En el caso de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros, la orden mencionada en el primer parrafo de
esta fraccion, se referira a la constitucién e inversion
conforme a la Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros de una reserva técnica especifica
para obligaciones pendientes de cumplir, cuyo monto no
debera exceder de la suma asegurada. Dicha reserva se
registrara en una partida contable determinada.

Articulo 92.- En caso de que un asunto represente, en
cualquier forma, un conflicto de intereses para el
Defensor asignado por la Comisiébn Nacional, aquél
debera excusarse para hacerse cargo del mismo, y
solicitar la asignacién de otro Defensor.

Articulo 94.- ...
I ...

II. Multa de 200 a 1000 dias de salario, a la Institucion
Financiera que no proporcione la informacién que le
solicite la Comision Nacional, para el cumplimiento de su

solicite;
XX. Las demas que le atribuya la Junta, esta Ley u otros ordenamientos.

Articulo 31. Para los efectos de la fraccion | del articulo 26, el Presidente estara
investido de las mas amplias facultades que para ese caso exigen las leyes,
comprendiendo las que requieran clausula especial conforme a las mismas.

En los procedimientos judiciales, administrativos o laborales en los que la
Comisién Nacional sea parte o pueda resultar afectada, el Presidente
directamente o por medio de los servidores publicos de la propia Comisién
Nacional que al efecto designe en los acuerdos delegatorios, ejercitara las
acciones, excepciones y defensas, producir4d alegatos, ofrecera pruebas,
interpondra los recursos que procedan, podra presentar desistimientos, y en
general realizard todos los actos procesales que correspondan a la Comisién
Nacional o a sus 6rganos, incluyendo en los juicios de amparo la presentacion
de los informes de Ley.

El Presidente, los Vicepresidentes y los Directores Generales, sélo estaran obligados
a absolver posiciones o rendir declaracidon en juicio, en representacion de la
Comision Nacional o en virtud de sus funciones, cuando las posiciones y preguntas
se formulen por medio de oficio expedido por autoridad competente, mismo que
contestaran por escrito dentro del término establecido por dicha autoridad.

Articulo 67. ...

La Comision Nacional podra en todo momento solicitar a la Institucién Financiera
informacion, documentacién y todos los elementos de conviccién que considere
pertinentes, siempre y cuando estén directamente relacionados con la reclamacion.

Articulo 68. ...

I. El procedimiento de conciliacion sélo se llevara a cabo en reclamaciones por
cuantias totales inferiores a tres millones de unidades de inversion, salvo
tratandose de reclamaciones en contra de instituciones de seguros en cuyo
caso la cuantia debera de ser inferior a seis millones de unidades de inversién.
| Bis. La Comision Nacional citara a las partes a una audiencia de conciliacion
gue se realizara dentro de los veinte dias habiles siguientes contados a partir
de lafecha en que se reciba la reclamacién.
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objeto, de acuerdo con los articulos 12, 53 y 58 de esta
Ley;

. ...

a) ....

b) El informe a que se refieren las fracciones Il y lll
del articulo 68, o no lo rinda respondiendo de manera
razonada a todos y cada uno de los hechos a que se
refiere la reclamacion, y

c)

V. ..

V.alX. ..

X. Multa de 500 a 2000 dias de salario, a la
Institucion Financiera que utilice con los Usuarios
cualesquier contrato de adhesién que no esté inscrito en
el Registro Publico de Contratos de Adhesién de las
Instituciones Financieras, previsto en esta Ley.

Xl...

XiIl. Multa de 250 a 2000 dias de salario, a la persona
gue envie cualesquier publicidad relativa a los productos
y servicios que ofrezca una Institucion Financiera a
aquellos Usuarios que expresamente hayan solicitado
gue no se les envie dicha publicidad, que asimismo
hayan pedido no ser molestados en su domicilio, lugar de
trabajo, direccion electrénica o por cualquier otro medio,
para ofrecerles bienes, productos o servicios o que estén
inscritos en el Registro Publico de Usuarios que no
Deseen que su Informacion sea Utilizada para Fines
Mercadotécnicos o Publicitarios, previsto en esta Ley.

XMl....

Articulo 99.- Procede el recurso de revisidon contra
aquéllas resoluciones dictadas fuera del procedimiento
arbitral que pongan fin a un procedimiento, o bien,
cuando a través de las mismas se imponga una sancién.

La conciliaciéon podra celebrarse via telefénica o por otro medio idéneo, en
cuyo caso la Comisién Nacional o las partes podran solicitar que se confirmen
por escrito los compromisos adquiridos.

oyl ...

IV. La Comisién Nacional podra suspender cuando lo estime pertinente o a instancia
de cualquiera de las partes, la audiencia de conciliacion hasta en dos ocasiones. En
caso de que se suspenda la audiencia, la Comision Nacional sefialara dia y hora
para su reanudacion, la cual deberd llevarse a cabo dentro de los diez dias habiles
siguientes. La falta de presentacion del informe, no podra ser causa para suspender
o diferir la audiencia referida.

V. La falta de presentacion del informe dara lugar a que la Comisidon Nacional valore
la procedencia de las pretensiones del Usuario con base en los elementos con que
cuente o se allegue conforme a la fraccién VI, y para los efectos de la emisién del
dictamen, en su caso, a que se refiere el articulo 68 Bis.

VI. ...

Asimismo, podra acordar la practica de diligencias que permitan acreditar los
hechos constitutivos de la reclamacion.

VI ...

En el evento de que la Institucion Financiera no asista a la junta de conciliacion se le
impondra sancién pecuniaria y se emplazara a una segunda audiencia, la cual
deberé llevarse a cabo en un plazo no mayor a diez dias habiles; en caso de no
asistir a ésta se le impondra una nueva sancién pecuniaria.

La Comisiéon Nacional entregara al reclamante, contra pago de su costo, copia
certificada del dictamen a que se refiere el articulo 68 Bis, a efecto de que lo
pueda hacer valer ante los tribunales competentes;

VI y IX. ...

X. Concluidas las audiencias de conciliacion y en caso de que las partes no lleguen a
un acuerdo, la Comision Nacional levantara el acta respectiva. En el caso de que
la Institucion Financiera no firme el acta, ello no afectar4d su validez,
debiéndose hacer constancia de la negativa.

En el caso de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, ordenara la
constitucién e inversibn conforme a la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros de una reserva técnica especifica para
obligaciones pendientes de cumplir, cuyo monto no deberé exceder de la suma
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La interposicion del recurso de revision sera optativa para
el interesado antes de acudir al Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa.

Articulo 100.- El recurso de revisibn se interpondra
dentro del plazo de quince dias habiles contados a partir
del dia siguiente a aquél en que surta efectos la
notificacién de la resolucion recurrida. Se presentara ante
la autoridad que dictd la resolucidon correspondiente y
serd resuelto por el Presidente o por el area de la
Comision Nacional que éste determine.

Articulo 101.- La interposicién del recurso de revision
suspendera la resolucién impugnada. La suspension sélo
se otorgara si concurren los siguientes requisitos:

I.  Que la solicite el recurrente;

II.  Que el recurso haya sido admitido;

M. Que de otorgarse no implique la continuacion de
actos u omisiones que ocasionen infracciones a esta Ley;
V. Que no afecten intereses de terceros en términos
de esta Ley, salvo que se garanticen éstos en el monto
gue fije la Comisién Nacional, y

V. Que se acomparie el documento que acredite el
otorgamiento de una garantia por el monto equivalente a
lo reclamado.

Articulo 102.- En el escrito en que la parte afectada
interponga el recurso, deberan expresarse el acto
impugnado y los agravios que el mismo cause, y se
acompafiaran u ofrecerdan, segun corresponda, las
pruebas que al efecto se consideren convenientes.

Articulo 103.- Si se ofrecen pruebas que ameriten
desahogo, se concedera al interesado un plazo no menor
de cinco dias habiles ni mayor de diez para tal efecto. La
autoridad podra allegarse los elementos de conviccion
que considere necesarios. Concluido el periodo
probatorio, la autoridad resolvera dentro de los cinco dias

asegurada y dard aviso de ello, en su caso, a la Comisidon Nacional de Seguros
y Fianzas. Dicha reserva se registrard en una partida contable determinada. Ese
registro contable podra ser cancelado por la Institucién o Sociedad, bajo su
estricta responsabilidad, si transcurridos ciento ochenta dias naturales
después de su anotacion, el reclamante no ha hecho valer sus derechos ante la
autoridad judicial competente o no ha dado inicio al procedimiento arbitral
conforme a esta Ley.

Xll. Los acuerdos de tramite que emita la Comision Nacional no admitiran
recurso alguno.

Articulo 68 Bis. Cuando las partes no se sometan al arbitraje, y siempre que del
expediente se desprendan elementos que a juicio de la Comisién Nacional
permitan suponer la procedencia de lo reclamado, ésta podra emitir, previa
solicitud por escrito del Usuario, un acuerdo de tramite que contenga el
dictamen, siempre y cuando la obligacion contractual incumplida que en el se
consigne sea valida, cierta, exigible y liquida a juicio de la autoridad judicial,
ante la que la Institucién Financiera podra controvertir el monto del titulo,
presentar las pruebas y oponer las excepciones que estime convenientes.

Para la elaboracién del dictamen, la Comision Nacional podra allegarse todos
los elementos que juzgue necesarios.

El dictamen a que se refiere el presente articulo s6lo podra emitirse en asuntos
de cuantias inferiores a tres millones de unidades de inversion, salvo
tratandose de reclamaciones en contra de instituciones de seguros en cuyo
caso la cuantia debera de ser inferior a seis millones de unidades de inversion.

Articulo 68 Bis 1. El dictamen que puede emitir la Comisiéon Nacional en
términos de los articulos 68 y 68 Bis contendra una valoracion técnica y
juridica elaborada con base en la informacién, documentacién o elementos que
existan en el expediente, asi como en los elementos adicionales que el
organismo se hubiere allegado.
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habiles siguientes.

Articulo 104.- Cuando no se sefiale el acto impugnado o
no se expresen agravios, la autoridad competente
desechara por improcedente el recurso interpuesto. Si se
omitieran las pruebas, se tendran por no ofrecidas. La
resolucion del recurso de revisibn podra desechar,
confirmar, mandar reponer por uno nuevo que lo
sustituya o revocar el acto impugnado, y debera ser
emitida en un plazo no superior a los treinta dias habiles.

El dictamen a que se refiere el parrafo anterior debera contener lo siguiente:

I. Lugar y fecha de emisién;

II. Identificacién del funcionario que emite el dictamen;

[ll. Nombre y domicilio de la Instituciéon Financiera y del Usuario;

IV. La obligacién contractual y tipo de operaciéon o servicio financiero de que
se trate;

V. El monto original de la operacién asi como el monto materia de la
reclamacion;y

VI. La determinacidon del importe de las obligaciones a cargo de la Institucion
Financiera, y

La Comision Nacional contard con un término de sesenta dias habiles para
expedir el dictamen correspondiente. El servidor publico que incumpla con
dicha obligacion, sera sancionado en términos de la Ley de Responsabilidades
de los Servidores Puablicos.

CONTINUACION DE TEXTO PROPUESTO:
TITULO ,
DE LA SUPERVISION

SEPTIMO

Articulo 92 Bis. La supervisién que realice la Comision Nacional se sujetara al reglamento que al efecto expida el Ejecutivo Federal y
comprenderd el ejercicio de las facultades vigilancia, prevencién y correccién que le confieren a la Comision Nacional esta Ley, asi
como otras leyes y disposiciones aplicables.

La supervisién de las Instituciones Financieras tendré por objeto procurar la proteccion de los intereses de los Usuarios.

Lainspeccion se efectuara a peticion de la Comisién Nacional por la Comisién Nacional Bancariay de Valores a través de visitas en las
instalaciones de las Instituciones Financieras, para comprobar el cumplimiento de normas cuya supervision se encuentre
expresamente conferida a la Comision Nacional.

La prevencién y correccion se llevaran a cabo mediante el establecimiento de programas de cumplimiento forzoso para las
Instituciones Financieras, tendientes a eliminar irregularidades.

Articulo 92 Bis 1. Las Instituciones Financieras sujetas a la supervision de la Comision Nacional respecto del cumplimiento de esta Ley,
asi como de otras Leyes en las que expresamente se le confiera tal supervisién, estaran obligadas a proporcionarle la informacién que
la misma estime necesaria, en el ambito de su competencia, en la forma y términos que les sefiale, asi como a permitir el acceso de la
Comision Nacional a sus oficinas, locales y demas instalaciones, cuando proceda.

TiTULO

DE LAS SANCIONES Y DEL RECURSO ADMINISTRATIVO
CAPITULO I
DE LAS SANCIONES

OCTAVO
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Articulo 94. ...

I ...

Il. Multa de 200 a 1000 dias de salario, a la Instituciéon Financiera que no proporcione la informacion que le solicite la Comisién Nacional, para el
cumplimiento de su objeto, de acuerdo con los articulos 12, 53, 58 y 92 Bis 1 de esta Ley;

li. ...

a) ...

b) El informe a que se refieren las fracciones Il, lll, IV y V del articulo 68, o no lo rinda respondiendo de manera razonada a todos y cada uno de
los hechos a que se refiere la reclamacion, y

C) ...

V. ...

IV Bis. Multa de 300 a 1500 dias de salario, a la Institucién Financiera que no comparezca a la audiencia de conciliacidon a que se refiere
el articulo 68 de esta Ley cuando la reclamacion presentada por el Usuario no refiera importe alguno.

V.alX. ..

X.Se deroga

Xl ...

Xll. Multa de 250 a 2000 dias de salario, a la Instituciéon Financiera que envie directamente o por interpésita persona cualesquiera
publicidad relativa a los productos y servicios que ofrezcan las mismas Instituciones Financieras a aquellos Usuarios que expresamente hayan
solicitado que no se les envie dicha publicidad, que asimismo hayan pedido no ser molestados en su domicilio, lugar de trabajo, direccion
electrénica o por cualquier otro medio, para ofrecerles bienes, productos o servicios financieros o que estén inscritos en el Registro Publico de
Usuarios que no Deseen que su Informacion sea Utilizada para Fines Mercadotécnicos o Publicitarios, previsto en esta Ley.

XII. ...

Articulo 99. Los afectados con motivo de los actos de la Comisidon Nacional en resoluciones dictadas fuera del procedimiento arbitral
gue pongan fin a un procedimiento o de la imposicion de sanciones administrativas, podran acudir en defensa de sus intereses
interponiendo recurso de revision, cuya interposicion sera optativa.

El recurso de revisiéon deberd interponerse por escrito dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha en que surta efectos la
notificacion del acto respectivo y debera presentarse ante la Junta, cuando el acto haya sido emitido por dicha Junta o por el
Presidente, o ante este Ultimo cuando se trate de actos realizados por otros servidores publicos.

El escrito mediante el cual se interponga el recurso de revision debera contener:

I. El nombre, denominacion o razdn social del recurrente;

Il. Domicilio para oir y recibir toda clase de citas y notificaciones;

lll. Los documentos con los que se acredita la personalidad de quien promueve;

IV. El acto que se recurre y la fecha de su notificacion;

V. Los agravios que se le causen con motivo del acto sefialado en la fraccién IV anterior, y

VI. Las pruebas que se ofrezcan, las cuales deberan tener relacién inmediata y directa con el acto impugnado.

Cuando el recurrente no cumpla con alguno de los requisitos a que se refieren las fracciones | a VI de este articulo, la Comisién
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Nacional lo prevendrd, por escrito y por Unica ocasién, para que subsane la omision prevenida dentro de los tres dias habiles
siguientes al en que surta efectos la notificacion de dicha prevencién y, en caso que la omisién no sea subsanada en el plazo indicado
en este parrafo, la Comision Nacional lo tendra por no interpuesto. Si se omitieran las pruebas se tendran por no ofrecidas.

Articulo 100. La interposicién del recurso de revisién suspendera los efectos del acto impugnado cuando se trate de multas.
Articulo 101. El 6rgano encargado de resolver el recurso de revisién podra:

I. Desecharlo por improcedente;
Il. Sobreseerlo en los casos siguientes:

a) Por desistimiento expreso del recurrente.
b) Por sobrevenir una causal de improcedencia.
c) Por haber cesado los efectos del acto impugnado.

d) Las demas que conforme a la ley procedan.

lll. Confirmar el acto impugnado;

IV. Revocar total o parcialmente el acto impugnado, y

V. Modificar o mandar reponer el acto impugnado o dictar u ordenar expedir uno nuevo que lo sustituya.
No se podran revocar o modificar los actos administrativos en la parte no impugnada por el recurrente.

El 6rgano encargado de resolver el recurso de revisién debera atenderlo sin la intervencion del servidor publico de la Comisidn
Nacional que haya dictaminado la sancién administrativa que haya dado origen a laimposicion del recurso correspondiente.

La resolucion de los recursos de revision debera ser emitida en un plazo que no exceda a los noventa dias habiles posteriores a la
fecha en que se interpuso el recurso, cuando deba ser resuelto por el Presidente, ni a los ciento veinte dias hébiles cuando se trate de
recursos que sean competencia de la Junta.

La Comisién Nacional deberé prever los mecanismos que eviten conflictos de interés entre el area que emite la resolucién objeto del
recurso y aquella que lo resuelve.

Articulo 102. Se deroga

Articulo 103. Se deroga

Articulo 104. Se deroga
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DATOS RELEVANTES:
La iniciativa (7) propone lo siguiente:

Respecto al articulo 2 se propone como nuevo término el de sociedades
financieras de objeto multiple.

El articulo 5 propone que la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros también tenga la finalidad de:

e Supervisar y regular de conformidad con lo previsto en las leyes relativas al
Sistema Financiero, a las Instituciones Financieras, a fin de procurar la proteccion de
los intereses de los Usuarios.

e Procurar el establecimiento de programas educativos, y de otra indole en
materia de cultura financiera, para lo cual los elaborard y propondra a las
autoridades competentes.

En el articulo 11 la propuesta se refiere a que la Comision también estara facultada
para:

e Procurar, proteger y representar individualmente los intereses de los
Usuarios, en las controversias entre éstos y las Instituciones Financieras mediante el
ejercicio de las acciones, recursos, tramites o gestiones que procedan ante
autoridades administrativas y jurisdiccionales, con motivo de operaciones 0 servicios
que los primeros hayan contratado por montos inferiores a tres millones de unidades
de inversion, salvo tratdndose de reclamaciones en contra de instituciones de
seguros en cuyo caso la cuantia debera de ser inferior a seis millones de unidades
de inversion.

e Vigilar y verificar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en esta ley y
en las leyes relativas al sistema financiero, en el ambito de su competencia, asi
como, en su caso, determinar los criterios para la verificacion de su cumplimiento.

El texto que se propone para el articulo 22 es que a la Junta le corresponda:

¢ Imponer sanciones administrativas por infracciones a las leyes que regulan
las actividades, Instituciones Financieras y personas sujetas a la supervision de la
Comision Nacional, asi como a las disposiciones que emanen de ellas. Dicha
facultad podré delegarse en el Presidente, asi como en otros servidores publicos de
la Comision Nacional, considerando la naturaleza de la infraccion o el monto de las
multas. A propuesta del Presidente de la Comisién Nacional, las multas
administrativas podran ser condonadas parcial o totalmente por la Junta de
Gobierno.

Se propone la regulacién de un articulo 22 Bis con el propésito de que la Comision

Nacional debera prestar los servicios de asistencia y defensa legal a los integrantes
de su Junta de Gobierno y a los servidores publicos que laboren en la propia
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Comisién, con respecto a los actos que las personas antes referidas lleven a cabo
en el ejercicio de las funciones que por ley les estén encomendadas.

La nueva propuesta que se pretende en el articulo 68 va encauzada en el sentido
de que la Comision Nacional llevara a cabo el procedimiento de conciliacién el cual
se efectuara mediante reclamaciones por cuantias totales inferiores a tres millones
de unidades de inversion, salvo tratdndose de reclamaciones en contra de
instituciones de seguros en cuyo caso la cuantia debera de ser inferior a seis
millones de unidades de inversion.

Se propone la regulacién de una fraccién | Bis al anterior precepto con la finalidad
de que la Comision Nacional citara a las partes a una audiencia de conciliacién que
se realizara dentro de los veinte dias hébiles siguientes contados a partir de la fecha
en que se reciba la reclamacién. Asi mismo la conciliaciébn podra celebrarse via
telefénica o por otro medio idéneo, en cuyo caso la Comision Nacional o las partes
podran solicitar que se confirmen por escrito los compromisos adquiridos.

Se propone un articulo 68 Bis con el objeto de que cuando las partes no se
sometan al arbitraje, la Comision Nacional permitan podra emitir, previa solicitud por
escrito del Usuario, un acuerdo de tramite que contenga el dictamen, siempre y
cuando la obligacion contractual incumplida que en el se consigne sea valida, cierta,
exigible y liquida a juicio de la autoridad judicial, ante la que la Institucion Financiera
podra controvertir el monto del titulo, presentar las pruebas y oponer las excepciones
gue estime convenientes.

También se propone la regulacion de un articulo 92 bis cuyo contenido se
desarrolla en razon de que la supervision de las Instituciones Financieras tendra por
objeto procurar la proteccion de los intereses de los Usuarios.

e Se efectuara a peticion de la Comision Nacional por la Comision Nacional
Bancaria y de Valores a través de visitas en las instalaciones de las
Instituciones Financieras, para comprobar el cumplimiento de normas cuya
supervision se encuentre expresamente conferida a la Comisién Nacional.

En relacion al articulo 99 se propone que los afectados con motivo de los actos de
la Comision Nacional en resoluciones dictadas fuera del procedimiento arbitral que
pongan fin a un procedimiento o de la imposicidbn de sanciones administrativas,
podran acudir en defensa de sus intereses interponiendo recurso de revision, cuya
interposicion sera optativa.

Ademas de que el recurso de revision deberd interponerse por escrito dentro de los
quince dias habiles siguientes a la fecha en que surta efectos la notificacion del acto
respectivo y debera presentarse ante la Junta, cuando el acto haya sido emitido por
dicha Junta o por el Presidente, o ante este Ultimo cuando se trate de actos
realizados por otros servidores publicos.
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TEXTO VIGENTE TEXTO PROPUESTO (8)

Articulo 11.- La Comision Nacional esta | Articulo 11. La Comision Nacional esta facultada para
facultada para:
L. aXXVII. ... l. a XXVII. ...
XXVIII. Las demas que le sean conferidas

por esta Ley o cualquier otro ordenamiento. XXVIII. Ejercer, cuando corresponda, la titularidad de las acciones colectivas en materia

de los sistemas de ahorro para el retiro.

XXIX. Las demas...

DATOS RELEVANTES:

La iniciativa (8) pretende que la Comision Nacional esté facultada para ejerce la titularidad de las acciones colectivas
en materia de los sistemas de ahorro para el retiro.
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LEY DE TRANSPARENCIA Y DE
FOMENTO A LA COMPETENCIA
EN EL CREDITO GARANTIZADO.
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» Listado de las principales Iniciativas presentadas durante la LX Legislatura relativas a la Ley de Transparenciay

de Fomento a la competencia en el crédito garantizado.

No de Fecha Quien la presento Estado de lainiciativa
iniciativa
1 10/11/2007 | Presentada por el diputado David Figueroa Ortega, | Turnada a la Comisién de Hacienda y Crédito Publico.
PAN.
2 12/11/2008 | Enviada por la Camara de Senadores. | Turnada a las Comisiones Unidas de Hacienda y Crédito
Publico y de Educacion Publica y Servicios Educativos.
No. De No de
iniciativa | articulos a Disposiciones a reformar
reformar
2 7 Se reforman los articulos 2, fracciones Il y lll, 3 fracciones I, IX, y Xl; 6, sexto parrafo; 7; 7 bis, segundo parrafo, para
quedar como apartado A, asi como sus fracciones I, Il y IV, asimismo, el tercer parrafo de dicho articulo para quedar
como apartado B, asi como sus fracciones Il y VI; 7 ter, segundo parrafo, para quedar como apartado A, asi como
sus fracciones |, II, 1lI, IV y VII, asimismo, el tercer parrafo de dicho articulo para quedar como apartado B, asi como
sus fracciones Ill, Vy VI, y 18.
No de
No. De articulos a Disposiciones a adicionar
iniciativa | adicionar
1 1 Se adiciona el articulo 20 de la Ley de Transparencia y de Fomento a la Competencia en el Crédito Garantizado
2 20 Se adicionan las fracciones IV y V al articulo 2; un ultimo parrafo al articulo 6; un segundo y tercer parrafos al articulo
18; las fracciones VIl y VI, al actual apartado B, del articulo 7 ter; los articulos 7 quater; 7 quinques; 20; 21; un Titulo
V, "De las sanciones y delitos" con los Capitulos | "De las Sanciones", con los articulos 22; 23; 24; 25; 26; 27; 28; 29;
30; 31, y Il "De los delitos", con los articulos 32, y 33
No. De No de
iniciativa | articulos a Disposiciones a derogar
derogar
2 3 Se derogan el Ultimo péarrafo del articulo 7 bis; el dltimo parrafo del articulo 7 ter, y el articulo 11 de la Ley de

Transparencia y de Fomento a la Competencia en el Crédito Garantizado
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» Cuadros Comparativos y Datos Relevantes.

TEXTO PROPUESTO (1)

Articulo 20. La Comisidon Nacional Bancaria y de Valores mediante reglas de caracter general que al efecto apruebe su Junta de
Gobierno, establecera la clasificacién de las instituciones de crédito, tomando como base el indice de morosidad y el Indice de
Cobertura, conforme a las disposiciones aplicables de cartera vencida y sus provisiones, emitidas por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores establecera las medidas correctivas especiales y adicionales a las determinadas por la
Ley de Instituciones de Crédito, para garantizar la oportunidad en el actuar de las autoridades financieras en caso de un incremento
desmedido de la cartera vencida.

DATOS RELEVANTES:

La iniciativa (1) pretende que la Comision Nacional Bancaria y de Valores mediante reglas de caracter general
establezca:

e Una clasificacion de las instituciones de crédito, tomando como base el indice de morosidad y el indice de Cobertura,
conforme a las disposiciones aplicables de cartera vencida y sus provisiones, emitidas por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.

e Medidas correctivas especiales y adicionales a las determinadas por la Ley de Instituciones de Crédito, para
garantizar la oportunidad en el actuar de las autoridades financieras en caso de un incremento desmedido de la cartera
vencida.
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TEXTO VIGENTE TEXTO PROPUESTO (2)
Articulo 2.-... Articulo 2. ...
lalll... lalll...
Articulo 3. ... IV. La Ley Federal de Procedimiento Administrativo, en sus Titulos Tercero, capitulos Sexto y
I. (Se deroga). Séptimo relativos a las notificaciones; Tercero A, referente a la mejora regulatoria, y Sexto, relativo al
Il.a ViIl.... recurso de revision, y

IX. Valuador profesional es la
persona que cuenta con cédula
profesional de postgrado en
valuacion expedida por la
Secretaria de Educacion Publica
y que se encuentra autorizada
para tal efecto por la Sociedad
Hipotecaria Federal, S.N.C.;

X. ...

Xl. Unidad de Valuacién. Es la
persona moral que se encuentra
inscrita como tal en la Sociedad
Hipotecaria Federal, S.N.C., de
acuerdo a las disposiciones que
ésta emita.

Articulo 6.- ....

La Entidad estarda obligada a
otorgar el Crédito Garantizado a
la Vivienda en los términos y
condiciones establecidos en la
oferta vinculante, siempre vy
cuando, la Entidad compruebe: la
identidad del solicitante; la
veracidad y autenticidad de los
datos que hubiese proporcionado

V. El Cddigo Fiscal de la Federacidn, respecto de la actualizacién de multas.

Articulo 3.-...

I.- Comisién. Comision Nacional Bancaria y de Valores.

Il.a VI ...

IX. Valuador Profesional. Es la persona que, previo acreditamiento del cumplimiento de los requisitos
gue determine la Comisién a través de las disposiciones de caracter general que emita en términos
del articulo 7 y demas aplicaciones de esta Ley, se encuentra autorizada por la propia Comisiéon para
realizar avallos de inmuebles objeto de Créditos Garantizados a la Vivienda, ademas de que cumpla
con alguno de los supuestos siguientes:

a) cuente con cédula profesional de postgrado en valuacidon expedida por la Secretaria de Educacion
Publica;

b) cuente con cédula profesional de arquitecto, de ingeniero o de alguna carrera afin a la materia
inmobiliaria expedida por la citada Dependencia, o

¢) cuente con la habilitacién como corredor publico por parte de la Secretaria de Economia.

X. ..

XIl. Unidad de Valuacién. Es la persona moral que en su padron cuenta, por lo menos, con cinco
Valuadores Profesionales y se encuentra inscrita como tal en la Comisién en términos del articulo 7
de esta Ley, de acuerdo a las disposiciones que aquélla emita.

Articulo 6. ...

.aVIl. ...

La Entidad estara obligada a otorgar el Crédito Garantizado a la Vivienda en los términos y condiciones
establecidos en la oferta vinculante, siempre y cuando, la Entidad compruebe: la identidad del solicitante; la
veracidad y autenticidad de los datos que hubiese proporcionado el solicitante; la capacidad crediticia del

solicitante conforme a las sanas préacticas y condiciones de mercado; la realizaciéon de un avallo practicado
por un Valuador Profesional autorizado, y el cumplimiento de las demas formalidades que requiera la Ley.

La Entidad estar4 obligada a poner a disposicion del solicitante una copia del avalio utilizado en el
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el solicitante; la capacidad
crediticia del solicitante conforme

a las sanas practicas vy
condiciones de mercado; la
realizacion de un avallo
practicado por un valuador

autorizado, y el cumplimiento de
las demas formalidades que
requiera la Ley.

Articulo 7.- Los avallos de los
bienes inmuebles objeto de
Créditos Garantizados a la
Vivienda deberan realizarse por
peritos valuadores autorizados al

efecto por la Sociedad
Hipotecaria Federal, S.N.C. El
acreditado tendra el derecho a

escoger al perito valuador que
intervenga en la operacién de
entre el listado que le presente la
Entidad.

A efecto de lo anterior, la
Sociedad Hipotecaria Federal,
S.N.C. debera establecer
mediante reglas de caracter
general los términos y
condiciones para obtener la
autorizacion de perito valuador, la
gue se renovara cada 3 afos.
Asimismo, la Sociedad
Hipotecaria  Federal, S.N.C.
podra establecer, a través de

otorgamiento del Crédito Garantizado a la Vivienda respectivo.

Articulo 7. Los avallos de los bienes inmuebles objeto de Créditos Garantizados a la Vivienda deberan
realizarse por Valuadores Profesionales autorizados al efecto por la Comision, asimismo, dichos avallos
tendran efectos fiscales para la determinacion de los impuestos, derechos y contribuciones correspondientes
y deberan ser aceptados por las autoridades fiscalizadoras federales y locales.

El acreditado tendr& el derecho a escoger al Valuador Profesional que intervenga en la operacion, de entre
aquellos que aparezcan en el listado que le presente la Entidad.

La Comision debera establecer mediante disposiciones de caracter general los términos y condiciones para
obtener la autorizacion de Valuador Profesional; para la inscripcién de la Unidad de Valuacion; asi como
para la renovacion de la autorizacion o de la inscripcion de que se trate.

Las citadas disposiciones deberan establecer los requisitos de honorabilidad e historial crediticio satisfactorio
con los que debera cumplir cualquier interesado en obtener la autorizacién de Valuador Profesional, asi
como de capacidad técnica que sera exigible, de manera adicional, tratdndose de las personas a que se
refiere el inciso b) de la fraccion IX del articulo 3 de esta Ley; en el entendido de que podran acreditarse
dicha capacidad con base en programas y criterios adicionales de evaluacion que reconozca la Comision,
impartidos por distintas instituciones autorizadas por la Secretaria de Educacion Publica; los requisitos de
capital social minimo, gobierno corporativo y control interno que deberan observar los interesados en obtener
la inscripcién de Unidad de Valuacion, asi como sefialar los medios de comunicacion electrénica que
habilitara la Comision a efecto de que los interesados puedan presentar de manera remota las solicitudes de
autorizacién o inscripcion, segun sea el caso. En todo caso, la autorizacion e inscripcién referidas tendran
una vigencia de 3 afios.

En el proceso de emisién y modificacién de las mencionadas disposiciones, en términos de lo dispuesto por
el articulo 10 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, la
Comisién hara publicos los anteproyectos de disposiciones de caracter general, por lo menos con 20 dias
habiles de anticipacién a la fecha en que se pretendan publicar, con la finalidad de hacerlos del conocimiento
de las asociaciones o colegios en los que participen los sujetos obligados por esta Ley, y éstos puedan
someter a la consideracion de dicha Comision comentarios respecto de los referidos anteproyectos.

Los Valuadores Profesionales deberan proporcionar los elementos necesarios para que la Unidad de
Valuacién que corresponda verifique el cumplimiento de los citados requisitos a efecto de que por conducto
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dichas reglas, la metodologia
para la valuaciéon de los bienes
inmuebles.

Articulo 7 bis. ...

Los Valuadores Profesionales
tendran las siguientes
obligaciones:

. Guardar confidencialidad

respecto con la informacién que
conozcan y manejen con motivo
de la realizacién de los avaluos,
salvo que la utilicen con fines
estadisticos;

Il. De manera oportuna, poner en
conocimiento de la Sociedad
Hipotecaria Federal S.N.C. y de

la Unidad de  Valuacion
respectiva, cualquier acto o
situacion que, en el ejercicio de la
funcion valuatoria, pudiera
traducirse en beneficio, dafio o
perjuicio para éstas, o para
cualquiera de las personas

involucradas en los avallos que
realicen;

IV. Las demas que establezcan
las reglas de caracter general,

de dichas Unidades de Valuacidn se presenten a la Comision las respectivas solicitudes de autorizacion.

En caso de que resulte negativa la procedencia de la solicitud para autorizacion como Valuador Profesional o
de inscripcion como Unidad de Valuacion, los interesados podran solicitar, en un plazo de 15 dias habiles a
partir de la fecha en que se les notifique la resolucidn negativa, la revisién de su solicitud ante la Comision
quien debera resolver sobre la misma.

La Comision podra establecer mediante disposiciones de caracter general la metodologia para la valuacion
de los bienes inmuebles objeto de Crédito Garantizado a la Vivienda, las cuales fomentaran el uso de los
medios electrénicos de comunicacion y de la firma electronica, asi como la informacién periédica que, para el
ejercicio de las facultades de supervision, deberan entregar a la Comision los Valuadores Profesionales y las
Unidades de Valuacion.

Seran causales de revocacion de las autorizaciones para actuar como Valuador Profesional a que se refiere
este articulo o bien la cancelacion de la inscripcion de la Unidad de Valuacion, las siguientes:

I. Tratandose del Valuador Profesional:

a) Dejar de cumplir con los requisitos sefialados en la presente Ley o en las disposiciones de caracter
general que de ella emanen.

b) Estar inhabilitado o suspendido administrativamente o, en su caso, penalmente, para ejercer el comercio o
para desempefiar un empleo, cargo o comision en el servicio publico o en el sistema financiero mexicano.

c) Haber sido sujeto a procedimiento de averiguacion o investigacion de caracter administrativo por
infracciones graves o penal, por violaciones a leyes financieras nacionales o extranjeras, que hayan tenido
como conclusién cualquier tipo de resolucién o acuerdo que implique expresamente la aceptacion de la culpa
o responsabilidad o bien, sentencia condenatoria firme.

d) Haber sido condenado por sentencia irrevocable por delito doloso que le imponga pena por mas de un
afo de prision, o por delitos patrimoniales dolosos, cualquiera que haya sido la pena.

e) Suspender la actividad valuatoria por un plazo continuo de dieciocho meses.

f) Incumplir de manera reiterada con las obligaciones o realizar actos que actualicen las prohibiciones que
esta Ley o las disposiciones que de ella emanen le imponen.

g) Elaborar avaltios que no correspondan a la realidad o que incumplan con la metodologia para la valuacion
de los bienes inmuebles que mediante disposiciones de caracter general establezca la Comision,
independientemente de que como consecuencia de ello pueda resultar un quebranto o perjuicio patrimonial
para la Entidad o el acreditado.

asi como las que al efecto | Il. Tratandose de la Unidad de Valuacion:
determine la Sociedad | @) Dejar de cumplir con los requisitos sefialados en la presente Ley o0 en las disposiciones de caracter
Hipotecaria  Federal S.N.C., | general que de ella emanen.
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siempre y cuando no contrarie lo
establecido en la presente ley.

Los Valuadores Profesionales no
podran:
Lyll...

Ill. Realizar avaltos al amparo de
la autorizacion que les otorgue la
Sociedad Hipotecaria Federal
S.N.C., respecto de bienes
diferentes a los Inmuebles;

Il. yV....
VI. Las demas que establezcan
las reglas de caracter general,

asi como las que al afecto
determine la Sociedad
Hipotecaria  Federal S.N.C,,

siempre y cuando no contrarie lo
establecido en la presente ley.

La Sociedad Hipotecaria
Federal S.N.C., podra sancionar
el incumplimiento de las
obligaciones y la comision de las
conductas prohibidas a que se

refiere este articulo, en los
términos y condiciones que
establezcan las disposiciones

que al efecto emita la citada
Sociedad.

Articulo 7 ter. ....

Las Unidades de Valuacion
tendran las siguientes
obligaciones:

b) Ocultar, falsear o destruir informacidn relacionada con los avallos de los que sea responsable.
¢) Incumplir de manera reiterada con las obligaciones o realizar actos que actualicen las prohibiciones que le
impone esta Ley o las disposiciones que de ella emanen.

Articulo 7 Bis. ...

A. Los Valuadores Profesionales tendran las siguientes obligaciones:

I. Guardar confidencialidad respecto a la informacion que conozcan y manejen con motivo de la realizacion
de los avallos, salvo que la utilicen con fines estadisticos o por mandato de una autoridad jurisdiccional;

Il. De manera oportuna, poner en conocimiento de la Comisién y de la Unidad de Valuacion respectiva,
cualquier acto o situacion que, en el ejercicio de la funcidn valuatoria, pudiera traducirse en beneficio, dafio o
perjuicio para éstas, o para cualquiera de las personas involucradas en los avallos que realicen;

. ...

IV. Las demas que establezcan las disposiciones de caracter general que al efecto emita la Comisién.

B. Los Valuadores Profesionales no podran:

Lyll ..

lll. Realizar avallios al amparo de la autorizacién que les otorgue la Comision, respecto de bienes diferentes
a los Inmuebles;

IV.y V. ...

VI. Las demas que establezcan las disposiciones de caracter general que al efecto emita la Comision.

Ultimo parrafo. Se deroga.

Articulo 7 Ter. ...

A. Las Unidades de Valuacién tendran las siguientes obligaciones:

I. Guardar confidencialidad respecto a la informacién que conozcan y manejen con motivo de la certificacion
de los avallios, salvo que la utilicen con fines estadisticos o por mandato de una autoridad jurisdiccional;

II. Poner en conocimiento de la Comisién oportunamente, cualquier acto o situacion que, en el ejercicio de la
funcién valuatoria, pudiera traducirse en beneficio, dafio o perjuicio para ésta, o para cualquiera de las
personas involucradas en los avallios que certifiquen;

[ll. Permitir a la Comision realizar la supervision y las auditorias relacionadas en materia de avallos; asi
como los aspectos técnicos, contables, corporativos, formativos, metodol6gicos, informaticos y operativos de
dichas unidades de valuacion;

IV. Remover o, en su caso, sustituir a los Valuadores Profesionales y Controladores cuando asi lo indique la
Comision o cualquier otra autoridad competente;

V.y VL ...

VII. Las demas que establezcan las disposiciones de caracter general que al efecto emita la Comision.

B. Las Unidades de Valuacién no podran:

Lyll ..
lll. Certificar dictamenes de valuacion al amparo de la inscripcién que les otorgue la Comisién respecto de
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l. Guardar confidencialidad
respecto a la informacién que
conozcan y manejen con motivo
de la certificacion de los avaluos,
salvo que la utilicen con fines
estadisticos;

Il. Poner en conocimiento de la
Sociedad Hipotecaria Federal
S.N.C., oportunamente, cualquier
acto o situacion que, en el
ejercicio de la funcién valuatoria,
pudiera traducirse en beneficio,
dafio o perjuicio para ésta, o para
cualquiera de las personas
involucradas en los avallos que
certifiquen;

Ill. Permitr a la Sociedad
Hipotecaria  Federal S.N.C.
realizar la supervision y las

auditorias relacionadas en
materia de avaluos; asi como los
aspectos técnicos, contables,
corporativos, formativos,
metodoldgicos, informaticos vy
operativos de dichas unidades de
valuacion;

IV. Remover 0, en su caso,
sustituir a los Valuadores
Profesionales y controladores
cuando asi lo indique la Sociedad

Hipotecaria Federal S.N.C. o
cualquier otra autoridad
competente;

bienes diferentes a los inmuebles;

V. ...

V. Certificar avallos en los que pueda resultar algin beneficio ilicito para ellas, sus socios, directivos o
empleados; o bien cuando estén implicadas personas con las que sus Valuadores Profesionales o
Controladores, el cényuge o los parientes consanguineos hasta el cuarto grado, por afinidad o civiles de
éstos tengan enemistad manifiesta;

VI. Inscribir en su padron o certificar avallos de Controladores que estén inscritos en el padrén de otra
Unidad de Valuacion, asi como inscribir en su padrén o certificar avallos de Valuadores Profesionales que
estén inscritos en mas de cuatro Unidades de Valuacion.

Para tales efectos, la Comisién pondra a disposicion de las Unidades de Valuacién la informaciéon que les
permita verificar lo anterior.

No obstante lo anterior, la Comisién podré autorizar, previa solicitud del Valuador Profesional interesado, que
una Unidad de Valuacion certifique los avaliios de un Valuador Profesional que esté inscrito en el padrén de
mas de cuatro Unidades de Valuacion, cuando se justifique dicha circunstancia en virtud de la poca densidad
poblacional en la que operen tanto el Valuador Profesional, la Unidad de Valuacién a la que esté inscrito, asi
como la Unidad de Valuacion que se pretenda lo inscriba en su padrén a fin de que también certifique sus
avallos;

VII. Certificar avalios que hayan sido solicitados o promovidos por el Desarrollador Inmobiliario de que se
trate, o bien, en los que dicho Desarrollador haya intervenido en su realizacién o de cualquier otra forma, por
si mismo o por interpdsita persona; salvo que dicho avalio no tenga por objeto la obtencion de un Crédito
Garantizado a la Vivienda, caso en el cual, dicha Unidad de Valuacién debera incluir dentro de su
certificacion la leyenda siguiente: "El presente avallio no podra utilizarse para la obtencion de un Crédito
Garantizado a la Vivienda".

La prohibiciéon a que se refiere la presente fraccién no sera aplicable en el caso en el que el Desarrollador
Inmobiliario solicite el otorgamiento de un Crédito Garantizado a la Vivienda en su calidad de deudor, y

VIII. Las demas que establezcan las disposiciones de caracter general que al efecto emita la Comisién.

Ultimo parrafo. Se deroga

Articulo 7 quater. Obligaciones y Prohibiciones de los Controladores.

A. Los Controladores tendran las siguientes obligaciones:

I. Guardar confidencialidad respecto a la informacién que conozcan y manejen con motivo de los avallos
gue firmen en nombre y representacion de la Unidad de Valuacion que ésta certifique, salvo que la misma
sea utilizada con fines estadisticos o por mandato de una autoridad jurisdiccional;

Il. Informar a la Comision y a la Unidad de Valuacidn respectiva, en un plazo de 10 dias habiles bancarios,
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V.y Vi ...

VII. Las deméas que establezcan
las reglas de caracter general,

asi como las que al efecto
determine la Sociedad
Hipotecaria  Federal S.N.C,,

siempre y cuando no contrarie lo
establecido en la presente ley.

Las Unidades de Valuacién no
podran:

lyll....

lll. Certificar dictamenes de
valuacion al amparo de Ila
inscripcion que les otorgue la
Sociedad Hipotecaria Federal
S.N.C., respecto de bienes
diferentes a los inmuebles;

IV.y V...

VI. Las demas que establezcan
las reglas de caracter general,

asi como las que al efecto
determine la Sociedad
Hipotecaria  Federal S.N.C,,

siempre y cuando no contrarie lo
establecido en la presente ley.

La Sociedad Hipotecaria Federal
S.N.C., podrd sancionar el
incumplimiento de las

contado a partir de que tengan conocimiento de cualquier acto o situacion que en el ejercicio de sus
funciones, pudiera traducirse en beneficio, dafio o perjuicio para éstas, o para cualquiera de las personas
que intervengan en los avallios respectivos;

lll. Firmar avallos, en nombre y representacion de la Unidad de Valuacién que ésta certifique, y

IV. Las demas que establezcan las disposiciones de caracter general que al efecto emita la Comisién.

B. Los Controladores no podran:

I. Delegar o ceder, total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones que deriven del
poder especial que les haya otorgado la Unidad de Valuacion correspondiente para fungir como Controlador;
Il. Ostentarse como Controladores en tanto no tengan el poder especial otorgado por la Unidad de Valuacion
correspondiente para fungir como tales, o que dicho poder haya sido revocado;

[ll. Firmar avallos, en nombre y representacion de la Unidad de Valuacion, respecto de bienes diferentes a
inmuebles objeto de Créditos Garantizados a la Vivienda;

IV. Firmar avallos, en nombre y representacién de la Unidad de Valuacion que ésta certifigue, de inmuebles
objeto de Créditos Garantizados a la Vivienda, en los que aquélla, sus socios, directivos o empleados, asi
como su cényuge, sus parientes por consanguinidad dentro del cuarto grado, por afinidad o civiles, tengan
algun interés;

V. Firmar avallios, en nombre y representacién de la Unidad de Valuacion que ésta certifique, en los que
pueda resultar cualquier ilicito, y

VI. Las demas que establezcan las disposiciones de caracter general que al efecto emita la Comision.

Articulo 7 quinques. Las Entidades deberan abstenerse de otorgar Créditos Garantizados a la Vivienda, en
los que el respectivo avallo haya sido solicitado o promovido por el Desarrollador Inmobiliario de que se
trate, o bien, cuando en la realizacién del avallo, dicho Desarrollador haya intervenido de cualquier otra
forma, por si mismo o por interpésita persona; salvo que sea el propio Desarrollador Inmobiliario quien
solicite el otorgamiento de un Crédito Garantizado a la Vivienda en su calidad de deudor ante la respectiva
Entidad.

Articulo 11. Se deroga.

Articulo 18. La Comisién respecto de las entidades financieras que otorguen Crédito Garantizado y la
Procuraduria Federal de Proteccién al Consumidor, respecto de las deméas Entidades que habitualmente
otorguen Crédito Garantizado, en el ambito de sus respectivas competencias, vigilaran y supervisaran el
cumplimiento de la presente Ley y de las disposiciones que de ella emanen. Lo anterior, sin perjuicio de las
facultades con que cuenta la Comisién Nacional para la Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros,
en términos de su Ley.

Los Valuadores Profesionales, Controladores y la Unidad de Valuacion, estaran sujetos a la inspeccion y
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obligaciones y la comisién de las
conductas prohibidas a que se

refiere este articulo, en los
términos y condiciones que
establezcan las disposiciones

que al efecto emita la citada
Sociedad.

Articulo 11.- La Sociedad
Hipotecaria Federal publicara
mensualmente en el Diario Oficial
de la Federacion, informacion

relativa exclusivamente a las
condiciones del mercado de
Créditos Garantizados con
garantia hipotecaria, que le

permita a los interesados evaluar
las ofertas vinculantes que
reciban. Dicha informacion
también tendra que ser divulgada
a través de la pagina de Internet
de la Sociedad Hipotecaria
Federal u otros medios
electronicos.

Articulo 18.- ...

vigilancia de la Comision, para lo cual deberan entregarle toda la informacion y documentacion que ésta les
solicite, dentro de los plazos que la misma establezca. La citada Comisién podra realizar visitas de
inspeccioén a las referidas personas a efecto de revisar, verificar, comprobar y evaluar que las actividades
que realicen se ajusten a la presente Ley y a las disposiciones que de ella emanen.

Asimismo, la Comisién podra determinar mediante disposiciones de caracter general la informacién periodica
que, para el ejercicio de sus facultades de supervision, deberan entregarle los Valuadores Profesionales y
las Unidades de Valuacion, asi como los plazos y medios para su entrega.

Articulo 20. La Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. deberd desarrollar un centro de informacion
estadistica de la originacién y comportamiento de los Créditos Garantizados a la Vivienda.

Para tal efecto, las Entidades y quienes sean titulares de los derechos de crédito tratdndose de Créditos
Garantizados a la Vivienda, deberan proporcionar a la Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C., la informacion
de los Créditos Garantizados a la Vivienda que otorguen o de los que sean titulares, en los plazos, términos,
condiciones y caracteristicas que ésta determine mediante disposiciones de caracter general y sin que de
dicha informacién se pueda identificar al deudor del Crédito Garantizado a la Vivienda, en proteccion del
derecho a la privacidad del mismo.

La Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C., podra auxiliarse de las asociaciones gremiales integradas por las
Entidades para la conformacion de la base de datos que dé sustento al centro de informacion estadistica, la
cual tendra el caracter de confidencial, por lo que so6lo podra ser compartida con las Entidades que
proporcionen informacién para su integracién, en los términos y condiciones que se establezcan en las
disposiciones de caracter general que emita la citada Sociedad, sin que dicha base de datos pueda ser
objeto de comercializacién. Asimismo, la Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C., en ningln caso podra
compartir la base de datos con informacién que permita identificar a los otorgantes de Crédito Garantizado a
la Vivienda o a sus titulares.

Con la informaciéon de la base de datos que se integre para el desarrollo del centro de informacion
estadistica, la Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C., debera publicar mensualmente a través de su pagina
de Internet, estadisticas relevantes sobre la originacion y comportamiento de los Créditos Garantizados a la
Vivienda.

La Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C., podra sancionar el incumplimiento de este articulo, en los términos
y condiciones que establezcan las disposiciones de caracter general que al efecto emita la citada Sociedad.
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CONTINUACION DE TEXTO PROPUESTO:

Articulo 21. La Comisién, en el ambito de su competencia, podra asignar calificaciones a las Unidades de Valuacién, tomando en cuenta
aspectos cualitativos y cuantitativos de la relacion que exista entre los Créditos Garantizados a la Vivienda y los avaltos que hubieren formado
parte del proceso de originacion de dichos créditos, a fin de informar al publico, a través de su pagina en Internet, sobre la capacidad técnica de
dichas Unidades de Valuacion.

Para tales efectos, la Comision elaborara las referidas calificaciones con base en la informacion que obtenga en ejercicio de sus facultades de
supervision.

TITULO Vv
DE LAS SANCIONES Y DELITOS

Capitulo I
De las sanciones

Articulo 22. El incumplimiento o la violacién a las normas de la presente Ley y a las disposiciones que emanen de ella, seran
sancionados con multa que impondra administrativamente la Comisién, conforme a lo siguiente:

I. Multa de 200 a 2,000 dias de salario:

a) A los Valuadores Profesionales, Controladores y Unidades de Valuacion que no cumplan con las disposiciones a que se refiere el
tercer parrafo del articulo 18 de esta Ley.

b) A los Valuadores Profesionales, Controladores y Unidades de Valuacién que no proporcionen dentro de los plazos establecidos para
tal efecto, la informacion o documentacién a que se refiere esta Ley.

Il. Multa de 2,000 a 7,000 dias de salario:

a) A los Valuadores Profesionales que no cumplan con las obligaciones o realicen los actos prohibidos en el articulo 7 bis de esta Ley.
b) A las Unidades de Valuacion que no cumplan con las obligaciones o realicen los actos prohibidos en el articulo 7 ter de esta Ley.

¢) A los Controladores que no cumplan con las obligaciones o realicen los actos prohibidos en el articulo 7 quéater de esta Ley.

IIl. Multa de 4,000 a 10,000 dias de salario:

a) A las entidades financieras que otorguen Crédito Garantizado a la Vivienda en contravencién a lo previsto en el articulo 7 quinques
de esta Ley.

b) A las entidades financieras que otorguen Crédito Garantizado a la Vivienda, que se opongan u obstaculicen el ejercicio de las
facultades que ésta y otras disposiciones aplicables le confieren a la Comision.

Articulo 23. Corresponderéa a la Junta de Gobierno de la Comision la imposiciéon de sanciones, la que podra delegar esta atribucién en
el presidente y los demés servidores publicos de la misma, en razén de la naturaleza de la infraccion o del monto de las multas y
tendré asimismo la facultad indelegable de condonar, en su caso, total o parcialmente las multas impuestas.

Para efectos de las multas establecidas en el presente Capitulo se entendera por dias de salario, el salario minimo general vigente en el
Distrito Federal al momento de cometerse la infraccion.
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En caso de reincidencia, se podra aplicar multa equivalente al doble de la establecida para esa infraccion.

Articulo 24. La Comision, en laimposicion de sanciones de caracter administrativo a que se refiere esta ley, se sujetara a lo siguiente:

I. Se otorgard audiencia al infractor, quien, en un plazo de 10 dias habiles contado a partir del dia habil siguiente a aquél en que surta
efectos la notificacion correspondiente, deberd manifestar por escrito lo que a su interés convenga, ofrecer pruebas y formular
alegatos. La Comision, a peticion de parte, podra ampliar por una sola ocasion el plazo a que se refiere esta fracciéon, hasta por el
mismo lapso, para lo cual considerara las circunstancias particulares del caso. La notificacion surtird efectos al dia habil siguiente a
aquél en que se practique.

Il. En caso de que el infractor no hiciere uso del derecho de audiencia dentro del plazo concedido o bien, habiéndolo ejercido no
lograre desvanecer las imputaciones vertidas en su contra, se tendran por acreditadas las infracciones imputadas y se procedera a la
imposicidn de las sancién administrativa correspondiente.

lll. En laimposiciéon de sanciones se tomaran en cuenta, en su caso, lo siguiente:

a) La afectacién aterceros o al sistema financiero;

b) La reincidencia, las causas que la originaron y, en su caso, las acciones correctivas aplicadas por el presunto infractor. Se
considerara reincidente al que haya incurrido en una infraccion que haya sido sancionada y, en adicion a aquélla, cometa la misma
infraccion, dentro de los 2 afios inmediatos siguientes a la fecha en que haya quedado firme la resolucién correspondiente;

c) La cuantia del Crédito Garantizado a la Vivienda, y

d) La intencién de realizar la conducta.

Articulo 25. La Comision podr4a, atendiendo a las circunstancias de cada caso, imponer la multa que corresponda al infractor en los
supuestos sefialados en la fraccion | del articulo 22 de esta ley, o bien, solamente amonestarlo.

La Comisidn considerara como atenuante en la imposicion de sanciones administrativas, cuando el presunto infractor, de manera
espontanea y previo al inicio del procedimiento de imposicion de sancidn a que se refiere la presente Ley, informe por escrito de la
violacién en que hubiere incurrido a la citada Comisién y corrija las omisiones o contravenciones a las normas aplicables en que
hubiere incurrido o, en su caso, presente ante la misma Comisién un programa de correccién que tenga por objeto evitar que la
persona regulada por esta Ley, se ubique de nueva cuenta en la conducta infractora. Asimismo, se considerara como atenuante la
acreditacion que el presunto infractor haga ante la Comision de haber resarcido el dafio causado, asi como el hecho de que aporte
informacion que coadyuve en el ejercicio de las atribuciones de la Comisién en materia de inspeccién y vigilancia, a efecto de
deslindar responsabilidades.

La Comisién podra abstenerse de sancionar a las Entidades y personas sujetas a su supervision en términos de esta Ley, siempre y
cuando se trate de conductas infractoras sefialadas en la fraccién | del articulo 22 de la presente Ley y, ademas, justifiquen la causa de
tal abstencion y se refieran a hechos, actos u omisiones que no revistan gravedad ni constituyan delito o pongan en peligro los
intereses de terceros o del propio sistema financiero.

Articulo 26. En el ejercicio de sus facultades sancionadoras, la Comisién, ajustandose a los lineamientos que apruebe su Junta de
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Gobierno, debera hacer del conocimiento del publico en general, a través de su portal de Internet, las sanciones que al efecto imponga
por infracciones a esta Ley, una vez que dichas resoluciones hayan quedado firmes o sean cosa juzgada, para lo cual deberé sefialar
exclusivamente el nombre, denominacion o razon social del infractor, el precepto infringido y la sancion.

Articulo 27. La Procuraduria Federal del Consumidor sancionara con multa de 1,000 a 5,000 dias de salario, a las Entidades distintas a
las supervisadas por la Comisidn, que infrinjan cualquier disposicion de esta Ley cuya conducta no competa sancionar a la Comisién.
En la imposicion de las sanciones a que se refiere este articulo, la Procuraduria Federal del Consumidor debera observar, en lo
conducente, lo dispuesto por el articulo 24 de la presente Ley.

Articulo 28. La infraccidn a cualquier otro precepto de esta Ley o de las disposiciones que de ella deriven, distinta de las sefialadas
expresamente o0 en algun otro articulo de esta Ley y que no tengan sancidn especialmente sefialada en este ordenamiento, sera
sancionada con multa de 1,000 a 5,000 dias de salario por la Comisién.

Articulo 29. La facultad para imponer las sanciones previstas en esta Ley, caducara en un plazo de cinco afios, contado a partir del dia
habil siguiente a aquél en que se realiz6 la conducta o se actualiz6 el supuesto de infraccion.

El plazo de caducidad sefialado en el parrafo inmediato anterior se interrumpira al iniciarse los procedimientos relativos. Se entendera
gue el procedimiento de que se trata ha iniciado a partir de la notificacion al presunto infractor del oficio de sancion correspondiente,
en términos del articulo 24 de la presente Ley.

Las multas que se impongan conforme a lo previsto en esta Ley deberan ser pagadas dentro de los 15 dias habiles siguientes al de su
notificacién. Cuando las multas no se paguen dentro del plazo sefialado en este parrafo, su monto se actualizarad desde el mes en que
debié hacerse el pago y hasta que el mismo se efectle, en los mismos términos que establece el Codigo Fiscal de la Federacién para
este tipo de supuestos.

En caso de que el infractor pague las multas dentro de los 15 dias referidos en el parrafo anterior, se aplicara una reduccién en un 20
por ciento de su monto, siempre y cuando no se hubiere interpuesto medio de defensa alguno en contra de dicha multa.

Articulo 30. En contra de las sanciones que se impongan en términos del presente Capitulo procederd el recurso de revisidn previsto
en la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Articulo 31. Correspondera al Servicio de Administracion Tributaria hacer efectivas, conforme al Cédigo Fiscal de la Federacidn, las
multas impuestas a en términos del presente Capitulo.

Capitulo Il
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De los delitos

Articulo 32. Aquellas personas que para obtener un Crédito Garantizado a la Vivienda o aquellas que se confabulen para tal efecto,
soliciten, elaboren, emitan o presenten avallos que no correspondan a la realidad, de manera que el valor de los bienes que se
otorguen en garantia sea inferior al importe del referido crédito, seran acreedoras a las sanciones siguientes, segun corresponda:

I. Se sancionara con prisién de tres meses a un afio, cuando el monto del Crédito Garantizado a la Vivienda, no exceda del equivalente
a 2,000 dias de salario minimo general diario vigente en el Distrito Federal.

Il. Se sancionard con prision de uno a tres afios, cuando el monto del Crédito Garantizado a la Vivienda exceda de 2,000 y no de 50,000
dias de salario minimo general diario vigente en el Distrito Federal.

lll. Se sancionara con prisidn de tres a cinco afos, cuando el monto del Crédito Garantizado a la Vivienda exceda de 50,000 dias de
salario minimo general diario vigente en el Distrito Federal.

Los delitos previstos en el presente articulo s6lo admitirdn comision dolosa. La accidon penal que derive de los supuestos previstos en
este articulo procedera a peticién de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, previa opinién de la Comisién, cuando el presunto
responsable sea un Valuador Profesional o Controlador, o bien se procedera a peticion del ofendido en cualquier caso. La accién penal
prescribira en tres afios contados a partir del dia en que dicha Comisién o el ofendido tenga conocimiento de la conducta y del
probable responsable y, si no tiene ese conocimiento, en cinco afios que se computaran conforme a las reglas establecidas en el
articulo 102 del Cddigo Penal Federal. Una vez cubierto el requisito de procedibilidad, la prescripcion seguird corriendo segun las
reglas del Codigo Penal Federal.

Articulo 33. Lo dispuesto en este Titulo, no excluye al infractor de la imposicidon de sanciones que conforme a ésta u otras leyes le
fueren aplicables por la comisién de delitos.
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DATOS RELEVANTES:

La iniciativa (2) propone los siguientes lineamientos:

» Se pretende como nuevo concepto el de Valuador Profesional a la persona que se
encuentra autorizada por la propia Comision para realizar avaliios de inmuebles objeto de
Créditos Garantizados a la Vivienda.

¢ Unidad de Valuacién a la persona moral que en su padrén cuenta, por lo menos,
con cinco Valuadores Profesionales y se encuentra inscrita como tal en la Comisién en
términos del articulo 7 de esta Ley, de acuerdo a las disposiciones que aquélla emita.

» Se establecen obligaciones y prohibiciones de los Controladores.

» Ademas establece que:

e Las Entidades deberan abstenerse de otorgar Créditos Garantizados a la Vivienda,
en los que el respectivo avalio haya sido solicitado o promovido por el Desarrollador
Inmobiliario de que se trate.

» Los Valuadores Profesionales, Controladores y la Unidad de Valuacion, estaran
sujetos a la inspeccién y vigilancia de la Comisién, para lo cual deberan entregarle toda la
informacién y documentacion que ésta les solicite, dentro de los plazos que la misma
establezca.

» La Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. deberd desarrollar un centro de
informacién estadistica de la originacién y comportamiento de los Créditos Garantizados a
la Vivienda.

» Se establecen sanciones en caso de incumplimiento o la violacion a las normas
de la presente Ley y a las disposiciones que emanen de ella, las cuales impondra
administrativamente la Comisién. Correspondera a la Junta de Gobierno de la Comision la
imposicion de sanciones, la que podra delegar esta atribucién en el presidente y los
demas servidores publicos de la misma, en razén de la naturaleza de la infraccién o del
monto de las multas y tendrd asimismo la facultad indelegable de condonar, en su caso,
total o parcialmente las multas impuestas.

» La Procuraduria Federal del Consumidor sancionard a las Entidades distintas a las
supervisadas por la Comisién, que infrinjan cualquier disposiciébn de esta Ley cuya
conducta no competa sancionar a la Comisién.

» La facultad para imponer las sanciones previstas en esta Ley, caducara en un
plazo de cinco afios, contado a partir del dia habil siguiente a aquél en que se realiz6 la
conducta o se actualizé el supuesto de infraccion.

En contra de las sanciones que se impongan en términos del presente Capitulo

procederd el recurso de revision previsto en la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.
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FUENTES DE INFORMACION.
Legislacion:

e Ley de Instituciones de Crédito.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/43.pdf

e Ley dela Comision Nacional Bancariay de Valores.
http://lwww.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/46.pdf

e Ley de Protecciéon y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/64.pdf

e Ley de Transparencia y de Fomento a la Competencia en el Crédito

garantizado.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/256.pdf

Iniciativas Presentadas:

e Gaceta Parlamentaria de la Camara de Diputados.
http://gaceta.diputados.gob.mx/
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