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E | analisis de las politicas publicas no es
tarea sencilla. Requiere de identificar y
analizar los problemas que deberan ser atendi-
dos y solucionados por la intervencion y actua-
cion de los poderes publicos. No se trata de
ocuparse por conocer como funcionan las ins-
tituciones publicas o su normatividad, sino de
comprender el problema y reflexionar sobre
aquellos aspectos que resultan significativos en
la recomendacion e implementacion de una po-
litica publica.

El analisis de politicas publicas es una cien-
cia aplicada que sigue procedimientos y méto-
dos de investigacion con la finalidad de produ-
cir razonamientos y alternativas de solucion a
los problemas publicos.! Ademas de recomen-
dar soluciones a los distintos problemas, requie-
re utilizar el conocimiento para evaluar la perti-
nencia y la efectividad de una politica puablica
que se ha puesto en marcha.

Asi, todo analista de politicas puablicas tiene
la necesidad de utilizar informacion de tipo
politica, econoémica, social, juridica o cultural,
ademds del conocimiento de diferentes cam-
pos de las ciencias sociales para poder evaluar-
la, comprenderla y en consecuencia proponer
alternativas, o para evaluar el desempefo de
los organismos gubernamentales. El proceso es
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complicado, ya que cada analisis es diferente a
los demas, pues cada problema de orden pu-
blico presenta caracteristicas, coyunturas, acto-
res interesados y posicionamientos politicos
diferentes.

En Los ocho pasos para el andlisis de politi-
cas puiblicas, Fugene Bardach hace un valioso
aporte, ya que no solo advierte de los proble-
mas a los que se enfrenta el analista de politi-
cas publicas, sino que ademas nos ofrece reco-
mendaciones y opciones para resolverlos.

El autor plantea un proceso analitico de ocho
pasos para realizar el analisis, llevandonos des-
de la definicion del problema hasta la solucion
propuesta y la forma de plantearla para generar
su aprobacion e implementacion. Otros auto-
res como Jones, Starling o Hogwood y Gunn,
esbozan un ejercicio teérico similar con varian-
tes en el namero de etapas del proceso.” Lo
interesante de Bardach es que lo hace de una
manera sencilla, de lectura agil y comprensi-
ble, que invita al lector a aplicar el método plan-
teado.

El profesor de la Universidad de California
define su libro como “un manual de conceptos

?Charles O. Jones, An Introduction to the Study of Public
Policy, Brooks & Cole Publishing, California, 1984; G.
Starling, Strategies for Policy Making, Dorsey Press, Chicago,
1988; Brain W. Hogwood y Lewis A. Gunn, 7he Policy
Orientation, Centre for the Study of Public Policy, University
of Strathclyde, Glasgow, Reino Unido, 1981.
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y métodos cuyo objetivo es ayudar al analisis
de politicas publicas” y agrega que los lectores
potenciales son “aquellos profesionales que
comienzan a abordar la tarea del analisis de las
politicas”. Sin embargo, Los ocho pasos para el
andalisis de politicas ptiblicas es también un ex-
celente prontuario para aquellas personas con
una amplia experiencia en la propuesta de al-
ternativas de solucion a problemas de interés
publico, en la evaluacion de programas guber-
namentales, de investigadores académicos o
asesores legislativos.

El libro se divide en dos partes. En la prime-
ra, el autor presenta un modelo de analisis com-
puesto por ocho pasos: la definicion del pro-
blema; la recopilacion de informacion; la
construccion de alternativas para solucionar o
mitigar el problema; la seleccion de criterios
para tomar decisiones; la proyeccion de resul-
tados esperados por las alternativas de solu-
cion; la confrontacion de costos y beneficios
de los resultados asociados a las distintas alter-
nativas de solucion; la seleccion de una alter-
nativa; y, por altimo, la comunicacion de los
resultados. En cada una de las etapas del pro-
ceso el lector encontrari criterios que le ayuda-
ran a responder interrogantes como ;por don-
de empezar?, ;como definir el problema?, ;qué
informacion es relevante?, ;donde y como ob-
tener informacion?, ;como evaluar las diferen-
tes alternativas?

En la segunda parte, el autor ofrece una va-
liosa guia con la finalidad de recopilar informa-
cion para la investigacion de politicas publicas
—que pueden ser aplicadas a cualquier tipo de
investigacion cientifica— y que van desde ayu-
dar al investigador a sentar las bases de su tra-
bajo, el disefio de su investigacion, la localiza-
cion de fuentes importantes de informacion, la
obtencion, acceso y conservacion de fuentes,
hasta consejos para llevar a cabo una entrevis-
ta, distinguir entre los actores mas relevantes y
obtener informacién de personas importantes
o reacias a colaborar.

Aunque la propuesta de los ocho pasos del
profesor Bardach es sin duda un gran aporte
para el analisis de politicas publicas, el analista
o el investigador quedara agradecido con la lec-

tura de la segunda parte del libro. En ella, el
autor hace una clara distincion entre las necesi-
dades de informacion del investigador acadé-
mico y el investigador de politicas publicas, ya
sea que este ultimo se desempene en el ambito
de la consultoria privada, en la administracion
publica o en la esfera del legislativo.

El anilisis de los asuntos publicos requiere
de técnicas de medicidon y enfoques analiticos
que provienen de las diferentes disciplinas de
las ciencias sociales, pero a diferencia de la in-
vestigacion académica, en la investigacion de
politicas no se requiere de una investigacion
original, sino de utilizar el conocimiento, las
ideas y los datos que han sido realizados por
otros. Bardach senala que la funcién principal
del analista de politicas es “... interpretar, criti-
car y sintetizar ideas y datos que otros ya han
desarrollado”, y anade: “el investigador de po-
liticas es un experto de expertos”. Por tanto, el
tipo de informacion y de fuentes que utiliza el
analisis de politicas publicas es una de las dife-
rencias que pone de manifiesto el autor respec-
to de la investigacion académica, aunque es
reservado al aclarar que el investigador de po-
liticas también se nutre de las técnicas y los
métodos de la investigacion académica.

El investigador de politicas requiere conocer
las politicas y los programas vigentes, la forma
en que estan siendo implementados, las metas,
los criterios y las variables con que son evalua-
dos, los actores y grupos interesados, las varia-
bles que seleccionara para hacer su propia
valoracion, y la percepcion de los actores im-
plicados en torno al problema publico o a los
programas puestos en marcha.

En Los ocho pasos para el andlisis de politi-
cas publicas, el lector encontrard una valiosa
ayuda para localizar, acceder, analizar y clasifi-
car informacion, asi como una serie de estrate-
gias de recopilacion de informacion en la in-
vestigacion de politicas. Los ocho pasos para el
andalisis de politicas ptiblicas, es un manual de
andlisis e investigacion de politicas puablicas para
personas con poca o mucha experiencia en el
arte de disefar alternativas de solucién a pro-
blemas de interés publico o de evaluar progra-
mas de politica publica.
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