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PREFACIO

proposito es fomentar una cultura de participacion social ética y res-

ponsable. El conocimiento sobre las causas que ocasionan los desas-
tres es el mejor antidoto para evitar graves danos que dejan en la sociedad,
la presencia de fendémenos peligrosos como son los sismos, los tornados o
los huracanes, ya no deberian de sorprendernos. Cualquier poblacion en el
mundo esta expuesta a amenazas que ponen en riesgo la vida, la salud y los
bienes de sus habitantes, pero si como ciudadanos conocemos los riesgos a
los que estamos expuestos los podemos reducir y aminorar en sus impac-
tos.

E ste libro estad dedicado a la juventud pero esta escrito para todos. El

Los desastres no son sucesos espontaneos de la naturaleza que irrumpen
subitamente en las comunidades, tampoco son producto de la ira de los

dioses. Tienen su propia historia. En la actualidad se entienden como construcciones sociales de riesgo y son
una consecuencia de las fallas en el desarrollo. Por ello, debemos avanzar en la promocién de una cultura de
prevencion para lograr comunidades resilientes. El principal reto que enfrentan los paises del orbe es transi-
tar de un modelo de atencidén de emergencias a uno de Gestion Integral de Riesgos (GIR] con la participacion
de los sectores de la sociedad y la cooperacion de las naciones.

El dano social y los costos de recuperacion que dejan tras de si los fendmenos desastrosos es muy alto com-
parado con lo que se invierte en medidas preventivas. En eso tenemos algo que podemos hacer; sobre todo, si
aprovechamos los recursos que nos proporciona la era digital y las tecnologias de la comunicacién.

En las ultimas décadas la organizacién mundial a través de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) se
ha fortalecido y los conceptos evolucionaron al igual que el alcance de las metas en los acuerdos internacio-
nales como es el Marco Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres 2015-2030. A partir de entonces,
los desastres ya no se entienden como fenémenos “naturales”, y la definicion se amplié para incluir a las
amenazas de origen humano y los riesgos ambientales o tecnoldgicos; y el concepto resistencia se sustituyd
por resiliencia. Ya no se busca la reduccién de desastres; sino del riesgo de desastres.

Las catastrofes generan sufrimiento humano, pérdida de vidas, retraso en el desarrollo y deterioro ambiental,
es un problema de injusticia social: las poblaciones pobres y vulnerables siempre son las més afectadas.

No debemos permitir que el riesgo de desastres crezca mas rapido que nuestros esfuerzos por contenerlo,
en el horizonte vemos a la juventud comprometida con el desarrollo sostenible, en el marco de la tecnologia
civica para consolidar una cultura de prevencion.

Dip. Emma Margarita Aleman Olvera
Presidenta
Consejo Editorial
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; QUE SON
LOS DESASTRES?

Los desastres son danos graves que sufren los habitantes de cualquier parte
del mundo debido a fendmenos naturales o de origen humano y dependen
del riesgo en que se encuentran. Suelen presentarse de manera repentina
e inesperada ocasionando pérdidas humanas, damnificados y personas
lesionadas.

Producen danos materiales, interrumpen la vida cotidiana y deterioran los
servicios publicos. Casi siempre afectan viviendas y paralizan la industria, el
comercio y las vias de comunicacion pueden afectar el medio ambiente. En
pocos segundos, algunas catastrofes han devastado grandes centros urbanos
y acabado con vidas humanas, por lo que la recuperacion requiere muchos
anos y recursos economicos.

Tienen su origen en fendmenos naturales, pero no es correcto hablar de
desastres naturales. Estos no existen o para decirlo mejor: no son naturales.
.Por qué tendriamos que culpar a la naturaleza de las afectaciones que
sufren las personas a consecuencia de una fuerte tormenta tropical si hemos
construido viviendas en zonas de deslaves? El riesgo de que se presente
un dano depende en gran medida de la exposicion al peligro o de qué tan
vulnerable son las poblaciones.

;CUANDO UN DESASTRE PROVIENE DE FENOMENOS NATURALES?

Elorigen de los desastres puede estar relacionado con la actividad natural del
planeta, es entonces cuando hablamos de fendmenos de esta indole que son
peligrosos y constituyen una amenaza para la vida, la salud y los bienes de
grupos sociales. Juegan un rol muy importante en los desastres, pero no son
la causa. Son expresiones de la naturaleza que ocurren de manera regular
o esporadica y dan cuenta de la actividad de la Tierra y su propia historia.
Desde los tiempos mas remotos, el ser humano ha convivido con las lluvias de
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temporada, las tormentas tropicales, los temblores, los vientos huracanados,
las nevadas o las crecidas de los rios. Pero los fendmenos naturales que
pueden ser desastrosos son los siguientes:

Sismos

tormentas

huracanes

ciclones

maremotos

tsunamis

erupciones volcanicas
incendios forestales
sequias

Sus caracteristicas son:

Afectar un gran numero de habitantes, zonas o regiones.
Destruir infraestructuras, comunicaciones y servicios.
Alterar la capacidad de respuesta de los sistemas de auxilio.

Por otro lado, podemos hablar de emergencias mayores como son las
catastrofes, en cuyo caso la pérdida de vidas humanas es mayor, pero sobre
todo se distinguen porque las estructuras de respuesta quedan anuladasy los
medios de subsistencia destruidos.

Un gran nimero de desastres que ocurren en nuestro pais tiene que ver con
fendmenos geoldgicos como son los terremotos o los volcanes. Otros son
de origen hidrometeorologico, estan relacionados con el agua ya sea por las
lluvias que ocasionan inundaciones o por los cambios climaticos que dan
lugar a la formacion de ciclones o tormentas.

Los esfuerzos que se efectuan para evitar los danos que ocasionan los
desastres estan encaminados a reducir la aparicion de nuevos peligros en
todo el mundo. El riesgo es la posibilidad de que un fendmeno peligroso
ocasione danos. Hay una formula muy sencilla para conocerlos:

RIESGO = PELIGRO x VULNERABILIDAD
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Los desastres no son producto de la ira de los dioses o de la naturaleza.

El riesgo de que se presente un desastre es el resultado de la combinacidn
de un fendmeno peligroso y la vulnerabilidad de los grupos sociales. Sin estos
dos factores no tendria por qué presentarse un desastre.

Por peligro o amenaza nos referimos a fenémenos o actividades humanas
que pueden ocasionar muertes, lesiones u otros efectos en la salud, danos en
los bienes, disrupciones sociales y economicas o danos ambientales. Algunos
ejemplos son las tormentas o las erupciones volcanicas. Es importante
conocer las caracteristicas de las distintas amenazas para protegernos. Las
comunidades deben identificar mejor estas alteraciones y entender cual es el
riesgo que representan. Esa posibilidad aumenta de acuerdo con el grado de
vulnerabilidad o exposicion en que nos encontramos.

Como ejemplo de lo anterior diremos que una tormenta en medio del océano
donde no hay gente expuesta no representa una alarma para nadie, pero una
luvia ordinaria que se presente en zonas de inundaciones constituye una
amenaza.

El tema de la vulnerabilidad se ha convertido en el eje de atencién para la
prevencion en los esfuerzos internacionales. Entendemos por vulnerabilidad
la condicion susceptible de sufrir un dano que afecta personas, bienes o
servicios ante la ocurrencia de un evento destructivo.

La principal condicion de vulnerabilidad en México esta relacionada con los
asentamientos humanos. Muchas poblaciones estan localizadas en zonas en
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las que existe una alta actividad sismica y volcanica. Otras se desarrollan
al margen de laderas y puntos de deslizamientos o en el lecho de antiguos
causes de agua donde son expuestos a inundaciones, avalanchas y deslaves.

La deforestacion intencional de los bosques, la sobreexplotacion de los
recursos naturales y los incendios forestales han erosionado el sueloy, como
consecuencia, tenemos alteraciones en los cauces naturales unidades vy
hogares mas rezagados.

Los desastres no son acontecimientos ubicados en el momento que ocurren,
tienen su propia historia y son producto de una construccién social que llevd
en ocasiones anos e implicd decisiones, omisiones, intereses, corrupcion y
toda suerte de intervenciones humanas en el transcurso del desarrollo de
las regiones o los paises. Su impacto se extiende a mediano o largo plazo
afectando el desarrollo y el futuro de las comunidades repercutidas.

El cambio climatico es uno de los factores que impulsa los desastres en el
mundo al incrementar la presencia de lluvias extremas y atipicas, sequias,
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tornados, tormentas y ciclones inusuales.
Existen tres momentos en la atencion de los desastres o en la gestion para la
reduccion del riesgo de desastres:

prevencion (preparacién y mitigacion)
emergencia (respuesta, situacion de crisis]
recuperacion (restauracion y reconstruccion)

Por prevencién entendemos aquellas medidas y acciones dispuestas con
anticipacion para evitar los riesgos de desastres existentes y nuevos. Procura
evitar el impacto que causaria un evento peligroso. Este proceso pretende
reducir la vulnerabilidad y la exposicion al riesgo de manera que desaparezca.

Algunos ejemplos son:

Construir diques y terraplenes en zona de inundacidn.
Canalizar rios y manejar cuencas.

Evitar la deforestacion.

Exigir condiciones de seguridad.

Implementar reglamentos sobre el uso de la tierra.

La preparacidn es el conjunto de conocimientosy capacidades que desarrollan
los gobiernos, las organizaciones, las comunidadesy las personas para prever,
responder y recuperarse de forma efectiva de los impactos de desastres
probables, inminentes o presentes.

Ejemplo de ello son:

Los sistemas de alerta temprana, como es la alerta sismica o los
simulacros.

Planificacion de contingencias.

Almacenamiento de equipo y suministros.

Concertacion de arreglos de coordinacion, evacuacion e
informacién publica.

Capacitacion de personal y sociedad.

La mitigacion es el conjunto de medidas o acciones propensas a reducir al
minimo el impacto de un evento desastroso. Aunque es imposible prevenir
por completo los efectos adversos de los peligros, es posible mitigar
considerablemente su magnitud o gravedad mediante diversas estrategias.
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Algunas medidas son:

Implementar técnicas de ingenieria y construccion que confieran
resistencia ante las amenazas.
Mejorar las politicas ambientales y sociales.

Laemergenciaeselmomentoenelqueelfendmenodeldesastre se manifiesta
con claridad. Irrumpe en la vida de una comunidad al poner en crisis sus
actividades y recursos; al tiempo que desata la respuesta de los sistemas y
estructuras de proteccion civil.

Estd comprobado que los primeros en responder ante una emergencia son los
vecinos y los habitantes cercanos a la zona del desastre, reaccionan mucho
antes de que las brigadas especializadas hagan su aparicidén. Por eso es
importante capacitar a la poblaciéon con cursos de primer respondiente. En
esta etapa se pone a prueba lo que se conoce como resiliencia, que es la
capacidad que tiene un sistema, una comunidad o una sociedad expuesta a
una amenaza para resistir, absorber, adaptarse, transformarse y recuperarse
de sus efectos de manera oportuna y eficiente, en particular, mediante la
preservacion y la restauracion de sus estructuras y funciones basicas por
conducto de la gestion de riesgos.

La etapa de recuperacion implica:

Restablecer los medios de vida y la salud.

Restaurar los bienes, sistemas y actividades econdmicas, fisicas,
soclales, culturales y ambientales de una comunidad o sociedad
afectada.

Reparacion con el fin de evitar o reducir el riesgo de desastres en
el futuro.

La recuperacion sostenible es la edificacion a mediano y largo plazo de
infraestructuras vitales, servicios, viviendas, instalaciones y medios de vida
necesarios para el pleno funcionamiento de una comunidad afectada por un
desastre.

No hay que olvidar que los desastres generan desamparo y sufrimiento
colectivo, deterioran el entornoy retrasan el desarrollo. Tampoco que el riesgo
en la vida es inevitable, pero que podemos anticiparnos si nos organizamos
como sociedad.



Uso de redes sociales

durante emergencias

Es importante saber qué redes sociales son las mas adecuadas
para utilizar durante una emergencia. Estas podrian ser de gran
utilidad para ti y para quienes se encuentre contigo

Debido a su rapidez e inmediatez Debido a su naturaleza, Facebook

es quiza la red social de mas es el medio ideal para contarle a

utilidad en casos de emergencia, tus familiares y amigos cercanos

ademas de que puede soportar como te encuentras. Los videos e

imagenes y videos. imagenes son faciles de procesar
y compartir.

Manejo masivo de imagenes y En una situacion de emergencia,
videos cortos para mostrar las un video puede ayudar a otros a
situaciones en el momento exacto, comprender lo que esta

el uso de “hashtags” también aconteciendo, ademas de servir
facilita encontrar imagenes. como referencia incluso para

medios de comunicacién masiva.

EEE

Esta red se puede utilizar como un
medio de consulta grafica,
encontraras todas las
recomendaciones en caso de
diferentes tipos de emergencias.







TECNOLOGIA CIVICA
PARA UNA CULTURA DE
PREVENCION DE DESASTRES

Vivimos en plena era digital. Nuestros habitos han cambiado y las actividades
online han desplazado a las tradicionales o presenciales en un 40% en los
ultimos cinco anos. Escuchar la radio o ver peliculas son practicas que han
aumentado en general, eso se debe a la facilidad de hacerlo a través del
internet. ;Ir al banco a depositar dinero? La banca en linea y las operaciones
financieras han crecido en un 38%. Qué decir de la formacion académica. En
un mundo en el que la competitividad laboral se encuentra en todos lados,
necesitamos estar mas preparados. Si bien el 44% de las personas que eligen
tomar cursos o diplomados lo hacen tanto de la manera tradicional como a
distancia; si hubiera que elegir, el 25% se inclinaria por hacerlo detras de una
pantalla contra el 18% que prefiere estar en el saldn de clases.

Nos olvidamos de las filas de gente para comprar un boleto para ver a nuestro
cantante favorito en un concierto, y de las cajas para pagar un producto y
recibirlo en la comodidad de nuestros hogares, pues el 24% ya prefiere tenerlo
al alcance de unos cuantos clics. También las oficinas gubernamentales han
despejado sus instalaciones gracias a los tramites que pueden hacerse por
medio de sus portales oficiales.

IMPORTANCIA DE
LAS REDES SOCIALES

Una red social es un servicio web que permite a los usuarios crear un perfil
publicodentrode unsistema acotado, estableciendo una lista de otros usuarios
con los que se comparte alguna conexion. Las mas populares son Facebook,
Twitter, Instagram, YouTube, LinkedInySnapchat. Accederaellaseslaactividad
mas popular de los usuarios por encima de la busqueda de informacion,
de enviar y recibir correos o comunicarse por mensajes instantaneos. Mas
adelante veremos cdmo a través de éstas podemos organizar una comunidad
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virtual para la prevencion de desastres y las ventajas de algunas de ellas para
nuestro fin.

En promedio, cada usuario tiene cinco redes socialesy unicamente el 1% de los
activos no estan inscritos a una red social. Lo anterior representa que México
es un pais internauta; 70 millones de personas son usuarios de internet. Con
una penetracion del 63% en la poblacion total se considera un pais maduro ya
que los usuarios llevan 7.6 anos navegando en la red.

Segun el 13° Estudio sobre los habitos de los internautas en México, los
porcentajes anteriores nos demuestran que la penetracion del internet es
una realidad y un habito en los mexicanos. De todas las actividades que se
realizan dentro de estas plataformas, la participacion ciudadana es un campo
en el que aun hay mucho por hacer.

PARTICIPACION CIUDADANA
+ CULTURA = TECNOLOGIA CiVICA

La union de la participacion ciudadana con la tecnologia y su forma de
comunicarse nos dan como resultado el término tecnologia civica. El uso de
estos métodos para promover la participacion ciudadana se describe como una
novedad —aun en un mundo en el que existen millones de usuarios activos—
asociandolo con adjetivos como disruptivo, transformacional y revolucionario.

Ahora bien, si la tecnologia civica es utilizada antes, durante y después de
un desastre natural, puede jugar un papel vital. Durante los ultimos anos
se ha demostrado que la aplicacion de redes sociales es un componente
integralyy significativo de la respuesta ante los desastres. La inversion publica
mas onerosa para los gobiernos después de un desastre es la destinada a la
reconstruccion y recuperacion de infraestructura. Sabemos que el gasto en
la prevencidn es muy inferior al de reconstruccion, pero lo es aun mas cuando
se trata de invertir en tecnologia para la prevencion. Es decir, en aquella que
beneficie e incorpore a la poblacion de mas bajos recursos econdmicos. Se
sigue considerando un lujo el acceso a internet y no una inversion social.

En la actualidad las redes sociales son una poderosa fuente de comunicacidn

a nivel mundial, forman parte de nuestra vida diaria como ciudadanos,
internautas y para los servicios de emergencia. No obstante, el 37% de la
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Capitulo 7 - Tecnologia Civica para una cultura de prevencin de desastres

poblacion en México aun no tiene acceso a internet, suponiendo un reto al
intentar reducir la brecha digital, para que las poblaciones con menos acceso
desarrollen sistemas de alerta temprana y se mantengan informados acerca
de los desastres a través de las redes sociales.

El uso de éstas se expande a otros ambitos y puede convertirse en una potente
herramienta a la hora de salvaguardar personas, prevenir o alertar desastres
o emergencias. La difusion de informacion de forma rapida y sencilla permite
que los usuarios compartan sus experiencias, opiniones, imagenes y videos
mientras estan en contacto con otros usuarios. El contenido que se genera
y se distribuye a través de los medios digitales es de crucial importancia
para que como ciudadanos recibamos informacion util, que beneficie nuestro
entorno y aporte a la reconstruccion de la misma. La tecnologia civica es una
herramienta para formar una sociedad resiliente y fomentar una cultura de
prevencion de desastres.

En los desastres de los ultimos anos, las poblaciones afectadas han utilizado
un smartphone o una computadora para actualizar su estado en las redes
sociales, avisando sobre su situacidn a sus familiares y amigos. En México 8
de cada 10 personas emplean sus celulares para acceder a las redes sociales
ya que el 91% de los usuarios posee uno. Junto con Brasil, Estados Unidos
e India, México es el pais que mas plataformas sociales consume y que mas
tiempo pasa conectado. EL 52% se mantiene conectado las 24 horas del diay el
resto un promedio de ocho horas con un minuto, 47 minutos mas que en 2016.
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Capitulo 2 - Tecnologia Civica para una cultura de prevencidn de desastres

Por lo anterior, sabemos que son una herramienta poderosa para los usuarios
en caso de amenaza o peligro como lo demuestra la siguiente imagen:

§

64% e |2 poblacion es usuario activo de internet.

54% esta conectado las 24 horas del dia.

91% posee un smartphone.

y{oOb

83% ticne redes sociales.

Facebook y Twitter estan posicionadas como las redes sociales mas usadas
en México y el mundo. El volumen de datos que se genera en éstas es cada
vez mayor; por ello, tanto organizaciones humanitarias como gobiernos han
comenzado a adoptar nuevas metodologias para gestionar estos datos en
situaciones de crisis y poder proporcionar una evaluacidn rapida y una mejor
planificacion para la movilizacion de recursos.
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Capitulo 7 - Tecnologfa Civica para una cultura de prevencidn de desastres

Japon vy Filipinas, paises que por su ubicacion geografica sufren de gran
cantidad de fendmenos naturales, han fomentado y creado una cultura de
uso de redes sociales para distribuir informacion. En un desastre los tuits,
que son de 3 mil por minuto, se elevan a 11 mil. La creacién de hashtags es
fundamental para unir a los usuarios con un mismo tema como lo veremos
mas adelante en el capitulo "Comunidad virtual para la Gestion del Riesgo de
Desastres”.

A partir de catastrofes ocurridas en Japdn y Haiti, existen dos herramientas
que se desarrollaron:

Safety Check o estado de comprobacion de sequridad: alerta en
Facebook que se activa al detectar que estas en una zona afectada
para informar a tus familiares y amigos que tu estado de salud esta
correcto; ademas de comprobar que suceda lo mismo con gente aledana
al lugar.

Google Person Finder: aplicacion web que proporciona una tabla de
registroy el mensaje paralos supervivientes, familiaresy seres queridos
afectados por un desastre natural para publicary buscar informacidn
sobre las condiciones y el paradero de los demas.

FL FUTURO DE LA
TECNOLOGIA CIVICA

La informacion sobre el riesgo de desastres en la actualidad esta basada en
tecnologia de informacidn geoespacial que precisan ubicacion y mapas de
riesgos para los encargados de adoptar decisiones, el publico en general y
las comunidades con riesgo de exposicion a los desastres. Las plataformas
oficiales de comunicacion digital son de acceso publico, pero se requiere
hacer un esfuerzo para socializar su uso. El Atlas Nacional de Riesgos tendra
que ser una herramienta de uso ordinario para la poblacién. Para ello se
requiere una cultura civica de uso de las tecnologias que promueva entre
los usuarios el acceso en tiempo real a datos fiables, hacer uso de datos
espaciales, incluidos los Sistemas de Informacién Geografica (SIG) y utilizar
las innovaciones en materia de tecnologia como son las APP para dispositivos
moviles.
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Capitulo 2 - Tecnologia Civica para una cultura de prevencidn de desastres

Ademas de facilitar el acceso de las comunidades a las herramientas
tecnoldgicas, los gobiernos deben avanzar en el conocimiento cientifico
para la comprensidn de riesgos de desastres. En una de las prioridades del
Marco de Sendai para la Reduccidn del Riesgo de Desastres 2015-2030 se
expresa el imperativo de “promover y mejorar el didlogo y la cooperacidn
entre las comunidades cientifica y tecnoldgica, otros actores pertinentesy los
encargados de formular politicas a fin de facilitar la conexion entre la ciencia
y las politicas para un proceso eficaz de adopcidn de decisiones en la gestidn
del riesgo de desastres”.

El instrumento internacional también destaca la importancia de ampliar
los canales de difusién de informacion de alerta temprana sobre desastres
naturales mediante el uso de equipo e instalaciones sencillas y de bajo costo,
desarrollando esos sistemas mediante un proceso participativo que permita
adaptarlos a las necesidades de los usuarios. Eso facilitara la inclusidon de
personas con alguna discapacidad que requieren de una adaptacion de las
herramientas digitales.

Como ejemplos de buenas practicas en tecnologia civica estan los grupos
denominados Voluntarios Digitales en Emergencias y Desastres (VOST), que
operan en El Salvador, Panama, Colombia y recientemente en México a través
de la Red Universitaria para la Prevencion y Atencién de Desastres (Unired).
Otro caso es el programa de radio por internet Epicentro, que transmite desde
10 localidades de la republica.

La informacion que a continuacidon se presenta en este libro atiende a los
llamados paragenerarunaculturadelaconcienciasobrequésonlosdesastres,
identificarlos, como prevenirlos y qué hacer cuando suceden. Contiene
recomendaciones, informacion e imagenes que pueden ser distribuidas
facilmente. Con tecnologia civica los ciudadanos y grupos organizados
podemos participar de diversas maneras en la gestion de riesgos, usando
aplicaciones moviles para georreferenciar, tomar fotografias y recabar los
datos de puntos de riesgo o después de un desastre, para censar cada una de
las viviendas afectadas.
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Estadisticas sobre los

desastres en Meéxico

El costo anual de los desastres esta
determinado por el impacto de
fenomenos climaticos extremos

40%

de los municipios
declarados en desastre
registran indices de alta
marginacion.

96%

de dafios y pérdidas calculados en
los ultimos 4 afios corresponde al
sector carretero.

21
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ATENCION VS PREVENCION
DE DESASTRES

Existe ungrandesequilibrio entre los recursos que se destinan a los programas
de prevencion de desastres y los asignados para la atencidon de emergencias,
principalmente en paises en desarrollo. En estas regiones los fondos para
la prevencion son aun incipientes en contraste con los presupuestos para
atender las emergencias que llegan a ser ocho veces mayores.

Hay evidencias cientificas de que la inversion en prevencidn tiene un efecto
costo beneficio muy alto: disminuye entre tres y ocho veces los gastos en
desastres. Es decir, por cada peso que se invierte se ahorran ocho. La Comision
Econdmica para América Latina (CEPAL] cuenta con una metodologia para el
calculo de costo beneficio en la inversidn que se aplica, sobre todo, en las
instalaciones estratégicas, como son centros de energia eléctrica, hospitales,
carreteras y puentes.

Segun el Fondo Mundial para la Reduccidn de los Desastres y la Recuperacion
(GFDRRJ, el impacto de los fendémenos meteoroldgicos sobre la pobreza es
responsable de pérdidas de consumo anual de 520 mil millones de délares;
ademas provoca la pobreza de 26 millones de personas cada ano.

La resiliencia y las intervenciones de fomento para proteger a la sociedad
de condiciones meteoroldogicas adversas pueden ayudar a los paises
y comunidades a ahorrar hasta 100 millones de ddlares al ano. El Banco
Mundial proporciona un analisis de vanguardia sobre como la gestién de
riesgos de desastres y un desarrollo bien disenado pueden contrarrestar la
pobrezay los riesgos en 117 paises.

Existen medidas estructurales y coyunturales para enfrentar el riesgo.

Las primeras buscan disminuir la vulnerabilidad con toda anticipacidn
preparandose para fendmenos que podran presentarse en medianoy largo plazo.
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Capitulo 3 - Atencidn VS prevencidn de desastres
Las medidas estructurales son:

Los ordenamientos territoriales que impiden la construccidn en
espacios de peligro.

La legislacion y normatividad.

Las construcciones resistentes.

La promocion de una cultura preventiva.

Por otra parte, las medidas coyunturales se aplican cuando el evento
catastréfico es inminente, con sistemas de alerta temprana y evacuacion. No
obstante, cuando los fendmenos son dificiles de predecir se debe trabajar
mas en medidas estructurales. Por ejemplo, la ocurrencia de un sismo da
muy poco margen para responder con medidas coyunturales, por lo mismo,
las estructuras tienen que ser resistentes. Sin embargo, una tormenta es mas
predecible y da tiempo de realizar evacuaciones. Son riesgos que podemos
controlar. En las regiones agricolas, los bosques y las costas se practican
frecuentemente estas medidas en funcidn de las variaciones del clima. Sus
pobladores se han adaptado a estos cambios que son naturales.

Las alteraciones mayores como es el cambio climatico desencadenan
fendmenos no rutinarios para los que la adaptaciéon no basta. En las costas
los pescadores y sus familias aumentan cada vez mas el grado de exposicidn
al riesgo frente al cambio climatico, entonces se tienen que tomar nuevas
medidas de prevencion, tanto estructurales como coyunturales.

El riesgo de desastres aumenta mas rapido que nuestros esfuerzos por
contenerlo. Se presentan a diario nuevos factores de amenaza con los que
las comunidades no se han enfrentado, lo cual es un indicador de que el
desarrollo no va a la par de la previsidon. En estos casos la prevencion debe
ser primordialmente estructural ya que nada podemos hacer para evitar la
erupcion de un volcan o para predecir con cierta seguridad sus exhalaciones.
Las medidas estructurales siempre son mas radicales, como es impedir los
asentamientos humanos en el perimetro de riesgo.

Enalgunos casos los pobladores de las laderas de un volcan o de zonas de alta
sismicidad tienen muchos anos desarrollando infraestructura de produccion
y de servicios, por lo tanto, resulta dificil aplicar las nuevas normas de
seguridad. Otro factor que no se toma en cuenta en las politicas de prevencion
es el tema de la cosmovision de distintas etnias y su relacion con el territorio
0 su percepcion de la naturaleza. Para algunas comunidades su relacién con
la tierra forma parte de su identidad y se preguntan qué sera si migran de su
lugar de origen.
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Capitulo 3 - Atencidn VS prevencidn de desastres

El desastre es un indicador de malas pra'it/cas.
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Un caso digno de atencidn es el de Antigua Guatemala, una de las ciudades
mas bellas de América Latina que conserva el estilo barroco espanol y
americano. "Antigua”, como se le conoce, fue declarada Patrimonio Cultural
de la Humanidad por la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion
la Ciencia y la Cultura (UNESCO]J en 1979. Estd ubicada entre las montanas
centrales de Guatemalay fue la capital de ese pais entre 1541y 1776. Durante
anos sufrid sismos devastadores, una serie de ellos conocida como los
terremotos de Santa Marta, que destruyd gran parte de la ciudad en 1773.
Bajo esas condiciones, en 1776, se decidio su reconstruccidon en un sitio mas
seguro y fue trasladada la capital a 43 kildmetros donde se encuentra ahora.
Gracias a esto se impidi6 que el sitio sufriera la transformacion arquitectonica
del desarrollo. Actualmente, conserva su esplendor después de multiples
restauraciones aunque muchos de sus templos permanecen en ruinas.

Otroaspecto que aprendieron los arquitectos coloniales fue a construir capillas
mas resistentes después de que las edificaciones mas altas como la catedral
habian sido derrumbadas en distintos y constantes movimientos tellricos.
Asi fue como desarrollaron un estilo de poca alzada en sus bovedas y torres
Gnicas en el mundo. Este es un ejemplo de medidas estructurales.
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Capitulo 3 - Atencidn VS prevencidn de desastres

LOS GRANDES RETOS DE LA PREVENCION

Al tomar como guia las prioridades del Marco de Sendai para la Reduccion del
Riesgo de Desastres 2015-2030, esto es lo que podemos hacer para aumentar
la prevencion en casos de desastre.

Planear: examinar y actualizar periédicamente los planes, politicas vy
programas de preparacion y contingencia para casos de desastre con la
participacion de las instituciones pertinentes.

Sistemas de alerta temprana: desarrollar, mantener e invertir en
sistemas de alerta temprana y de prediccion de amenazas multiples que
sean multisectoriales y estén centrados en las personas; mecanismos de
comunicacion de emergencias y riesgos de desastres; tecnologias sociales y
sistemas de telecomunicaciones para la supervision de amenazas.

Asegurar las instalaciones vitales: promover la resiliencia de las
infraestructuras nuevasy existentes, incluidas las de abastecimiento de agua,
transporte y telecomunicaciones; los servicios educativos, los hospitales y
otrasinstalaciones sanitarias para asegurar su eficacia y operatividad durante
y después de los desastres a fin de prestar servicios de salvamento.

Preparar centros de acopio: establecer centros comunitarios para promover
la sensibilizacidon publica y almacenar los materiales necesarios para realizar
las actividades de rescate y socorro.

Capacitar a los servidores publicos: adoptar politicas y acciones publicas
en beneficio de los empleados del sector publico con miras a establecer
mecanismosy procedimientos de coordinaciony financiacion para la asistencia
de socorro. Planificar la reconstruccion después de los desastres.

Capacitar a los voluntarios: facultar a la fuerza de trabajo existente y a los
trabajadores voluntarios para reforzar las capacidades técnicas y de logistica
ante situaciones de emergencia.

Fortalecer los servicios basicos: asegurar la continuidad de las operaciones
y la planificacion, incluida la recuperacion social y econdmica; asi como la

prestacion de servicios basicos en la fase posterior a los desastres.

Realizar simulacros: practicar ejercicios periédicos de preparacion, respuesta
y recuperacion ante los desastres, como son simulacros de evacuacion.
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Capitulo 3 - Atencidn VS prevencidn de desastres

La capacitaciény el establecimiento de sistemas de apoyo por zonas con el fin
de asegurarunarespuestarapidayeficazalosdesastresylosdesplazamientos
conexos.

Sumar esfuerzos: incentivar la cooperacion de diversas instituciones,
autoridades y actores pertinentes en todos los niveles e incorporar a las
comunidades y empresas afectadas, bajo la coordinacion de las autoridades
nacionales.

Implementar normas: elaborar directrices para la reconstruccion después
de los desastres; por ejemplo, en relacion con la planificacion territorial y la
mejora de las normas estructurales.

Algunas medidas estructurales son los
ordenamientos territoriales, (a
legislacion y una cultura preventiva.
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Reubicar instalaciones publicas: consultar a los afectados y considerar la
posibilidad de trasladar las infraestructuras publicas a lugares situados fuera
de las zonas de riesgo.

Capacitar a las autoridades locales: reforzar sus capacidades para evacuar a
las personas que vivan en zonas propensas a los desastres.

Apoyo psicoldgico: fortalecer los planes de recuperacion para prestar servicios
de apoyo psicosocial y salud mental a la comunidad necesitada.

Ademas de prevencidn y reaccidn, los paises mas comprometidos con el
desarrollo sostenible han perfeccionado unavision prospectivade laplaneacion
pensando como estara el mundo en 20 anos. Esta mirada implica nuestra
responsabilidad ante factores como el cambio climatico que afecta de manera
trascendental la salud del planeta. Un enfoque prospectivo tiene también la
finalidad de evitar que se establezcan nuevos riesgos de desastres, supone
una vision integral de desarrollo a mediano y largo plazo. Sefalemos que los
recursos que se destinan a la prevencion son una inversion y no un costo.
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Preparate para

el invierno

En México, el mayor impacto de las
heladas y bajas temperaturas ocurre
entre los meses de noviembre a enero.
En esta temporada debes protegerte
conociendo y aplicando las medidas de
prevencion para evitar afectar tu salud

Informate a través de los medios de difusion
sobre el pronostico del tiempo.

Viste con ropa gruesa y calzado cerrado.
Usa suficientes cobijas durante la noche.

Los nifos, adultos mayores y enfermos
crénicos son los mas vulnerables. Ten
especial cuidado con ellos y abrigalos.

Al salir de un lugar caliente debes cubrirte
boca y nariz para evitar aspirar el aire frio.

Come frutas y verduras ricas en vitamina Ay C.

Procura permanecer resguardado en tu casa.

Sirequieres utilizar chimeneas o calentadores,
verifica que exista ventilacion adecuada
para evitar intoxicaciones.

Almacena alimentos, cobijas, agua, productos
de aseo personal, botiquin, radio de baterias y
combustible para (a calefaccion.
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Antes de ponerle cifras a las pérdidas ocasionadas tras un desastre, vale
la pena preguntarnos cual es el verdadero impacto de este tipo de eventos
catastroficos. ;Qué se pierde? es una pregunta que trataremos de responder
en este capitulo sin dejar de mencionar ;jcuanto se pierde?

Eldano que dejan los desastres es ante todo social, los afectados son personas
que ven alteradas sus condiciones de vida y sus expectativas personales. Las
comunidades, regiones y paises en las que viven sufren deterioros a veces
irreversibles. Se pierden fuentes de empleo, al igual que reservas alimentarias
o zonas agricolas y ganaderas. Los impactos inmediatos son las pérdidas
humanas, la destruccion de viviendas e infraestructura, la falta de servicios
publicos, de educacidn y de seguridad, al igual que se detiene el crecimiento
econdmico. Cada uno de los afectados pasa por una experiencia por la cual no
estaba preparado. El sufrimiento humano es algo que no se puede traducir en
costos. Lo mismo pasa con la sensacidén de desamparo e incertidumbre que
cambia el estado animico de las victimas. De un momento a otro los pobladores
quedan en condiciéon de damnificados, compartiendo una desgracia colectiva.

DANQS Y PERDIDAS

Hay dos conceptos basicos para la evaluacion de impactos. Los danos que
son la pérdida en infraestructuray se presentan inmediatamente después del
desastre en forma visible: edificios, equipos, maquinaria, mobiliario, sistemas
de transporte, sistemas de telecomunicaciones y también las existencias de
ganado, de granos, de productos;y las pérdidas en el aparato productivo que se
generan después de un desastre en aquellos productos y bienes que se dejan
de prestar a consecuencia de los deterioros en la infraestructura productiva,
como son en los rubros de salubridad, seguridad o educacién. Estos ocurren
a mediano y largo plazo con una gran variedad de costos intangibles.
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Capitulo 4 - ; Qué se pierde en los desastres?

;COMO SE MIDEN?

La evaluacion de los danos es un problema fundamental, las estimaciones a
partir de los precios en los mercados no son siempre Utiles, muchas veces
las companias de seguros vallan a costo del libro, pero una estimacion
responsable se tiene que hacer al costo de reposicion; inclusive no basta con
hacerlo de esa manera, es necesario incluir elementos de mayor resiliencia.
Sivamos a reemplazar un puente que se cayo, no lo haremos con los mismos
materiales.

DANO AMBIENTAL

En ocasiones es imposible rehabilitar un ecosistema o bien su conlleva mucho
tiempo. Asisucede con los bosques que se han perdido porincendios forestales
en cuyo caso la rehabilitacion natural lleva décadas o cientos de anos, lo
mismo pasa con las arenas de las playas y arrecifes que tardaron miles de
anos en formarse. Otros danos ambientales pueden ser al aire, al agua, a la
tierra, al lecho marino; asi como a la biodiversidad. De todo esto resultan
los detrimentos indirectos, para poner un ejemplo de eventos naturales que
impactaron a nuestro pais, tomemos el caso de los huracanes con afectacion
directa a los ingresos obtenidos por el turismo, que es regularmente una de
las principales actividades econdmicas en las zonas costeras.

PATRIMONIO CULTURAL

Un desastre también afecta el patrimonio cultural tangible que comprende
templos, museos, monumentos histéricos y zonas arqueologicas. Estos
inmuebles son mas dificiles de evaluar debido a que el costo nuca representa
el valor subjetivo que tiene para la poblacion.

Los sitios histoéricos, como son los templos que se danan o desaparecen, dejan
un vacio en la memoria colectiva por la desaparicion de elementos que dan
identidad y pertenencia a las comunidades. La destruccion de templos y sus
imagenessuelenservividascomouna pérdidafundamental paralospobladores
de una entidad. Sélo recordemos que los sismos del 7y 19 de septiembre de
2017 en México dejaron deteriorados mas de mil 800 monumentos culturales.
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Capitulo 4 - ; Qué se pierde en los desastres?

Menos vulnerabilidad: Menos desastres.

ENFOQUE DE GENERO EN EL IMPACTO DE LOS DESASTRES

La estimacion del impacto en los desastres permite destacar los danos
sociales que pasan desapercibidos, como son los que padecen las mujeres
que no tienen un empleo fijo y aportan ingresos a los hogares por medio de la
economia informal, quienes resultan indirectamente afectadas con la pérdida
de oportunidades y del trabajo temporal que realizan fuera de la casa. La
valuacion de las pérdidas en este género tiene que contemplar la disminucidn
de la produccidn de las microsy pequenas empresas; ademas de las viviendas
destruidas. Los peritos evaluadores calculan el valor del trabajo reproductivo
y los periodos destinados para las diferentes situaciones de recuperacion del
desastre.

En ellas los danos indirectos son mas elevados, se traducen principalmente
en la falta de produccion y del trabajo informal, aumento en el trabajo
reproductivo y un costo financiero por intereses moratorios sobre deudas no
saldadas con anterioridad al desastre.

Para las salvadorenas afectadas por los terremotos de eneroy febrero de 20071,
el monto total de pérdidas estimado ascendid a 715.2 millones de dolares; el
42% fueron disminuciones en el acervo de capital que tenian las mujeres antes
del desastre, en tanto que el 58% restante corresponde a pérdidas indirectas
de produccion e ingresos.
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Capitulo 4 - ; Qué se pierde en los desastres?

El manual para la evaluacion del impacto socioecondmico y ambiental de los
desastres de la Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL)
puntualiza que los desastres deben ser vistos como una oportunidad para
lograr mejores condiciones de vida, lo que incluye compromisos para una
mayor equidad de género. La reconstruccion no debe considerarse como un
simple proceso de reposicion de lo perdido; sino como una oportunidad para
la realizacion de acciones que disminuyan la vulnerabilidad de los grupos mas
desfavorecidos, beneficie la equidad y mejore las condiciones de vida de las

mujeres.

Hay dos conceptos basicos para

a evaluacion de impactos: I/
~ r [ ] \ L

danos y perdidas.
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Capitulo 4 - ; Qué se pierde en los desastres?

PARAMETROS UNIVERSALES

Los datos y cifras de danos que se dan a conocer por las distintas instancias
de comunicacion social después de un desastre generan incertidumbre y
desconfianza. La causa principal es que los indicadores de impactos que se
contabilizan estan derivados de conceptos diferentes.

Para atender estas discrepancias, pero sobre todo para realizar mediciones'y
comparaciones que sean comunes en todo el mundo y cuantifiquen el logro de
las metas contempladas en el Marco de Sendai para la Reduccién del Riesgo
de Desastres 2015-2030, la oficina de la Organizacidn de las Naciones Unidas
para la Reduccion del Riesgo de Desastres establecid el grupo de trabajo
intergubernamental de expertos de composicion abierta sobre los indicadores
y la terminologia relacionados con la reduccién del riesgo de desastres. En
Diciembre de 2016, dicha agrupacion dio a conocer los indicadores con los
cuales se precisan los siguientes términos:

Mortalidad:

personas fallecidas atribuidas a los desastres
personas desaparecidas en las catastrofes

Personas afectadas con las siguientes caracteristicas:

heridos o enfermos

vivienda danada

domicilio destruido

medios de vida afectados o destruidos

Pérdidas economicas directas:

agricolas directas

econdmicas directas respecto a todos los demas bienes de produccion
danados

econdmicas directas en el sector de la vivienda

econdmicas directas derivadas de los danos o la destruccidn de
infraestructuras vitales

econdmicas directas por patrimonio cultural danado o destruido
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Capitulo 4 - ; Qué se pierde en los desastres?

DANOS EN LAS INFRAESTRUCTURAS VITALES Y LA INTERRUPCION DE LOS
SERVICIOS BASICOS

Danos en infraestructuras vitales destruidas o danadas:

B instalaciones de salud
B instalaciones educativas

Numero de interrupciones de los servicios basicos:

® interrupciones de los servicios educativos
B interrupciones de los servicios de salud
B interrupciones de otros servicios basicos

EL COSTO DE LOS DESASTRES

Lapresentaciondel Marco de SendaiparalaReducciondel Riesgo de Desastres
2015-2030 asegura que en los 10 anos que transcurrieron desde la adopcion
del Marco de Accién de Hyogo en 2005, las cifras fueron las siguientes:

m Mas de 700 mil personas han perdido la vida.

B Mas de 1,4 millones han sufrido heridas.

u Alrededorde 23 millones se han quedado sin hogar como consecuencia
de los desastres.

m Mas de 1,500 millones de personas se han visto perjudicadas por los
desastres en diversas formas.

B Mujeres, ninos y las personas en situaciones vulnerables han sido
afectados de manera desproporcionada.

® |as pérdidas econdmicas ascienden a mas de 1,3 billones de délares.

®m Entre 2008 y 2012, 144 millones de personas resultaron desplazadas
por desastres.

Segun elinforme, los desastres estan aumentando en frecuencia e intensidad
debido al cambio climatico. El grado de exposicién de las personas y los
bienes han acentuado con mayor rapidez en contraste con la disminucidn de
la vulnerabilidad, lo que genera nuevos riesgos y un incremento constante de
las pérdidas relacionadas con los eventos desastrosos.
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Temporada de lluvias

Puede provocar inundaciones y detonar inestabilidad en
laderas, fendmenos muy frecuentes en nuestro pais y
de elevados costos econdmicos y sociales

~ ANTES - Refuerza la prevencion '

Actualiza el atlas de |dentifica Desazolva represas, rios  Actualiza

riesgos, reconoce asentamientos y redes de drenaje. procedimientos, realiza
z0nas inundables. cercanos a presas, rios,  Revisa las vias de simulacros y evalua tus
barrancas y laderas comunicacion. capacidades y recursos.

Difunde los Refueza la Monitorea No intentes nunca
prondsticos del comunicacion con constantemente Los cruzar nadando (as
SMN y alerta autoridades de otros niveles de presas, rios  zonas inundadas.
oportunamente. ordenes de gobierno. y arrollos.

" DESPUES - Inicia la recuperacion

Y - = s W
: [ ] i
- y

Evalia los dafios, Refuerza las medidas Coordina las acciones Implementa un plan de

determina los de higiene y los de limpieza y la recuperacion en
riesgos secundarios controles sanitarios. atencion de las zonas coordinacion con las
y prioriza as afectadas. autoridades.

necesidades.
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AMENAZAS MAS
FRECUENTES A LAS
QUE ESTAMOS EXPUESTOS

Existen diferentes tipos de fendmenos a los que estamos expuestos, desde
geologicos, de origen natural, meteorologicos, antrdpicos, sociales y quimico-
tecnologicos. En este capitulo explicamos algunos conceptos y ejemplos de las
mas frecuentes para una mejor comprension cuando hablemos de desastres.
Las definiciones se desarrollaron a partir del glosario de términos que emplea
el Centro Nacional de Prevencion de Desastres (CENAPRED).

SISMOS

Son fendmenos que se producen por un rompimiento repentino en la cubierta
rigida del planeta llamada corteza terrestre. Provocan vibraciones que
se propagan en todas direcciones y que percibimos como un balanceo con
duracion e intensidad variables.

Antes
Prepara un plan de proteccion civil.
Organiza simulacros de evacuacion.
ldentifica zonas de seguridad, salidas de emergenciay
puntos de reunion.
Revisa las instalaciones de gas y luz.
Almacenar agua y alimentos no perecederos.

Durante
Aléjate de ventanas y objetos que puedan caer.
Corta el suministro de gas y electricidad.
Dirigete a los lugares de menor riesgo. Cubre la cabeza con ambas
manos y colocala cerca de las rodillas.
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Capitulo b - Amenazas a (as que estamos expuestos

Si conduces algun vehiculo estacionalo alejado de edificios.
Apértate de postes y cables.

Después

Revisa los danos de la casa.

No enciendas cerillos ni velas.

Utiliza el teléfono solo para llamadas de emergencia.
Mantente informado.

Recuerda que se pueden presentar replicas.

CICLONES TROPICALES

Son masas de aire calida y humeda con vientos fuertes que giran en forma
de espiral alrededor de una zona central. Se forman en el mar cuando la
temperatura es superior a los 26° C.

Sus niveles son:

Alerta azul. Peligro minimo. Se detecta la presencia de un ciclén
tropical. Hay que permanecer atento a la informacidn.
Alerta verde. Peligro bajo. Momento para limpiar azoteas, canales
y coladeras; proteger los vidrios y podar los arboles que pudieran
obstruir cables eléctricos.
Peligro moderado. Es cuando el ciclon se acerca

a territorio nacional. Se requiere ubicar los refugios temporales,
estar atento a las instrucciones de navegacion, almacenar
alimentos y agua potable.

Peligro alto. El ciclon se dirige hacia tu comunidad.
Hay que evacuar las zonas de riesgo y suspender las actividades de
navegacidn maritima, recreativas y costeras, asi como el transito
vehicular por carreteras.
Alerta roja. Peligro maximo. Aléjate de ventanas, permanece en
el hogar o refugio temporal y mantente informado.
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TORNADOS

Son las perturbaciones atmosféricas mas violentas. Aparecen en la base de
una nube cumuliforme, resultado de una gran inestabilidad, provocada por un
fuerte descenso de la presion en el centro del fendmeno y fuertes vientos que
circulan alrededor de éste.

Antes

Refuerza paredes y techos de tu casa.
Poda arboles que obstruian cables de energia.
Asegura los objetos que puedan convertirse en proyectiles.

Durante

No salgas de tu casa.

Aléjate de ventanas.

Coldécate en cuclillas y cubrete la cabeza con ambas manos.
Evitar refugiarte en construcciones ligeras o de lamina.

Site encuentras en exteriores busca una zanja donde refugiarte
0 debajo de un puente vehicular.
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Capitulo b - Amenazas a (as que estamos expuestos
Despues

Conserva la calma y mantente informado.
Corta el suministro de electricidad, agua y gas.

FRENTES FRIOS

Un frente describe el limite entre dos masas de aire con diferente temperatura.
Elfrentedeairefrioesellimiteanteriorde unamasade aire frio en movimiento.
Cuando entra en contacto con una masa de aire caliente menos denso se
produce una situacidn de inestabilidad que suele provocar fuertes lluvias. El
descenso brusco de temperatura es causa de enfermedades respiratorias, ya
que suele sorprende a la poblacion cuando no esta informada de su presencia.

Abrigate y cubre a los tuyos sobre todo los adultos mayores y los
ninos que pueden ser mas vulnerables.

Come frutas y verduras amarillas ricas en vitamina Ay C.

No utilices braceros, hornos y estufas para calentar tu casa. Si quieres
utilizar chimeneas o calentadores mantén siempre una buena ventilacion.
Al salir de un lugar caliente cubrete boca y nariz.

En caso de nieve o hielo protege las tuberias de agua para evitar

se congelen y se rompan.

No salgas a la nieve si no tienes ropa adecuada.

Si hay hielo, nieve o granizo resguardate en casa y evita viajar.

ONDA U OLA DE CALOR

Son periodos de temperatura excesiva, casi siempre combinada con humedad,
que se mantiene durante varios dias consecutivos.

Evita asolearte entre las 11 de la mananay las 4 de la tarde.

Viste ropa suelta de colores claros.

No realices actividades fisicas intensas bajo el sol. Toma mucha agua.
Come alimentos frescos.

Permanece en la sombra y en lugares frescos. Usa protector solar.
No consumas bebidas alcohdlicas.
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Capitulo 5 - Amenazas a las que estamos expuestos

Fenomenos a los que estamos expuestos:

Geoldgicos De origen natural ~ Meteoroldgicos

Quimico
tecnoldgicos

INUNDACIONES

Incremento en el nivel de la superficie libre del agua de los rios o el mar
mismo, generando invasidn o penetracidn en sitios donde usualmente no la
hay. Ocasionan danos en la poblacidn, agricultura, ganaderia e infraestructura.

Antes
No construyas en zonas bajas, cerca de rios y canadas.

Respeta los usos de suelo y normas de construccion.
Localiza lugares altos y rutas para llegar a refugios temporales.

37



Capitulo b - Amenazas a (as que estamos expuestos

Guarda documentos importantes en bolsas de plastico selladas.
Almacena agua, alimentos enlatados, impermeables y botas.

Durante

Si es necesario dirigete al refugio temporal.

No utilices automovil en caminos inundados.

Mantente informado.

No trates de caminar, nadar, o cruzar por lugares inundados o cauces
de arroyos vy rios.

No te acerques a postes o cables de electricidad.

INCENDIOS

Fuegonocontroladode grandes proporcionesalque le siguen danos materiales
y que puede causar lesiones o pérdidas humanas y deterioro al ambiente.

Existen dos tipos: urbanos o forestales. En cada caso hay que tomar
precauciones diferentes.

Urbanos:

Hay que cortar los suministros eléctricos y de gas.

Si el fuego es de origen eléctrico no intentes apagarlo con agua.

En cuanto te sea posible llama a los bomberos.

Desaloja inmediatamente la vivienda.

Site encuentras en una edificacidén publica busca la ruta de evacuacion
y atiende las instrucciones del personal de proteccion civil.

Si hay gases, muévete arrastrandote y de ser posible cubriendo narizy
boca con un trapo humedo.

No uses los elevadores.

Incendios forestales:

El material combustible del campo se puede incendiar facilmente
por fogatas, colillas encendidas de cigarro y restos de carbon.
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En caso de detectar un conato de incendio avisa inmediatamente

a los niumeros de emergencia y trasladate a las zonas mas bajas y con
caminos o carreteras.

El fuego se puede propagar muy rapidamente.

ERUPCIONES VOLCANICAS

Emision explosiva o lenta de lava, materiales piroclasticos o gases volcanicos
hacia la superficie de la tierra, usualmente a través de un cono volcanico y
raramente por fisuras.

Los peligros por erupciones volcanicas son multiples. Van desde la exposicidn
a ceniza volcanica, hasta los temblores colaterales, pasando por derrumbes
y avalanchas.

Tomaremos de ejemplo el semaforo de alerta volcanica para el volcan
Popocatépetl:

Semaforo verde: refleja estado de normalidad. Quiere decir que el volcan
esta en calma o tiene minimas manifestaciones de actividad como son las
fumarolas.

permanecer atento para una posible evacuacion. Se
incrementa el vapor de agua y gas, y puede ser que llegue a una actividad
intermedia alta persistiendo las fumarolas y caida leve de cenizas en areas
cercanas.

Semaforo rojo: significa alarma. Hay peligro: tu y tu familia deben estar

listos para la evacuacion porque la “actividad explosiva de peligro” puede ser
iIntermedia, alta o extrema.

DESLAVES

Son un tipo de corrimiento de tierra, en los cuales una capa del suelo se
separa desde el lecho de roca. En este caso, la tierra de un cerro o gran
monticulo se desmorona como consecuencia, principalmente, de la lluvia.
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Antes

No construyas en terrenos empinados, ni en otros sitios inestables.
Situ casa esta enuna pendiente construye y mantén limpio los canales
de desague.

Siembra vegetacion apropiada en los terrenos empinados, para
proteger el suelo y evitar la erosion.

Durante

Aléjate de inmediato del peligro y ubicate en areas de seguridad como
son los refugios temporales.

Evita regresar por pertenencias mientras haya peligro.

Colabora con las autoridades de proteccidn civil.

TSUNAMIS

Ola con altura y penetracion tierra adentro superiores a las ordinarias,
generalmente causada por movimientos del suelo oceanico en sentido vertical,
asociado a la ocurrencia de un terremoto de gran magnitud con epicentro en
una region oceanica.

Que hacer si se acerca un tsunami:

Aléjate de la playa, rios, arroyos, zonas pantanosas o lagunas'y
refugiate en zonas altas.

No te detengas a observar el fondo marino.

No utilices tu vehiculo para evacuar.

Evita los puentes sobre cuerpos de agua.

Estos conceptos son frecuentemente los mas utilizados en el campo de la
proteccion civil. Muchas veces los utilizamos, pero pocas veces conocemos
sus origenes y consecuencias. Es tiempo de identificar sus caracteristicas e
integrarlos a nuestro lenguaje para una cultura mas civica que nos acerca a
la prevencion de desastres con responsabilidad y conciencia.
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Ola de Calor

Es un periodo de temperatura
excesiva, casi siempre
combinada con humedad, que
se mantiene durante varios
dias consecutivos

Los sintomas son:

Dolor de cabeza
y convulsiones

Pérdida del
conocimiento

Confusion

Mareos

Nauseas
Pulso rapido

Sudoracion
excesiva

Piel seca
y caliente
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IMPULSORES DEL
RIESGO DE DESASTRES

Los impulsores o factores subyacentes del riesgo de desastres son procesos
o condiciones que influyen en el incremento de estos sucesos y repercuten de
manera directa en la nula capacidad para afrontarlos. Se trata de condiciones
estructurales perdurables construidas a través del tiempo y cuyos resultados
son dificiles de revertir. Estos son:

pobreza y desigualdad

cambio climatico y variabilidad del clima
urbanizacion rapida y no planificada
ordenamiento territorial inadecuado

Los factores subyacentes del riesgo de desastres fueron identificados por
primera vez de manera formal en el Marco de Accién de Hyogo 2005-2015,
que tenia como objetivo aumentar la resiliencia de las naciones. La reduccion
de estos factores se establecié como una de las cinco prioridades con base
en las ensenanzas extraidas de su predecesora la Estrategia y Plan de Accion
de Yokohama para un mundo mas seguro, al advertir que las pérdidas que
ocasionabanlosdesastresibanenaumento,acarreandogravesconsecuencias,
en particular, con la clase social mas desfavorecida: los pobres. También se
encontrd que la vulnerabilidad estaba exacerbada por la evolucidén de las
condiciones demograficas, la urbanizacion desmedida, el desarrollo en zonas
de alto riesgo, la degradacién del medio ambiente, el cambio climatico y el
brote de epidemias.

Actualmente, el Marco de Sendai para la Reduccién del Riesgo de Desastres
2015-2030 senala que es mas rentable enfrentar los factores subyacentes
mediante inversiones publicas y privadas basadas en informacion que
depender principalmente de la respuesta y la recuperacién después de los
desastres.
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POBREZA'Y DESIGUALDAD

Los niveles de pobreza estan estrechamente relacionados con la vulnerabilidad
y grado de exposicion al riesgo de desastres. En un estudio publicado por el
Banco Mundial en 2003, se encontro que el 68% de las personas afectadas por
desastres corresponden a pobres. Los paises de ingresos bajos y de medianos
bajos concentran la mayor parte del registro de devastaciones. De ahi, la
pobreza rural representa mas de tres cuartas partes de la escasez extrema
en el mundo.

El Marco de Sendai estd estrechamente vinculado con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS]) inscritos en la Agenda 2030, en los que figura en
primer término “poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.”
El fomento a la resiliencia de los pobres y el fortalecimiento de la reduccidn
del riesgo de desastres conforman una estrategia de desarrollo fundamental
para poner fin a este problema social en los paises mas afectados.

La pobreza va mas alla de la falta de ingresos y recursos para garantizar
medios de vida sostenibles. Entre las distintas manifestaciones de esta
desigualdad, figuran:

malnutricién

hambruna

ineficiencia en servicios basicos (educacion y salud)
falta de vivienda digna

También se encuentran la discriminacion y la exclusion social traducida en
la ausencia de la participacion de los pobres en la adopcion de decisiones,
en especial, de aquellas que les competen. En 2015, la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU] reporté 793 millones de personas con hambruna. De
esta cifra se calculaba que para 2016, 155 millones de ninos menores de cinco
anos sufririan retraso en el crecimiento.

Los desastres ocasionan distintos perjuicios que incrementan la pobreza
al deteriorar las viviendas, escuelas y servicios de los afectados. Cuando el
huracan Mitch azotd Nicaragua en 1998, la malnutricidn infantil en los hogares
pobres aumentod cerca de un 9% y el trabajo infantil incremento un 5.6% dada
la desesperacidn de las familias nicaragienses por sobrevivir. Otro caso
fueron las tensiones econdmicas en Guatemala tras el huracan Stan en 2005,
cuya afectacidn obligd al 7.3% de las familias afectadas a enviar a sus hijos a
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Capitulo 6 - Impulsores del riesgo de desastres

El desastre es un indicador del Desarrolle mal logrado.

trabajar en lugar de estudiar. Entre 2008 y 2012, 144 millones de personas en
el mundo fueron desplazadas por desastres.

En la Agenda 2030, la ONU pide que “el riesgo de desastres y la creacion de
resiliencia se aborden desde un renovado sentido de urgencia en el contexto
del desarrollo sostenible y la erradicacion de la pobreza y, segun proceda,
integrar a todos los niveles”.

CAMBIO CLIMATICO Y
VARIABILIDAD DEL CLIMA

Elprimerconceptoseentiendecomounatransformacionenelestadodeltiempo
que persiste durante un periodo prolongado. Obedece a procesos naturales o
a alteraciones introducidas por la actividad humana en la composicidn de la
atmosfera o en el uso de suelo. Sus efectos incluyen modificaciones en los
patrones de tiempo, aumento en el nivel del mary fendmenos meteoroldgicos
mas extremos.

Algunos efectos son:
sequias

inundaciones
calentamiento global
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Es un hecho que la temperatura del planeta se ha elevado al menos un grado
centigradoenlos ultimos 100 afos. Loque buscan losacuerdosinternacionales
es mantener el aumento dentro del umbral de 2°C con respecto a los niveles
preindustriales. Desde 1990, las emisiones mundiales de dioxido de carbono
(CO2) aumentaron casi un 50%. EL CO2 es el resultado de la quema de
combustibles fésiles y es el gas de efecto invernadero (GEI) mas abundante y
vinculado con la temperatura del planeta.

El cambio climatico es global, no respeta limites de fronteras nacionales

de manera que el reto es mundial y su atencidn requiere de acuerdos
internacionales que permitan a los paises desarrollados y en desarrollo

Los paises de ingresos bajos
y de medianos bajos concentran
[a mayor parte del registro de
devastaciones.

B . s
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avanzar hacia una economia baja en carbono, y recurrir cada vez mas a
energias renovables.

.,Como influye el cambio climatico en los desastres naturales? Los huracanes
y los ciclones han existido en la historia, pero estos y otros fendmenos
naturales aumentan en intensidad, magnitud, frecuencia o posicionamiento
con este deterioro ambiental. Nueve de cada diez desastres se relacionan con
el cambio climatico. México es especialmente vulnerable ante los fendmenos
hidrometeoroldgicos. Aunque elnimerode muertesocasionadoennuestro pais
se ha reducido, las pérdidas materiales han aumentado considerablemente,
pues en algunas zonas costeras los sistemas de produccion agricola han sido
devastados.

Un efecto del cambio climatico perceptible para la poblacidon es la variabilidad
del clima, es decir, la temperatura y lluvias que fluctian cada ano o el
nimero de aguaceros de un verano a otro. La humanidad se ha adaptado a las
variaciones meteoroldgicas que de alguna manera son normales, pero cuando
son efecto del cambio climatico producen transformaciones extremas.

URBANIZACION RAPIDA
Y NO PLANIFICADA

El crecimiento urbano que ha experimentado el mundo en las Ultimas décadas
es inusitado. En 2015, cerca de 4 mil millones de personas (el 54% de la
poblacién mundial) vivian en ciudades; para 2030 se espera que sean cerca de
5 mil millones. En México pasamos de una poblacion rural del 43% en 1950, a
casiel 78% en 2010. La rapida urbanizacion implica enormes dificultades para
el desarrollo, con la migracion inesperada del campo a los centros urbanos se
presenta un crecimiento urbano incontrolado y no planificado, se incrementa
el nimero de barrios marginales con insuficiencias de servicios basicos e
infraestructura, aumenta la contaminacion atmosférica y la vulnerabilidad de
las ciudades ante los desastres.

Elrapido crecimiento de las urbes hace insuficientes los servicios municipales
de recoleccién de basura y desechos sélidos provocando acumulaciones que
tapan desagues y alcantarillas que dan lugar a inundaciones. Aunado a eso, la
capacidad deldrenaje pluvial se ve rebasada. Con elincremento de pavimentos
se modifica la respuesta hidroldgica natural del ciclo lluvia: la filtracién. La
falta de ésta reduce la recarga de los mantos acuiferos al tiempo que escurre
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por la superficie a mayor velocidad facilitando la presencia de inundaciones.
Se requiere mejorar la planificacidony la gestion urbana para "que los espacios
del mundo sean mas inclusivos, seguros y sostenibles” como plantea el
Objetivo 11 de los ODS.

ORDENAMIENTO
TERRITORIAL INADECUADO

Elordenamiento territorialeselinstrumento de planeaciondelusoyocupacidn
del territorio para el desarrollo equilibrado de las regiones y la organizacion
fisica del espacio. El crecimiento no debe ser espontaneo; sino regulado, con
el objetivo de prevenir la aparicidon de fuerzas desequilibrantes: conflictos de
uso y ocupacion desordenada del suelo, degradacién ambiental y destruccion
de recursos.

Uno de los principales problemas que presenta el ordenamiento territorial
inadecuado es el asentamiento humano en zonas con altos niveles de riesgo
de desastres, en laderas propensas a deslaves o derrumbes, en el lecho
de cauces naturales, en regiones costeras expuestas a huracanes o en los
alrededores de los volcanes.

Otro problema importante es la degradacion de recursos generada por la
ubicacion y desarrollo de actividades mineras, agropecuarias e industriales.
El declive de los ecosistemas se convierte en un factor que aumenta el grado
de exposicion al riesgo de desastres. Tanto los factores subyacentes como las
condiciones agravantes plantean importantes retos a las naciones; asi como
a la comunidad internacional. La cooperacidn y las alianzas estratégicas son
mas que nunca indispensables.
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Incendios forestales

Son propagaciones no programadas del
fuego sobre la vegetacion. Pueden ocurrir
en cuaquier momento porque dependen de

las condiciones meteorologicas y las
. actividades humanas
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causados por humanos.
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; QUE ESTA HACIENDO EL
MUNDO PARA LA
PREVENCION DE DESASTRES?

Para contestar esta pregunta revisaremos brevemente las grandes agendas
derivadas de acuerdos internacionales a través de la Organizacidn de las
Naciones Unidas (ONU]. Nos referimos a dos de ellas: la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible y el Marco de Sendai para la Reduccion del Riesgo de
Desastres 2015-2030. El propdsito es saber como se ubican nuestras acciones
en el contexto internacional; es decir, como es que en el mundo y, de manera
organizada, se hacen esfuerzos para lograr mejores condiciones de vida y de
seguridad para un desarrollo sostenible.

A través de la ONU, los paises del orbe tienden a trabajar en conjunto para
atender los mismos problemas de la humanidad, ya que hemos entendido
que lo que afecta a unos, atane a todos y que el desarrollo de unos no debe
perjudicar a los demas. Pero existen en el mundo grandes desigualdades,
pobreza, riesgos e injusticias, productos del propio desarrollo.

AGENDA 2030 PARA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE

La Asamblea General de la ONU aprobd en septiembre de 2015 este plan de
accion que incluye 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS] y 169 metas
cuyo propdsito es poner fin a la pobreza, luchar contra la injusticia y hacer
frente al cambio climatico sin que nadie quede atras para el 2030. Para el
desarrollo sostenible integra sus dimensiones econdmica, social y ambiental.

Sus antecedentes son los Objetivos del Milenio que estuvieron vigentes del
2000 al 2015. Al adoptarla, los Estados miembros de las Naciones Unidas se
comprometieron a movilizar los medios necesarios para su implementacion
mediante alianzas centradas especialmente en las necesidades de los mas
pobresy vulnerables.
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La mayor parte de los ODS incide en la Gestidn del Riesgo de Desastres. En
capitulos anteriores, mencionamos un dato del Banco Mundial (2003) en el
que se revela que el 68% de las personas afectadas por desastres son pobres
0 pobres extremos. De igual manera, vimos la influencia que ejerce el cambio
climatico en la propension a riesgos. Ahora hacemos referencias al Objetivo
11 titulado "Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles”. Veamos dos de las metas de
este acuerdo que impactan directamente en nuestro tema:

1)De aqui a 2030, reducir significativamente el nGmero de muertes
causadas por los desastres, incluidos los relacionados con el aguay
de personas afectadas por ellos; reducir considerablemente las
pérdidas economicas directas provocadas por los desastres en
comparacion con el producto interno bruto mundial, haciendo hincapié
en la proteccidn de los pobres y las personas en situaciones de
vulnerabilidad.

2)De aqui a 2020, aumentar el numero de ciudades y asentamientos
humanos que implementan politicas y planes integrados para promover
la inclusidn, el uso eficiente de los recursos, la mitigacion del cambio
climatico y la adaptacion a él, y la resiliencia ante los desastres. Poner
en practica, en consonancia con el Marco de Sendai, la gestion integral
de los riesgos de desastre a todos los niveles.

Igualmente, el Objetivo 13 relativo al cambio climatico tiene dos metas que
también estan relacionadas:

1)Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacion a los riesgos
correspondidos con el clima y los desastres en todos los paises.

2)]Mejorar la educacion, la sensibilizaciéon y la capacidad humana e

institucional respecto a la mitigacion del cambio climatico, la adaptacion
a él, la reduccion de sus efectos y la alerta temprana.
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La proteccion civil somos todos.

P

AN

MARCO DE SENDAI PARA LA REDUCCION
DEL RIESGO DE DESASTRES 2015-2030

Este instrumento internacional se adoptd en la Tercera Conferencia Mundial
de las Naciones Unidas celebrada en Sendai, Japdn, el 18 de marzo de 2015,
con el apoyo de la Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccién del Riesgo
de Desastre (UNISDR]J. La mejor descripcién del Marco la ofrece el mismo
documento en su presentacion al subrayar "el marcado énfasis puesto en la
gestion del riesgo de desastres en lugar de en la gestion de desastres... un
objetivo centrado en evitar que se produzcan nuevos riesgos, la reduccion del
riesgo existente y reforzar la resiliencia, asi como un conjunto de principios
rectores, incluida la responsabilidad primordial de los Estados de preveniry
reducir el riesgo de desastres, y la participacion de toda la sociedad y todas
las instituciones del Estado.”

Una sintesis general del Marco de Sendai arroja el siguiente esquema.
Propadsitos:

La reduccion del riesgo de desastres.
El aumento de la resiliencia.
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Mediante:

Politicas, planes, programas y presupuestos en todos los niveles.
La creacidn de alianzas para la reduccion del riesgo de desastres,
como la Plataforma Mundial para la Reduccion del Riesgo de Desastres.

Para:

Disminuir la mortalidad en caso de alguna amenaza.

Las estrategias con las que trabaja son:

Reducir el grado de exposicion y la vulnerabilidad.

Evitar que se dé lugar a nuevos riesgos de desastres.

La elaboracion de politicas y la ensenanza mutua.

Enfrentar el cambio climatico como uno de los factores que impulsan
el riesgo de catastrofes.

Objetivo:

La reduccion sustancial de las pérdidas ocasionadas tanto en vidas, medios de
subsistencia y salud como en bienes economicos, fisicos, sociales, culturales
y ambientales de las personas, las empresas, las comunidades y los paises.

Implementarmedidasintegradaseinclusivasdeindole econdmica, estructural,
juridica, sanitaria, cultural, educativa, tecnoldgica e institucional que adviertan
y reduzcan el grado de exposicion a las amenazas y la vulnerabilidad a los
desastres. Aumentar la preparacion para la respuesta y la recuperacion,
reforzar la resiliencia.

Siete metas:

Disminuir considerablemente la mortalidad.

Acortar el nimero de personas.

Reducir las pérdidas econémicas.

Aminorar los danos causados por los desastres en las infraestructuras
vitalesy la interrupcion de los servicios basicos, como las instalaciones
de salud y educativas, incluso desarrollando su resiliencia para 2030.

%4



Capitulo 7 - ; Qué estd haciendo el mundo para a prevencion de desastres?

Aumentar el niUmero de paises que cuentan con estrategias de
reduccion del riesgo de desastres a nivel nacional y local para 2020.
Mejorar la cooperacién internacional.

Ampliar la disponibilidad de los sistemas de alerta temprana.

Algunos de los principios rectores son:
el compromiso y la contribucién de los gobiernos

la colaboracion de la sociedad
el empoderamiento de las comunidades locales

DESARROLLO HISTORICO DE LOS
MARCOS GLOBALES DE REDUCCION
DEL RIESGO DE DESASTRES

Para conocer mas sobre la evolucion de los acuerdos que han hecho los
gobiernos del mundo, dejamos esta linea del tiempo y su breve explicacion
para saber en qué momento nos encontramos situados para hacerle frente
a cualquier peligro que presentemos como individuo, comunidad o sociedad.

1989. Declaratoria del Decenio Internacional de Reduccion de los
Desastres Naturales (DIRDN] 1890-1999. Decretado por la ONU.

1990 Plan de Accion de Yokohama. Presentado en la Primera
Conferencia Mundial sobre Reduccion de los Desastres Naturales
de la ONU.

2005. Marco de Accion de Hyogo para 2005 -2015. En la Segunda
Conferencia Mundial sobre la Reduccidon de los Desastres de la ONU

2015 Marco de Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres

2015-2030. En la Tercera Conferencia Mundial de las Naciones Unidas
sobre la Reduccién del Riesgo de Desastres.

Hasta 1995 mientras transcurria el denominado Decenio Internacional para
la Prevencion de Desastres (1989-1999), el interés no estaba centrado en
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Algunos objetivos de la Agenda 2030
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reducir la ocurrencia de los desastres naturales, sino en “la prevencion de
los desastres naturales y la mitigacion de sus efectos”. A partir del Plan de
Yokohama se orienta el contenido hacia el ser humano y, por ende, al tema
de la vulnerabilidad, reconociendo la importancia del papel de la mujer y
buscando una mayor participacion de las Organizaciones No Gubernamentales
(ONG]J. Asimismo aparece un concepto que se discutird en cumbres futuras:
resistencia al peligro, que en anos posteriores se conocera simplemente como
resiliencia.

En la Segunda Conferencia con el Marco de Accidén de Hyogo a los desastres
ya no se les denomina naturales y enfatiza otros tres términos que son
determinantes: amenazas/peligros, riesgos y, por primera vez, se habla de
gobernanza, inclusive se establecen sus definiciones oficiales. En el Marco
aparece la necesidad de incidir en las politicas, los planes y los programas de
desarrollo sostenible en cualquier nivel con acento especial en la prevencion
y mitigacion de los desastres. Enfatiza el tema de la reconstruccion de las
comunidades afectadas y se propone el fortalecimiento de las instituciones
que favorecen a la resiliencia. Por ultimo, en el Marco de Sendai aparece un
cambio fundamental en el enfoque -como ya se menciono- en lugar de gestion
de desastres la atencidn se centra en la Gestion del Riesgo de Desastres.

PLATAFORMA GLOBAL PARA LA
REDUCCION DEL RIEGO DE DESASTRES

La ONU la establece en 2006 como el foro principal a nivel mundial para el
asesoramiento estratégico, la coordinacion, el desarrollo de asociaciones y
la revision de los avances en la implementacion de instrumentos sobre la
reduccion del riesgo de desastres. Se celebra cada dos anos, a la fecha se han
realizado cinco: 2007, 2009, 2011, 2013y 2017. Las primeras cuatro efectuadas
en Ginebra, Suiza; la ultima en Cancun, Quintana Roo.

“Se caracteriza por un formato que facilita el didlogo y el intercambio entre
las partes interesadas, tanto gubernamentales como fuera de éstas. Cuenta
con un dialogo de alto nivel que redne a altos funcionarios, incluyendo jefes
de Estado y de gobierno, ministros, alcaldes y lideres del sector privado, la
ciencia y la sociedad civil”.

Desde hace dos décadas hay un marcado énfasis en reforzar la gobernanza
y reducir el riesgo de desastres mediante la participacién de la sociedad
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y las instituciones del Estado. Ademas, desde 2000, se ha ampliado
considerablemente su tesis para centrarse tanto en las amenazas naturales
como de origen humano; asi como en los peligros ambientales, tecnoldgicos
y bioldgicos conexos.

Observamos una mayor participacion social y privada dejando atras la
responsabilidad exclusiva de los gobiernos, pero hace falta organizarnos
para lograr una cultura civica de prevencion. Presionar para que estos
temas formen parte de los contenidos educativos en todos los niveles, desde
primaria, secundaria, hasta media superior y especialidades. Reconocer que
no estamos solos ni aislados, solo es necesario sumar esfuerzos.
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Sismos
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El sismo de 1985 en la Ciudad de México ha sido el més destructivo de todos

los tiempos en el territorio nacional. Fue un parteaguas en la historia de la
proteccion civil en nuestro pais, cuando ocurrid, no estdbamos preparados
para atender una emergencia de esa magnitud. Ese acontecimiento marco el
inicio del Sistema Nacional de Proteccién Civil [SINAPROC]; sin embargo, sus
antecedentes son mas remotos. Veamos cdmo ha sido su historia.

El desarrollo de la proteccidn civil en México no es independiente de lo que
ocurre en otras partes del mundo. Un hecho importante en la organizacion
internacionaleselnacimientodelaCruzRojaquedatade 1863 conlaintegracion
del Comité Internacional de Socorro a los Militares. EL Comité tenia cuatro
principios: humanidad, imparcialidad, neutralidad y caracter voluntario. En
1864, esta iniciativa se consolida en el marco de una conferencia diplomatica
con la creacidn del primer Convenio de Ginebra firmado por 12 paises, México
se incorpora hasta 1907. Al finalizar la Primera Guerra Mundial, surgen los
primeros organismos de defensa civil que intentaban organizar a las personas
para afrontar las guerras. Posteriormente, en la Segunda Guerra Mundial, la
poblacion de los paises en conflicto debia prepararse para los bombardeos
que ocasionaban miles de muertes en la poblacion civil europea.

Desde sus origenes, el concepto de proteccion civil estuvo relacionado con
las guerras, es por ello que en primera instancia son las instituciones de
defensa las que atienden la proteccion de los ciudadanos. El 12 de agosto
de 1949, los paises devastados por la Segunda Guerra Mundial firman los
Convenios de Ginebra con el objetivo de limitar la barbarie de los conflictos
armados internacionales y proteger a sus victimas. Se concretd después, con
la adicion del Protocolo Il, la definicion de protecciéon civil como “aquellas
tareas humanitarias destinadas a proteger a la poblacidn contra los peligros
de las catastrofes y ayudarlos a recuperarse”. El objetivo era salvaguardar la
vida de las personas, sus bienes y el entorno.
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Las disposiciones sobre proteccidén civil en México han estado presentes
desde la época del México Independiente. En 1853 la Secretaria de Estado
y Gobernacidén contemplaba entre sus atribuciones la atencién a “pestes,
socorros publicos y medios preventivos”. Durante la presidencia de Benito
Juarez, en 1871, se organiza el primer cuerpo de bomberos para atender a la
ciudad México. Asimismo, se llevan a cabo diversos programas destinados a
la “vigilancia y auxilio a vecinos en caso de siniestros”.

En el siglo XX, la organizacién institucional para la protecciéon civil esta
estrechamente vinculada a los desastres. En 1960 se constituye el Consejo
Nacional para la Prevencion de Accidentes, después del terremoto del 28 de
julio de 1957. En 1966 se establece el plan de emergencia federal del ejército
mexicano denominado DN-III-E después del desbordamiento del rio Panuco.

El 6 de mayo de 1986 se crea por decreto del presidente de la Republica,
Miguel de la Madrid Hurtado, el Sistema Nacional de Proteccion Civil con
el objetivo de “sentar las bases para establecer los mecanismos, sistemas
y organismos para atender mejor a la poblacidén en la eventualidad de otros
desastres, incorporando las experiencias de instituciones publicas, sociales y
privadas, de la comunidad cientifica y de la sociedad en general”.

El 20 de septiembre de 1988 se instaura el Centro Nacional de Prevencidn
de Desastres (CENAPRED) para “estudiar, desarrollar, ampliar y coordinar
tecnologias para la prevencion y mitigacion de desastres, promover la
capacitacion profesional y técnica sobre la materia; asi como para apoyar la
difusion de medidas de preparaciony de autoproteccion a la poblacion ante la
contingencia de un desastre”.

En mayode 1990 se forma el Consejo Nacional de Proteccién Civil como érgano
de consultay de coordinacion de acciones del gobierno federal para “integrar,
concretar, inducir las actividades de los sectores publico, privado, social,
académico y voluntario a fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos
del Sistema Nacional de Proteccion Civil".

Uno de los mas recientes instrumentos de planeacion que contempla riesgosy
amenazas en el tema de desastres es el Programa para la Seguridad Nacional
2014-2018, que presta atencidén a aquellos riesgos globales derivados de
la transformacion del panorama tecnoldgico, energético, demografico vy
ambiental.

Por otra parte, esta el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 en el que se
enfatiza “salvaguardar a la poblacidn, a sus bienes y a su entorno ante un
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Nunca dejes de apoyar ante un desastre.

desastre de origen natural o humano” por medio de estrategias y lineas de
accion, basadas en la prevencidn y en la gestidn de emergencias, mediante
el fortalecimiento de una cultura de proteccion civil y el impulso a la Gestion
Integral del Riesgo (GIR] con la participacion de los tres 6rdenes de gobierno,
los sectores privado y social.

SISTEMA NACIONAL DE
PROTECCION CIVIL (SINAPROC]

Conocer qué es el Sistema Nacional de Proteccién Civil representa un
primer paso en nuestra contribucion personal al resguardo de todos. Como
su definicion lo dice, “es un conjunto organico y articulado de estructuras,
relaciones funcionales, métodos y procedimientos que establecen las
dependencias y entidades del sector publico entre si con las organizaciones
de los diversos grupos voluntarios, sociales, privados y con las autoridades de
los estados a fin de efectuar acciones coordinadas, destinadas a la proteccion
contra los peligros que se presenteny a la recuperacion de la poblacion en la
eventualidad de un desastre”. Integra a los cuerpos de bomberos, los medios
de comunicacion y los centros de investigacidon, educacion y desarrollo
tecnoldgico.
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COORDINACION NACIONAL
DE PROTECCION CIVIL

A cargo de esta Coordinacion, dependiente de la Secretaria de Gobernacion, se
encuentran las Unidades Administrativas encargadas de coordinar el Sistema
Nacional de Proteccién Civil para resguardar a la poblacidn, sus bienes vy
entorno ante fendmenos perturbadores.

Las Unidades adscritas son:

Direccidon General de Proteccion Civil.

Direccion General para la Gestion de Riesgos.

Direccidén General de Vinculacién, Innovacion y Normatividad en
Materia de Proteccion Civil

CENTRO NACIONAL DE PREVENCION
DE DESASTRES (CENAPRED)

Su principal responsabilidad es apoyar al SINAPROC en los requerimientos
técnicos que su operacion demanda. Previene, alerta y fomenta la cultura
de autoproteccion para reducir el riesgo de la poblacién ante fendmenos
naturales y antropogénicos que amenacen vidas, bienes y entornos a través
de investigacién, monitoreo, capacitacion y difusion.

FIDEICOMISO FONDO DE
DESASTRES NATURALES (Fonden]

Es un instrumento financiero del Sistema Nacional de Proteccion Civil,
tiene como objetivo apoyar a las entidades federativas de la Republica en la
atenciény recuperacion de los efectos que produzcan los desastres naturales,
cuya magnitud supere la capacidad financiera de respuesta de las entidades
federativas.
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¢Ya conoces el proyecto iztapalense
galardonado por la ONU?

Sistema de Alerta Temprana para Miltiples Amenazas (SMAT)

7 5
‘__(‘(M.__ Emite alertas sismicas.

Cuenta con radares meteoroldgicos.

(frece pronasticos sobre fenomenos
l‘)j‘) perturbadores via bocinas de alertamiento,
mensajes SMS, correo electronico y WhatsApp.

Mﬁm . Daservicio a mas de 5 mil usuarios.

RETOS DEL SISTEMA NACIONAL
DE PROTECCION CIVIL

A lo largo del territorio nacional se materializa paulatinamente la gobernanza
del riesgo de desastres a través de las dependencias estatales, municipales
o delegacionales. El uso de herramientas tecnoldgicas es mas notorio en
regiones propensas a eventos catastréficos de mayor magnitud, como es el
caso de la Ciudad de México donde es impensable la falta de un sistema de
alerta sismica.
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La delegacidon lztapalapa dispone del Sistema Mdultiple de Alertamiento
Temprano (SMAT], herramienta que emite alerta sismica, ofrece prondsticos
sobre inundaciones y otros fendmenos perturbadores via bocinas de
alertamiento, senal de radio VHF, mensajes SMS, correo electrénico vy
aplicaciones en smartphone a mas de 5 mil usuarios.

El proyecto también cuenta con aparatos de alta tecnologia como radares
meteorologicos, sistemas de deteccion de relampagos y satélites de la
Administracién Nacional de la Aeronautica y del Espacio (NASA, por sus siglas
en inglés). Sus carteles de protocolo han sido reconocidos con el primer lugar
a nivel mundial por mas de 150 representantes y expertos de la Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU).

Otra de las estrategias importantes para la prevencion de desastres, es la
Plataforma Global para la Reduccion del Riesgo de Desastres 2017 realizada
en Cancun, que reunié a mas de 5 mil especialistas de 160 paises para el
asesoramiento estratégico, la coordinacion, el desarrollo de asociacionesy la
revision de los avances para la construccion de comunidades resilientes. Fue
la primera vez que el foro internacional mas importante dedicado a la agenda
de reduccidn del riesgo de desastres se celebrd fuera de su sede central en
Ginebra, Suiza.

Entérminos generales, las politicas publicas en materia de proteccién civil han
evolucionado en los ultimos 20 anos poniendo énfasis en la prevencién mas
que en la atencidn; no obstante, falta mucho por hacer sobre todo en materia
de inversidn; la brecha entre lo que se gasta en atencion a las emergencias y
lo que invierte en medidas preventivas es aun muy grande.

Tenemos que trabajar mas a nivel local con la comunidad debido a que la
informacidn tecnolodgica y cientifica no tiene utilidad practica sin una cultura
civica de participacion. La gestion de riesgos es el modelo contemporaneo
que guia los programas en nuestro pais, contemplando la participacidn de los
sectores sociales y el uso de las nuevas tecnologias de comunicacion.

El reto para los proximos anos es dotarla de un enfoque proactivo, lo que

implica planeacidén a largo plazo con inversiones que atiendan factores
estructurales y una regulacion mas estricta para el desarrollo.
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Para referirnos al papel que le toca desempenar a cada uno de los
implicados en la Gestion del Riesgo de Desastres, hay que primero decir que
la responsabilidad es de todos al estar obligados a construir comunidades
resilientes. La historia se ha encargado de demostrar que los esquemas
centralizados en la figura del gobierno como responsable de la prevencion no
estan vigentes. El Marco de Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres
2015-2030 enfatiza el compromiso compartido, la colaboracion y la asociacion
de multiples interesados; asi como el rol de las distintas fuerzas organizadas.
La importancia de este esquema se reitera en cuatro de los trece Principios
Rectores del Marco, de los cuales se desprende el siguiente enfoque:

La colaboracion de toda la sociedad requiere:

W participacion inclusiva y no discriminatoria, en particular de los
mas pobres

W perspectivas de género, edad, discapacidad y cultura

m liderazgo de las mujeres y los jovenes

® trabajo voluntario organizado de los jovenes

| GOBIERNO

La funcidn ejecutiva del Estado tiene la mayor carga de responsabilidad para
la prevencidn y atencion de los desastres, dado que sus deberes principales
son:

® Proteger la vida, libertad y los bienes materiales de los ciudadanos.

= Otorgar seguridad interna.
= Brindar proteccidn civil a la ciudadania.
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Todos somos vulnerables.
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La Secretaria de Gobernacion a travées de la Coordinacion Nacional
de Proteccién Civil es la encargada de organizar las actividades de las
dependencias del sector publico federal, estatal y municipal; asi como las de
los organismos privados para el auxilio de la poblacidn en las areas en que
se prevé que ocurra algun desastre. Por su parte la coordinacidn sustenta su
estructura en las entidades federativas y los gobiernos locales mediante las
direcciones de Proteccion Civil.

Corresponde a los gobiernos dotar de infraestructura y recursos a las
dependencias del ramo. Vigilar la aplicacion de las leyes, normas y medidas
regulatorias en materia de proteccion civil, preservacion del medio ambiente,
urbanizacion, construccion y desarrollo territorial, salud, educacién vy
saneamiento. Sobre todo, es funcidn del gobierno la promocidn de politicas
publicas en la materia e implementar los programas nacionales de respuesta
a siniestros, emergencias y desastres que permitan una relacién ordenada de
los tres drdenes de gobierno.

Es competencia del gobierno impulsar la formulacion de las Normas Oficiales
Nacionales (NOM] a través de los organismos nacionales de normalizacién, la
Secretaria de Economia o las dependencias federales.

Algunas de las politicas que tienen que ver con la gestion de reduccion de
riesgos son las que se refieren a las condiciones de seguridad, prevencidn
y proteccidn contra incendios en centros de trabajo. Las senales y avisos de
proteccion civil que especifican colores formasy simbolos a utilizar, el sistema
para la identificacion y la comunicacion de peligros; ademas de los riesgos
por sustancias quimicas peligrosas.

ORGANOQS LEGISLATIVOS

La funcidn legislativa del Estado —descansa en el Congreso de la Union—
tiene una gran responsabilidad en la reduccion del riesgos de desastres, pues
requiere de la formulacidn de leyes y ordenamientos que den garantia a los
planes nacionales planeados a mediano y largo plazo. México cuenta con la
Ley General de Proteccion Civil que determina la forma y los términos de
la participacion de los tres 6rdenes de gobierno en la materia. Gracias a la
legislacidn se cuenta con medidas universales que establecen la obligacidn
para que las dependencias, entidades, instituciones, organismos, industrias o
empresas pertenecientes a los sectores publico, privado y social cuenten con
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un Programa Interno de Proteccion Civil (PIPCJ, lo mismo que con una Unidad
Interna de Proteccidon Civil (UIPCJ.

La Céamara de Diputados y la Camara de Senadores actualizan, modifican,
reforman y adicionan la Ley conforme a los trabajos de las Comisiones
Ordinarias de Proteccidn Civil de ambas camaras, las cuales elaboran puntos
de acuerdo y dictaminan las iniciativas para impulsar el establecimiento de
politicas vinculadas a la Gestion del Riesgos de Desastres, promoviendo la
homologacidn de las leyes y ordenamientos juridicos a nivel nacional. Entre
los multiples acuerdos, destacan:

Coordinacion entre los tres érdenes de gobierno.

Exhorto a las entidades federativas para elaborar medidas que
mitiguen los riesgos de desastres.

Elaboracion de campanas de prevencion para la poblacion.

EJERCITO

Uno de los instrumentos mas solidos de apoyo a las emergencias en caso
de desastres es el Plan de Auxilio a la Poblacidn Civil en Casos de Desastres
denominado PLAN DN-III-E del Ejército y Fuerza Aérea Mexicana. Este
instrumentooperativomilitarnaciden 1966aconsecuenciadeldesbordamiento
del rio Panuco, con el proposito de dar auxilio a la poblacidn, salvaguardar la
vida de las personas, sus bienesy la planta productiva. Preservar los servicios
publicos y el medio ambiente.

Las fuerzas armadas participan activamente en las labores de buUsqueda
y rescate, evacuacion, transporte, administracion y distribucion de ayuda
humanitaria. Realizan servicios médicos y asistenciales. Son incontables
las activaciones de este operativo desde que se inici6 el Plan, lo mismo que
la cantidad de efectivos que ha desplazado y las comunidades a las que ha
brindado auxilio.

SECTOR ACADEMICO

La profesionalizacidon en la Gestion del Riesgo de Desastres permite que se
incorporen mas actores del sector académico a las fuerzas preventivas del
pais. De la Escuela Nacional de Proteccidn Civil con estudios a nivel técnico,
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Los principales actores para la prevencion
de los desastres son: gobierno, ejército,
organos legislativos, sector académico

y sociedad civil.
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superior y de posgrado han egresado cientos de profesionales. Ademas,
existen universidades que ofrecen carreras de proteccion civil, maestrias,
diplomados y especialidades en la materia.

El sector académico, cientificoy tecnoldgico debera tener mayor participacion
en la generacidn y difusion del conocimiento en materia de desastres en el
mediano plazo. La elaboracién de politicas publicas requiere de una fuerte
vinculacion entre el sector publico y los investigadores. Parte de las medidas
estructurales de prevencidn estan basada en los resultados de investigacion de
las areas de fisica, hidrometeorologia o geologia. Las ciencias de la atmdsfera
y de la tierra son indispensables para entender los fendmenos perturbadores
y evaluar las amenazas que representan. El reto para la comunidad académica
es el abordaje multidisciplinario para responder a problemas complejos como
son los desastres.

Otra fuerza importante es la participacion organizada de cuerpos académicos
y profesionales como son el Colegio Mexicano de Profesionales en Gestion de
Riesgos y Proteccion Civil y la Red Universitaria de Prevencidn y Atencidn de
Desastres (Unired], que con la participacion de 71 instituciones de educacion
superior fomenta entre los universitarios y la poblacion una cultura de
prevencion y organiza a la sociedad civil ante posibles percances.

Un reto mas para el sector académico es utilizar los conocimientos, las
innovaciones y la educacion para crear una cultura de seguridad y de
resiliencia en todos los niveles. Para ello es necesario que se incorporen
materias y contenidos de gestion integral de riesgos en los planes de estudio,
y de manera transversal en el sistema educativo nacional.

SECTOR PRIVADO

Las empresas integran cada vez mas la Gestion del Riesgo de Desastres
mediante la investigacion y el desarrollo tecnoldgico. La tendencia sera el
incremento de normas de calidad, como certificaciones y premios en materia
de desastres.

Una de las grandes fortalezas de nuestro pais es el compromiso solidario del
sector empresarial, mismo que se ha puesto de manifiesto en los principales
acontecimientos catastroéficos, en los que ha aportado recursos econémicos
para la restauracion; transporte, infraestructura, equipo y voluntarios durante
las emergencias. Muchas de las fundaciones de los grupos empresariales
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emiten convocatorias para que las organizaciones de la sociedad civil procuren
fondos hacia sus proyectos. El Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI]
propicia el encuentro y colaboracion entre las Empresas Socialmente
Responsables (ESR] y las Organizaciones de la Sociedad Civil (0SC) creando
una sinergia social.

Entre los profesionistas mas importantes en la proteccion civil estan aquellos
certificados bajo la denominacion de Tercer acreditado. Personas fisicas o
morales que prestan los siguientes servicios en materia de proteccion civil:

analisis de riesgo y vulnerabilidad
capacitacion
elaboracidn de programas internos de proteccidn civil

SOCIEDAD CIVIL

La fuerza organizada de la sociedad civil mas importante esta compuesta por
lasinstituciones nolucrativas que comprende el conjuntode las Organizaciones
de la Sociedad Civil, también denominadas "Tercer Sector”.

ElndmerodeorganizacionesinscritasenelRegistro Federalde Organizaciones
de la Sociedad Civilen 2017 superd las 37 mil agrupaciones. De ellas, EL Centro
Mexicano para la Filantropia (CEMEFI) registré al menos 3 mil 908 dedicadas
a la asistencia social y atencion de desastres.

Con base en los datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI],
el impacto econdmico de las actividades realizadas por las instituciones sin
fines de lucro equivale al 3% del PIB nacional. Seria injusto hacer mencidn
de algunas de ellas porque la lista es extensa, pero destacan las que por su
caracter filantrépico y humanitario tienen continuidad y alcance trasnacional.

Las organizaciones de la sociedad civil lo mismo que el gobierno cuentan con el
apoyo del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo ([PNUD]J, organismo
que forma parte del sistema de las Naciones Unidas para la prevencidn de los
desastres y para planificar la recuperacion de las ciudades. Busca “fortalecer
las instituciones en los estados y municipios; asi como transversalizar en las
politicas publicas la prevencion para reducir los riesgos de desastres”.

Varias organizaciones trabajan continuamente con comunidades, redes
y organizaciones civiles. En ese caso esta la Alianza para la reduccion de
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riesgos y recuperacion ante desastres en México que tiene como objetivo
promover una cultura en la reduccion de riesgos, impulsar acciones en favor
de comunidades en esta situacidn e incentivar la organizacion comunitaria en
10 estados.

Los voluntarios suelen ser los primeros en ofrecer apoyo cuando se presentan
emergencias. La proximidad y permanencia permite brinda asistencia
inmediata y constante. Como se expreso6 en la Cumbre Humanitaria Mundial
de 2016, "los voluntarios son un ejemplo practico de la solidaridad que une al
mundo”.
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Tsunami

Es una secuencia de olas que puede alcanzar
alturas de varias decenas de metros y
arrasar con todo a su paso; se produce, en su
mayorla por fuertes sismos submarinos que
. ocurren cerca de la zona costera

- Un sismo fuerte EL mar se aleja de Elagua se

> aunque no todos la playa y deja ver FSSSSEESEEE o

- Producen un ¥ clfondo marino. TSRS espumosa.
S fsunami. - uinlil "

Qué hacer si se acerca un tsunami No te detengas a observar
el fondo marino.

Alejate de (a playa, rios, Si estas en una

arroyos, zonas embarcacion,
pantanosas y lagunas evita llegar a
costeras. Refugiate en puerto; en

zonas altas. altamar el

riesgo es menor.

Evita los puentes sobre
cuerpos de agua.

No utilices tu vehiculo
para evacuar. -
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; QUE PODEMOS HACER
PARA REDUCIR EL RIESGO
DE DESASTRES?

Todos tenemos algo que hacer para reducir el riesgo de desastres. Cada
uno tiene la oportunidad de hacer algo para mejorar las condiciones de
seguridad de su entorno y afrontar fendmenos adversos. Mientras mas unida
y participativa es una comunidad, mas posibilidades tiene de afrontar eventos
desastrosos y reducir sus impactos, ya sea por la preparacion previa o por la
respuesta solidaria en los momentos criticos de la emergencia,

La organizacion comunitaria es un factor indispensable para la recuperacion
y restauracion de las zonas afectadas. El trabajo profesional de los cuerpos
de rescate y proteccion civil es mas eficiente en aquellos lugares que cuentan
con grupos organizados en la poblacién. Ninguna persona esta de mas en
un momento de crisis cuando sabe qué hacer. El papel mas modesto resulta
vital en circunstancias criticas. Asi lo reconoce la comunidad internacional
en los acuerdos para reducir los riesgos de desastres, lo mismo hace el
sistema nacional de proteccion civil mexicano, que contempla la necesidad de
incorporar a la mayor parte de actores posibles, propiciando el surgimiento de
buenas practicas en un marco de cooperacion con las autoridades. El objetivo
primordial es reducir al maximo los riegos y consecuencias de los desastres.

COMITE COMUNITARIO PARA LA GESTION
DEL RIESGO DE DESASTRES (CCGRD)]

Esta es una de las formas mas efectivas de organizacién social que se
implementa con la participacion responsable de los miembros de una
comunidad; lldmese barrio, sector, poblado, ciudad o region. La idea es armar
programas comunitarios de preparacion que ayuden a las comunidades a
responder ante fendmenos adversos.
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Existen distintas maneras de nombrar a estas organizaciones:

comité comunal de emergencias

programas comunitarios integrados

comités de prevencion y participacion ciudadana
comité vecinal de proteccion civil

; PARA QUE SIRVE UN COMITE?

El objetivo en todos ellos es muy similar. Busca aumentar la resistencia y la
resilienciade loshogares, lascomunidadesylos paisesalimpactodeamenazas
potenciales mediante el fortalecimiento de las capacidades comunitarias de
autoproteccion.

Algunas de sus tareas:

Elevar la sensibilidad colectiva ante los riesgos.

Asegurar que la preparacion para desastres sea eficaz y eficiente.
Aumentar la capacidad de respuesta de las comunidades.
Generar acciones de recuperacion temprana.

Velar por la proteccion y el respeto de la dignidad y los derechos
humanos fundamentales.

Asegurar que la recuperacion sea durable, sostenible y vinculada
con el desarrollo.

Las acciones que realiza el Comité son:

Elaborar un plan de emergencia.

Divulgar a la comunidad condiciones de riesgo.

Capacitar a la sociedad.

Organizar simulacros.

Vigilar que se apliquen las normas de ordenamiento territorial y
reglamentos del uso y ocupacién del suelo de forma segura.
Recomendar la reubicacion de viviendas.

Promover la reforestacion de cuencas.

Fomentar la estabilizacion de laderas inseguras.

Remover depdsitos de basura que obstruyen el drenaje pluvial.
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Proteger los cauces de los rios.
Movilizar recursos y apoyos locales, nacionales e internacionales.

El Comité puede solicitar capacitacion a dependencias de proteccidn civil,
Cruz Roja, bomberos, universidades y distintas agrupaciones de la sociedad
organizada.

Estos son algunos de los talleres de mayor utilidad:

primer respondiente y primeros auxilios

bUsqueda y rescate

prevencion y combate contra incendios urbanos
manejo de extintores para conatos de incendios
conformacion de unidades internas de proteccion civil
evacuacion de inmuebles

atencion psicoldgica

terapia postdesastres

Un recurso para la capacitacion es la Escuela Nacional de Proteccidn Civil
(ENAPROC] perteneciente al Centro Nacional de Prevencién de Desastres
(CENAPRED], que ofrece programas educativos de tipo medio superior vy
superior orientados a la prevencion, mitigacion, manejo de emergencias y
gestion integral del riesgo.
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Los instrumentos de trabajo del Comité son:

mapas de riesgos de la comunidad

reglamento interno o manual de funciones del Comité

plan de trabajo del Comité

registro, localizacidn y disponibilidad de los recursos materiales
lista, localizacidn y disponibilidad de los recursos humanos
directorio y localizacion de miembros del Comité y de instituciones
de apoyo

; COMO INSTALAR UN COMITE?

Para esta tarea es necesario adoptar una estructura acorde a las funciones'y
necesidades del grupo. Conviene definir un cuadro directico integrado por un
presidente o coordinador general que represente publicamente al Comité; un
secretario que lleve las actas de acuerdos y agenda de trabajo; un tesorero
que administre los recursos y los bienes. Las demas responsabilidades
se adaptaran a los objetivos y alcances que se propongan los integrantes.
Podran ser las siguientes comisiones: comunicacion y difusidn, capacitacion,
documentacion, informacién y censos o plan de emergencia.

EsimportantequeelComité esté enlibertaddeelegirelmodelode organizacidn
y participacion acorde al interés y cultura de la comunidad, eso incrementa
la responsabilidad de sus miembros. El mando debe estar a cargo de una
persona que tenga compromiso y asuma la responsabilidad de encabezar las
iniciativas y actividades. Hay que permitir que los liderazgos se den de manera
natural.

En segundo término hay que establecer contactos. Trabajar de manera aliada
con las autoridades, el sector privado y otras organizaciones.

Las autoridades de proteccion civil tienen el mayor interés en mantener
organizada a la poblacién; por ende, ofrecen capacitacion, informacion,
comunicacion y estrategias de trabajo. También podemos recurrir a las
organizaciones de la sociedad civil (0SC), lo mismo que a las universidades
y otros comités vecinales. Recordemos que estamos trabajando en un
esquema de responsabilidad compartida. Hay que buscar siempre el apoyo
de instituciones especializadas. Igualmente, debemos darnos tiempo para
contactar a las Unidades Internas de Proteccion Civil de las dependencias,
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escuelas y empresas. Estas tienen sus planes de emergencia y conocen los
protocolos de seguridad.

MEDIDAS DE PREVENCION
EN FAMILIA, VECINOS Y ALLEGADOS

La manera mas directa de prepararnos para prevenir danos a nuestra persona
y afectacion de los bienes materiales, es organizar algunas acciones muy
sencillas con las personas mas cercanas como son los familiares y vecinos.

Podemos tomar estas medidas:

Desarrollar un plan de emergencia familiar.

Preguntar por el plan de contingencia de la entidad.

Buscar los protocolos que tienen nuestras instituciones.

Determinar el punto de encuentro de la familia o companeros con los
que estemos (los parques o plazas suelen ser referencias para los
menores).

Determinar formas de contactar a los familiares (los celulares no son
la Gnica opcidn).

Tener una libreta de contactos.

Hacer una mochila de emergencia (mochila de la vida).

Sabercualessonlasamenazasrecurrentesennuestroentornoesmuyoportuno
para responder ante cualquier situacion. Para esto debemos capacitarnos en:

temas de prevencidn de desastres
primer respondiente

primeros auxilios

uso y manejo de extintores

planes de evacuacion
comunicacion en crisis

primeros auxilios psicoldégicos
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Es una maleta que contiene
algunos accesorios
indispensables para enfrentar
una situacion de
emergencia durante las
primeras 72 horas.

MO&EHLA
‘ VIDA
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MOCHILA DE VIDA

Es una maleta que contiene algunos accesorios indispensables para enfrentar
una situacién de emergencia o desastre durante las primeras 72 horas.

Incluye:

botiquin de primeros auxilios

linterna

silbato

radio de transistores

dinero en efectivo

1libreta de anotaciones y un lapiz

Tjuego de llaves de casa, trabajo y vehiculo

4 productos enlatados en empaques ligeros y sin envases de vidrio,
como atun, sardinas o sopas

barras de chocolate, cereal o fruta deshidratada

3 litros de agua embotellada

2 frazadas o sabanas

1 paquete de cerillos

1 paquete de toallas himedas o de tela
medicamentos de uso ordinario

papel higiénico

directorio con los datos de servicios de emergencias
documentos importantes en copia y original
impermeables

mapas de la zona que incluyan servicios de salud, hospitales, refugios
temporales y casetas de policia

_
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Algunas recomendaciones son colocar la mochila en un lugar visible vy
accesible. Los documentos importantes deberan protegerse en una bolsa
de plastico resellable. Se debera revisar periddicamente la caducidad de los
medicamentos. Es conveniente conocer la cantidad de calorias que contienen
los alimentos para incluir raciones que aporten al menos 2,400 calorias.

Son muchas las cosas que podemos hacer para construir un entorno seguro.
Sin embargo, hay una que vale por todas: es nuestra decision dar un paso
para la prevencion. Este capitulo es una invitacion a sumar fuerzas de cada
uno para la seguridad de todos. Lo que hagamos por nuestros semejantes lo
estaremos haciendo por nosotros mismos.
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Peligros volcanicos

La mayoria estan relacionados con las
erupciones; sin embargo algunos de ellos
pueden ocurrir incluso si no hay actividad en
el volcan, como es el caso de los lahares y
avalanchas de escombros

Caida de tefra o y
Fragmentos de TR Y
material volcanico &
compuesto por ceniza 'S
y pomez. Puede

Gases volcanicos
Son la parte volatil del
magma que se emite a
través de fumarolas y

recorrer grndes L : !
distancias. o8 crateres.
o .
Proyectiles ° Oleadas piroclasticas

Son una mezcla turbulenta
de fragmentos de roca a alta
temperatura, ceniza, pomez
y gases con velocidades de
hasta 200 km/h.

basalticos
Fragmentos de
material mayores de
64mm. Son causados a3
por explosiones en el & -
crater. r -

Avalanchas

Son el resultado de la
desestabilizacion de la
estructura del volcan,
provocando un colapso a
gran velocidad de un sector
del edificio volcanico.

Flujos de lava
Corriente de roca
fundida que se desliza
pendiente abajo.
Puede quemar zonas
de bosque, cultivos y
construcciones.

3 L Lahares
Son generados cuando los materiales

A

0 L : expulsados durante (as erupciones se
50 /o L mezclan con agua y forman flujos qué

se mueven pendiente abajo.

de la poblacion
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flancos de un volcan
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EL PAPEL DE LA JUVENTUD
EN LA REDUCCION DEL
RIESGO DE DESASTRES

El voluntariado juvenil en México puede llegar a representar una de las
mayores fuerzas en la prevencidn de desastres y en el auxilio a la poblacidn
tras las emergencias. De acuerdo con la Encuesta Intercensal 2015 del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI], la poblacion en México
continua siendo predominantemente joven; 25.7% (30.6 millones) son jévenes
que oscilan entre los 150y 29 anos.

No existen registros nacionales del numero de jovenes que participan
en programas relacionados con los desastres o la proteccion civil, pero la
capacidad de este sector se puede inferir de los datos globales de accion
voluntaria.

ALGUNAS ESTADISTICAS

Enlasiguiente tabla de la Encuesta Nacionalde Solidaridad y Accion Voluntaria
(ENSAV) del 2012 se aprecia que el 38.3% de los voluntarios son personas
de entre 15y 29 anos, situandose apenas por debajo del grupo de 30 a 49
anos, considerados jovenes maduros. Lo cual no es nada despreciable, pues
hace suponer que las actividades altruistas se inician a temprana edad y se
conservan probablemente por varias décadas.Fuente: ENSAV 2016

Grupo de edad Porcentaje
15 a 29 afios 38.3%
30a49 42.5%

50 v mas 19.2

Total 100%
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Otro dato que demuestra la encuesta se refiere a que la mayor parte de las
acciones voluntarias se realiza en la escuela con un 23%, cantidad superior al
19.4% en la iglesiay al 15.6% en el barrio.

En México, el 70% de las acciones se realizan en un ambito colectivo. Por
consiguiente, una invaluable oportunidad para canalizar la participacion
voluntaria de la juventud esta en las instituciones de educacidn media y media
superior. En este capitulo veremos cdmo pueden vincularse los estudiantes a
tareas de prevencion de desastres.

; POR QUE PARTICIPAR
COMO VOLUNTARIO?

El voluntariado es una forma de participacion de los jovenes en la sociedad
mediante acciones de caracter altruista y solidario que se realizan de manera
no obligatoria, sin remuneracidn monetariay sin que sea en provecho personal.
Son multiples los beneficios que obtiene un joven al participar en programas
altruistas. Estos son los principales:

Fortalece el caracter, otorgando sequridad y confianza en el

desempeno social.

Genera amistades y vinculos perdurables.

Afianza los valores de solidaridad y justicia.

Facilita la eleccion profesional.

Promueve la formacion ideoldgica.

Propicia la inclusion en la sociedad.

Facilita el desarrollo del juicio critico.

Desarrolla competencias comunicativas.

Genera autoestima.

Empodera al sector juvenil.

Fortalece la democracia.

Los voluntarios pueden influir en la vida politica proponiendo valores'y
normas, lo mismo que propicia el debate de temas que les afectan
favoreciendo los cambios sociales.
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Aprendiendo de los desastres de hoy para las a

]

R

; DONDE AYUDAR?

Ahora que hemos visto el valory la importancia del trabajo voluntario, veamos
entonces donde podemos acercarnos para ayudar.

Si estas estudiando preparatoria o alguna carrera técnica o superior, es muy
facil acceder a los programas institucionales. Ya sea que te incorpores como
voluntario o para realizar tu servicio social, que para el bachilleratoy carreras
técnicas es de 100 horas y para licenciatura de 480. Esto es una excelente via
para iniciarte en acciones voluntarias.

Los departamentos que tienen a su cargo la coordinacidon de estos proyectos
se identifican con distintos nombres. En las universidades publicas son
las dependencias de servicio social, extensidn universitaria y apoyos
estudiantiles; ademas cada facultad o escuela suele realizar actividades y
cursos de capacitacion. En las universidades privadas también encuentras las
areas mencionadas; sin embargo, las estructuras son muy diversas, como:
servicios estudiantiles, compromiso social, grupos universitarios, consejeria
y bienestar, formacion integral e integracion comunitaria.

Una gran experiencia que esta a tu alcance es integrarte como voluntario
en las brigadas de proteccidn civil de la Unidad Interna de Proteccion Civil
(UIPC). La finalidad de éstas es establecer acciones preventivas y de auxilio
destinadas a salvaguardar la integridad fisica de las personas y proteger las
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instalaciones. Dichas unidades cuidan que se aplique la Norma Mexicana de
Senales y Avisos, identifiquen y evallen los riesgos de los edificios, coordinen
los simulacros y capaciten a los brigadistas.

Estas son algunas de las actividades que aprenderas en la brigada:

prevencion y combate de incendios
primeros auxilios y primer respondiente
evacuacion de inmuebles

bUsqueda y rescate

sistemas de alertas

Preguntaentuescuelasiexisteuncomité escolarparalaprevencionderiesgos,
en él podras participar como voluntario. Si tu universidad pertenece a la Red
Universitaria de Atencién y Prevencién de Desastres (UNIRED] encontraras
en ella una oportunidad de capacitarte y colaborar en distintas campanas de
donativos, manejo de centros de acopio y equipos de emergencia.

Una ilusion de todo nino es llegar a ser bombero, no te quedes sin cumplir
ese sueno, la mejor época es ahora cuando tienes mucho que aprender. Las
capacidades que adquiriras te van a servir para toda la vida y te convertiran en
una persona indispensable en donde quiera que te encuentres. Los cuerpos de
bomberos estan en casi todo el territorio nacional y siempre aceptan jovenes
(mujeres y hombres) que demuestren lealtad y compromiso.

Lo mismo hace la Cruz Roja mexicana en la que hay por lo menos tres
maneras de apoyar, la primera es como parameédico. En esta opcidn recibiras
capacitacidon especializada, aunque no estés estudiando en el area de la
salud; pero si estudias medicina o enfermeria, la experiencia sera de mayor
utilidad. Otra forma es incorporarte como voluntario cuando hay situaciones de
emergencia. En los grandes desastres como fueron los sismos de septiembre
de 2017, se requirieron miles de manos en los centros de acopio y en las zonas
de distribucion. La tercera opcion es buscar los programas permanentes. La
Cruz Roja cuenta con diversas areas, comités y comisiones de participacion
voluntaria en los cuales puedes apoyar de acuerdo con un perfil especifico
para realizar labores y actividades para la Sociedad Nacional de la Cruz Roja
o de la Media Luna Roja.

Si quieres hacer nuevos amigos y estas dispuesto a viajar, te conviene buscar

informacion del programa de Voluntarios de las Naciones Unidas (VNU) o
del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD] en los que
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25.7%b (30.6 millones)

de la poblacion en México oscila entre los

15y 29 anos.
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encontraras seguramente algun plan de voluntariado juvenil para la Reduccion
del Riesgo de Desastres en el pais o en el extranjero.

; COMO APOYAR?

Partiremos de una respuesta muy simple: preparandote para la ocasion.
La mejor manera de ayudar a los demas es desarrollando conocimientos y
destrezas que pondras en practica cuando se requiera tu apoyo.

Dos de las actividades que mas voluntarios utilizan durante y después de los
desastres son las brigadas de emergencia y la administracién de centros de
acopio. En esas dos tareas tan importantes suele presentarse un exceso de
improvisacion.

BRIGADAS DE AUXILIO

Con base en el Manual del Brigadista de la UNIRED, exponemos aqui algunos
principios y recomendaciones. Estas no sustituyen de ninguna manera el
manual de referenciay siempre que se participe en un colectivo debe revisarse
este u otras guias autorizadas. El instructivo se localiza en la pagina oficial de
la UNIRED y cualquier persona lo puede descargar.

Todo voluntario que se apunta como brigadista para asistir a una zona de
emergencia debe estar capacitado y cumplir con una serie de normas
y requisitos por su propia seguridad y con la finalidad de que su esfuerzo
contribuya concretamente para atender alguna necesidad. Gran cantidad de
voluntarios que se presentan informalmente en estas situaciones estorban a
los mandos que coordinan las operaciones.

La primera condicion es que exista algun requerimiento explicito para el apoyo
de brigadistas en el que se indiquen las necesidades concretas y tareas a
cubrir. Nunca deberas partir solo ni acercarte a la zona siniestrada sin llevar
una tarea definida en el grupo al que te incorpores. Consulta las normas de
registro, identificacion y equipaje. Hay que llevar la ropa, calzado y abrigo
apropiado para el climay las condiciones de trabajo.
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Las brigadas se integran con un coordinador general y distintos jefes o
directamente por brigadistas con especialidades que pueden ser médicas, de
atencion psicosocial, de labor comunitaria, de atencion a refugios temporales,
de evaluacion de danosy manejo de centros de acopio. Hay que conocery acatar
las normas y reglamento de trabajo, campamento, horarios y convivencia.
Mantén en todo momento una actitud de cordialidad y cooperacidén con tus
companeros.

CENTROS DE ACOPIO

Cuando los eventos desastrosos dejan como resultado una gran cantidad
de damnificados, la actitud de la sociedad es muy generosa. La forma en
que se expresa la ayuda humanitaria es en donativos, sobre todo en especie,
mismos que se acumulan en centros de acopio. Como ocurrié en los sismos de
septiembre de 2017, cuando instituciones publicas, privadas o de la sociedad
civil, desde las mas grandes hasta las mas pequenas e informales, abrieron
centros de acopio en los que colectaban diversos articulos. Esta respuesta
solidaria representd un reto mayor, pues son pocas las organizaciones que
tienen capacidad para administrar un centro de acopio, transportar donativos
y hacer su distribucion en las comunidades.

Es urgente que los voluntarios y las organizaciones a las que pertenecen se
capaciten durante el ano para que una vez presentada la emergencia estén en
condiciones de llevar a cabo estas tareas. Existe un manual de administracion
de centros de acopio que la UNIRED tiene disponible en su pagina web. Veamos
algunos de los fundamentos de este proceso.

Los centros de acopio deben partir de informacion oficial para
definir la campana en tiempo, alcance y contenido.

Se debe precisar el destino y el conducto de la entrega y darlo
conocer.

Sino se tiene capacidad para almacenar clasificar, empaquetary
embalar los donativos, no se deberd abrir un centro de recoleccion.

Los manuales indican como separar los productos, ordenar los contenidos,
empaquetar y etiquetar. Uno de los mayores problemas que ocasionan los
donativos mal administrados en las bodegas de destino es el recibir los
donativos con los productos a granel. Por otra parte tenemos que dar un
mayor énfasis en los procesos de restauracion que son largos y costosos. Por
eso conviene promover campanas de donacion economica.
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Las formas de participar como voluntario juvenil estan a tu alcance. No
pierdas la oportunidad de hacerlo, sera una experiencia que marcara tu vida
con satisfacciones. jSuerte en esta aventura!
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Tornados

Es uno de los fenomenos meteorologicos
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En el capitulo “;Qué podemos hacer para reducir el riesgo de desastres?”
expusimos dos maneras en que podemos participar para enfrentar estas
amenazas: a nivel colectivo al integrar un Comité Comunitario para la Gestion
del Riesgo de Desastres [CCGRDJ; y a nivel familiar al desarrollar un plan de
emergencia en el hogar.

El modelo de Comité Comunitario ha demostrado su eficiencia en grupos
poblacionales pequenosyruralesenlosqueeltratodiarioylainterdependencia
son mayores debido a que las personas se conocen y se frecuentan. En los
grandes centros poblacionales los individuos se han distanciado. Por lo tanto,
el modelo del CCGRD tiene menos probabilidades de éxito. Sin embargo, en
las ciudades han surgido grupos, colectivos y organizaciones a los que no los
une la proximidad fisica; sino los intereses comunes a través de las redes
socliales. Hemos perdido vecindad pero hemos ganado alcance social.

Para aprovechar la era digital en el marco de una tecnologia civica para una
cultura de prevencion de desastres, proponemos crear una Comunidad Virtual
para la Reduccién del Riesgo de Desastres (CVRRD). Veamos para qué sirve y
sus caracteristicas.

I ; QUE ES UNA COMUNIDAD VIRTUAL?

Es un grupo de personas que comparte un interés comun a traves de las
redes sociales. Pueden ser ideas, imagenes, textos, argumentos y todo tipo
de contenidos multimedia que se trasmiten a través de internet. Se pueden
distinguir dos tipos de comunidades virtuales:

® Comunidades participativas
® Comunidades informativas
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Una comunidad participativa es aquella en la que se genera un vinculo entre
los que publican y los que interactlian con la publicacién (a este proceso
también se le conoce como engagement). En este tipo de interactividad se
puede opinar y compartir. Son grupos en los que se intercambia lo que mas
llama la atencidn al navegar a través del celular o la computadora.

En cambio, las comunidades informativas se quedan en un plano unilateral;
es decir, s6lo emiten el contenido sin esperar interaccion con sus usuarios.
Existen comunidades con muchaaudienciaybajaparticipacion. No obstante, en
cuanto a la prevencidn de desastres también juegan un papel muy importante.

; COMO INTEGRAR UNA
COMUNIDAD VIRTUAL?

Las herramientas de comunicacion electronica no nos dan por si mismas la
existencia de un grupo. Se requiere la voluntad de las personas para mantener
una minima conectividad en torno a un tema central. Las comunidades
virtuales se establecen de la misma manera que cualquier otra organizacidn
social y pueden ser tan formales como desee, incluso pueden ser el principio
de una Organizacion de la Sociedad Civil (0SD].

Los objetivos de una comunidad virtual no difieren mucho de los de un comité
comunitario, sélo que no poseen un documento constitutivo. Suelen estar
implicitos en el nombre del grupo. En forma general tenemos los siguientes:

Objetivo central:
Fomentar una cultura de prevencién de desastres mediante la difusion de
contenidos sobre riesgosyelintercambio de informacidny opiniones, haciendo
uso de las redes sociales y canales de comunicacion digital.
Objetivos especificos:
® Abrir nuevos canales de comunicacion social para temas de proteccion
y seguridad social ante los fendmenos adversos.

®m Manejo y difusidon de informacion veraz y oportuna.
B Fomentar la colaboracion de actores situados a distancia.
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Un desastre es el impacto de un evento.

B Generarsinergiaentrelasinstituciones,gruposypersonas involucradas
en la Gestion del Riesgo de Desastres.

m Ofrecer constancia en la comunicacion de contenidos preventivos.

® |nvolucrar a la comunidad virtual en los temas de prevencidn de
desastres.

m Elevar la percepcidn de riesgos en la sociedad.

® Divulgar contenidos que fomenten la preparacidn para eventos
desastrosos.

® Aumentar la capacidad de respuesta de las comunidades y grupos
vulnerables.

® Generar acciones de recuperacion temprana.

m Alertar a la ciudadania ante la inminencia de fendmenos adversos.

Contenidos:

B mensajeriay chat

® alertas

B noticias

B casos de desastres
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Un estudio de la Cruz Roja demostro que el
18% de los encuestados afirmo que
utilizaria Facebook para buscar
informacion durante un desastre.

/
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B reportes de investigacion

® |ocalizacion de personas

B campanas

® activacion de colectas

B localizacion de centros de acopio y alberges

® ligas de interés

® publicaciones (manuales, guias, libros, contenidos multimedial
B eventos

Durante las emergencias las comunidades virtuales intensifican la actividad.
Estas son algunas de las acciones que realizan:

Informar sobre lo que esta sucediendo.
Notificar sobre la situacion personal.
Coordinar esfuerzos de ayuda.

Ofrecer terapia psicoldgica.

Interactuar con otras redes.

Conectar a las personas de una comunidad.

; POR QUE PARTICIPAR EN
UNA COMUNIDAD VIRTUAL?

La cultura de prevencion y participacion social es responsabilidad de todos
y es tarea individual mantenernos informados de lo que sucede en nuestro
entorno. Es un hecho que la comunicacion entre los ciudadanos tuvo un
desplazamiento radical a partir de la masificacién en el uso de dispositivos
moviles y del éxito de las plataformas virtuales. Un estudio de la Cruz Roja
demostro que el 18% de los encuestados utilizaria Facebook para buscar
informacidon durante un desastre; el 24% emplearia las redes sociales para
mantenerse en contacto con sus familiares y el 39% dijo que solicitaria ayuda
por Facebook o Twitter si se viera afectado por un desastre.

I ; QUE SERVICIOS UTILIZAR?

El abanico es muy amplio, por lo que vale la pena conocer qué ventajas se
pueden obtener de cada uno y decidir con base en los intereses del grupo. En
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la actualidad estas son las redes con mayor numero de usuarios: Facebook,
WhatsApp, YouTube, Instagram, Twitter, LinkedIn, Pinterest y Snapchat.

Facebook es la red social con mas usuarios activos en el mundo; ademéas de
personas, permite la participacionde organizacionesoempresasyhace posible
que los usuarios estén en contacto con sus familiares y amigos. WhatsApp
aunque no es considerada una red social, es un canal de comunicacion muy
importante para la difusion viral.

Ademas de éste, hay otros servicios de comunicacidon cerrada que pueden
tener algun costo como es el Slack. YouTube tiene diversas funciones sociales,
pero la mayoria lo utiliza como almacén de videos, que incluso no se viralizan
a través de dicho canal, sino de otras redes sociales. Instagram es la red
con mayor crecimiento (comienza a tener un gran uso para los negocios]. Su
ventaja radica en que se pueden crear imagenes de impacto visual de manera
sencilla. Twitter es el servicio de mensajeria rapida de mayor alcance. Tiene
importantes ventajas para empresas y organizaciones sociales, y se ha vuelto
indispensable como red de social media marketing. Linkedln es una red social
para profesionales orientada a las empresas, que ha sido de gran utilidad
para el reclutamiento de personal.

Para decidir qué plataforma elegir tenemos dos opciones. Podemos usar
canales de comunicacién de dosvias (2.0): como es Whatsappy Slack en los que
emisor y receptor pueden interactuar constantemente; son grupos cerrados
con personas plenamente identificadas. O canales de comunicacion 1.5, que
sirven para difusion amplia, pero que la retroalimentacion del receptor es
mas reducida o no necesariamente facil para replicar; es decir, enviamos mas
comunicacion de la que recibimos (Facebook y Twitter estan en esta categorial.

Al crear una comunidad no es necesario limitarse a una red, se puede
interactuar con algunas de ellas o utilizarlas por separado para diferentes
fines. Recordemos que estos recursos son un medio para nuestra comunidad
virtual, no son la comunidad en si misma. La Red Universitaria para la
Atencion y Prevencion de Desastres (UNIRED] trabaja con el servicio Slack
para la comunicacion interna; el registro y almacenamiento de documentos,
pero utiliza WhatsApp para la comunicacién informal entre sus integrantes.
Cuenta con un perfil en Facebook y las reuniones virtuales se realizan en
Skype. Adicionalmente, tiene una pagina web y los videos que produce los
publica en YouTube, pero ligados a su sitio oficial.

Independientemente de la plataforma que utilicemos conviene construir una
pagina online o un blog, es una referencia estable que da sustento al grupo.
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En la actualidad, la pagina digital mas poderosa en materia de prevencion
de desastres es www.preventionweb.net. El dominio oficial de este sitio lo
tiene UNISDR que es la Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccién de
Riesgo de Desastres. Si vas a participar en una comunidad virtual, éste sera
un referente obligatorio.

I PRINCIPIOS Y RECOMENDACIONES

m Si utilizamos plataformas abiertas como Facebook o Twitter hay que
mantener la confiabilidad del grupo evitando publicar contenidos de dudosa
veracidad. Tampoco hay que realizar comentarios personales. Tenemos que
ponderar la relevancia de lo que publicamos haciéndonos las siguientes
preguntas: ;es importante lo que vamos a decir?, ;contribuye a las metas que
nos planteamos?, ; esta expresado con claridad?

B Hay que considerar la participacidon en grupos ya existentes como son:
UNIRED, Centro Nacional de Apoyo para Contingencias Epidemioldgicas vy
Desastres (CENACED], Plataforma Nacional de Accion Voluntaria-México
(PLANAVOL), Voluntarios por México, Unidos por ellos, entre otros.

m Notenemosporqué comunicartodalainformacionde laquedisponemos.
Debe ser verificada, y expresarse de manera profesional y prudente.

B Publicar sélo datos confiables. Hay que verificar la fecha de la
publicacion, laterminologia utilizada y la persona que la publica. En los sismos
de septiembre en México fue muy dificil identificar cual era la informacion
veraz, porque en la medida que llegaba una noticia por una red, aparecia
otra en contra. Por ejemplo, algunos comunicados decian que se requeria
determinado apoyo en una zona y otro medio afirmaba que no era necesario.

®m No matizar las notas informativas. Las emociones pueden conducirnos
a exagerar lo que sucede en la realidad.

® Eliminar post antiguos que provoquen confusion sobre cuando, cémo'y
donde sucedid el hecho. La responsabilidad esta en verificar que los datos se
encuentren actualizados.

m Utilizar las etiquetas hashtags (#) para lograr un mayor alcance.

® Desarrollar una APP que le dé un valor agregado a nuestra agrupacion.
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Los canales de comunicacién en momentos de crisis juegan un papel
trascendental para movilizar recursos, acortar tiemposy mejorar la respuesta
de los cuerpos especializados. Recuerda que tienes en tus manos una
herramienta poderosa de comunicacidn social, Usala con responsabilidad.
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- Plan familiar

La seguridad empieza en casa. Prepara un
~_ plan de proteccion civil con tu familia;
LR ep - adaptalo a cualquier tipo de emergencia y

punto de reunion fuera de casa: & a las necesidades de cada persona

un parque 0 con algdn famlhar

A2 Investiga qué hacer ante
una emergencia.

\D Asegura el mobiliario que
se pueda caer.

QVerifica las instalaciones
de gas, agua y energia
eléctrica.

0Revisa el estado de tu
casa.

«€) Identifica posibles peligros
alrededor de tu casa.

‘.Pregunta a Proteccidn Civil
. aqué riesgos esta expuesta
tu comunidad.

Si las autoridades te piden Realiza simulacros. Pon a prueba Encarga un duplicado de las

desalojar tu casa, hazlo. Es por tus conocimientos y la cultura de laves de tu casa y documentos

tu seguridad. la proteccidn civil. importantes a un amigo, vecino o
familiar.

Si tienes mascotas, jincluyelas en tu plan!






HABLEMOS

EL MISMO IDIOMA

En este capitulo ofrecemos el concepto y la explicacion de algunos términos
relacionados con los desastres para facilitar la comprension del tema. Las
definiciones se desarrollaron a partir de la terminologia que emplea la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) para el Marco de Sendai para la
Reduccion del Riesgo de Desastres 2015-2030 y en las que utiliza el Centro
Nacional de Prevencidon de Desastres [CENAPRED).

I ; QUE ES LA AMENAZA / PELIGRO?

Se entiende por amenaza al proceso, fendmeno o actividad humana que
puede ocasionar muertes, lesiones u otros efectos en la salud, danos a los
bienes, disrupciones sociales y econdmicas o danos ambientales. Puede
tener diferentes origenes: natural (geoldgico, hidrometeoroldgico y bioldgicol;
antrépico (degradacion ambiental y amenazas tecnoldgicas) o socionaturales,
que se asocian a una combinacion de factores naturales y antropégenos como
la degradacion ambiental y el cambio climatico.

Las amenazas incluyen los siguientes procesos y fenomenos:

© Bioldgicos: bacterias, virus o parasitos.

Geologicos: terremotos y las emisiones volcanicas.

= Hidrometeoroldgicos: ciclones tropicales [también conocidos como
tifones y huracanes), inundaciones, sequias, olas de calory de frioy
mareas de tormenta en las zonas costeras.

“ Ambientales: creadas por la degradacién ambiental o por la
contaminacion fisica y quimica en el aire, el agua y el suelo.

= Tecnoldgicos: radiacion nuclear, roturas de presas, explosiones en
fabricas, incendios y derrames quimicos.
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; QUE ES EL RIESGO
DE DESASTRES?

Es la posibilidad de que un fendmeno se convierta en un desastre ocasionando
victimas, destruccion y danos en un sistema, una comunidad o una sociedad.
Se deriva de la combinacion de la amenaza y la vulnerabilidad.

Las amenazas naturales al igual que los peligros tecnologicos presentan
riesgos cuando existe un grado de exposicion que debilita a la poblacidn. Por
ejemplo, asentarse en una ladera propensa a deslaves tiene un riesgo muy
alto.

; QUE ES LA
VULNERABILIDAD?

Es la susceptibilidad o fragilidad fisica, econdmica, social, ambiental o
institucional que tiene una comunidad de sufrirefectos adversos en caso de que
un evento fisico peligroso se presente. Corresponde a la predisposicidon para
sufrir pérdidas o danos de los seres humanos y sus medios de subsistencia;
asi como de sus sistemas fisicos, sociales, econdmicos y de apoyo que pueden
ser afectados por eventos daninos. Ejemplo de ello son las familias que viven
entejabanes de maderaylaminaenunaregion sujetaatemporadas invernales
con presencia de heladas y nevadas.

; QUE ES LA RESILIENCIA?

Es la capacidad que tiene un sistema, una comunidad o una sociedad
expuestos a una amenaza para resistir, absorber, adaptarse, transformarse
y recuperarse de sus efectos de manera oportuna y eficiente, en particular
mediante la preservacion y la restauracion de sus estructuras y funciones
basicas. Se aplica en personas, bienes e infraestructura social, sanitaria,
educativa y cultural.
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Una comunidad resiliente es capaz de reducir el impacto de las emergencias
con base en su preparacion, que le brinda una mejor condicion en las fases de
respuesta, recuperacion, rehabilitacion y reconstruccion.

; QUE SON
LOS DESASTRES?

Son la disrupcion grave del funcionamiento de una comunidad o sociedad en
cualquier escala debida a fendmenos peligrosos que interaccionan con las
condiciones de exposicion, vulnerabilidad y capacidad produciendo una o mas
de las siguientes consecuencias: pérdidas e impactos humanos, materiales,
economicos y ambientales.

Empleamos una definicion mas coloquial en el primer capitulo, que
reproducimosaquiparasumejorcomprension: "losdesastressondafosgraves
que sufren los habitantes de cualquier parte del mundo debido a fendmenos
naturales o de origen humano y dependen del riesgo en que se encuentran.
Suelen presentarse de manera repentina e inesperada ocasionando pérdidas
humanas, damnificados y personas lesionadas’.

En la actualidad se ha dejado de hablar de desastres naturalesy, en su lugar,
se les denominan eventos adversos.
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Sistemas de Alerta Temprana en México

1 e Sjstema de Alerta Sismica
" Mexicano (SASMEX)

Z . Sistema de Alerta Temprana
para Ciclones Tropicales (SIAT-CT)

B & Sistema Nacional de Alerta
S5 de Tsunamis (SINAT)

= e Senvicio Meteoroldgico Nacional (SMN]

i e Servicio Sismoldgico Nacional (SSN]
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Capitulo 13 - Hablemos el mismo idioma

; QUE ES LA GESTION
DEL RIESGO DE DESASTRES (GRD)?

Es la aplicacidn de politicas y estrategias con el propdsito de prevenir nuevas
amenazas, contribuyendo con ello al fortalecimiento de la resiliencia y a la
prevision, la reduccion y el control permanente de los factores de riesgo de
desastres en la sociedad.

Esta dividida en las siguientes fases:

Antes: prevencion (preparacion y mitigacion).
Durante: emergencia (respuesta, situacion de crisis).
Después: recuperacion (restauracion y reconstruccion).

; QUE ES UNA EMERGENCIA?

Es una situacidn o evento imprevisto que se encuentra fuera de control y que
pone en peligro la vida o la integridad fisica de las personas y sus bienes,
requiriendo atencidon inmediata para solucionarlo. Afectan a una o varias
personas, pero no perjudican en forma integral a una comunidad. Es decir,
pueden ser desde un incendio, pasando por un accidente automovilistico o un
derramamiento de sustancias toxicas.

; QUE ES UNA CATASTROFE?

Es un desastre masivo en el cual las consecuencias destructivas son mayores
tanto en el numero de victimas como en los danos de la infraestructura fisica.
La capacidad de respuesta de las instituciones nacionales se ve rebasada
y colapsan las estructuras estratégicas de seguridad y de salubridad. No
siempre se presentan de manera intempestiva, las mas lacerantes son
aquellas de gestacidn lenta y de causas complejas como son las hambrunas.
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Capitulo 13 - Hablemos el mismo idioma

; QUE ES GOBERNANZA DEL
RIESGO DE DESASTRES?

Es el sistema de instituciones, mecanismos, marcos normativos y juridicos
que tiene por objeto orientar, coordinary supervisar la reduccion de los riesgos
de desastres y las esferas de politica conexas. La definicion hace referencia
al conjunto de instancias y recursos con los que cuenta la nacion, no a las
acciones de sus gobernantes. En este sentido incluye a las organizaciones de
la sociedad civil y al sector privado.

En consecuencia, gobernanza se entiende como la forma en que una sociedad
organiza la accion colectiva para reducir el riesgo de desastres con la
participacion de actores publicos y privados. Abarca desde las estrategias y
planes nacionales, hasta las acciones locales del gobierno y la sociedad.

; QUE ES UN SISTEMA DE
ALERTA TEMPRANA (SIAT)?

Esun procedimientointegrado porvigilancia, prevision, prediccidony evaluacidn
que permite a las personas, las comunidades, los gobiernos, las empresas
y otras partes interesadas adoptar las medidas oportunas para reducir los
riesgos de desastres con antelacidn a sucesos peligrosos. Como se ve en esta
definicion, no es solamente la emision de alertas publicas; sino que cuenta
ademas con el conocimiento de las amenazas, su monitoreo, prondstico y
planes de respuesta o de contingencia.

En México contamos con el Sistema de Alerta Sismica Mexicano (SASMEX]:
Sistema de Monitoreo del Volcan Popocatépetl; Sistema de Alerta Temprana
para Ciclones Tropicales (SIAT-CT); Sistema Nacional de Alerta de Tsunamis
(SINAT]J; Sistema de Alerta Temprana de Incendios en México; ademas del

Servicio Meteoroldégico Nacional ([SMNJ y el Servicio Sismoldgico Nacional
(SSNJ.
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Capitulo 13 - Hablemos el mismo idioma

; QUE ES EL ATLAS DE RIESG0S?

Es el sistema integral de informacion que permite establecer bases de datos
y realizar el analisis del peligro, la vulnerabilidad y del riesgo ante desastres
a escala nacional, regional, estatal y municipal, con objeto de contar con
informacidn Gtil para la prevencion.

Sus productos son:

mapas de peligro por fendmeno

localizacién y cuantificacion de los sistemas afectables
costo de los desastres

sistemas de consulta por internet

Sirven para disenar politicas publicas para el ordenamiento territorial,
asegurar la observacidon del marco legal del riesgo, orientar las inversiones
publicas y privadas, facilitar las Declaratorias de Emergencia y, finalmente,
valorar el impacto socioecondmico de los desastres.

Estos conceptos son frecuentemente los mas utilizados en el campo de la
Gestion del Riesgo de Desastres, tal vez algunos de ellos sea la primera
vez que los escuchas, pero con el paso del tiempo seran mas recurrentes
y se integraran en el lenguaje ordinario para que en un mundo mas seguro
hablemos el mismo idioma.
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Bienestar animal

iTen cuidado! Durante una Tener un refugio seguro para los animales
emergencia, el nerviosismo de de compaiiia en caso de un desastre
los animales ocasiona que natural es responsabilidad de las y los
se comporten de manera dueios con el apoyo de las autoridades
impredecible

Aseglrate de que estén
identificados.

Mantén sus vacunas al
dia y guarda su carnet de
salud en un lugar seguro.

Familiariza a tus
animales con su
transportadora.

Educalos para que L
sociables. % ,

@

Ubicalos en el sitio més Deja una nota en la ventana que  Coloca comida y agua al
seguro de la casa, lejos de indique al personal de rescate alcance de tus mascotas para,
peligros como cristales, objetos  que tu mascota esta dentro. al menos, 10 dias.

pesados que puedan caerles.
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COLOFON

Impreso en diciembre de 2017 por Central Media Producciones S.A. de C.V.
Impreso en la Ciudad de México sobre papel couché mate de 135 gramos.
Tiraje de 1000 ejemplares.
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